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DEFINITION
VON STARTUPS

Dem Austrian Startup Monitor
liegt eine eng gefasste
Definition von Startups
zugrunde. Wesentliche
Charakteristika sind der
Innovationsgehalt in den
Bereichen Technologie,
Produkt, Dienstleistung oder
Geschdaftsmodell sowie das

Wachstumspotenzial.
6  AUSTRIAN STARTUP MONITOR

STARTUPS WERDEN ALS UNTERNEHMEN
MIT FOLGENDEN EIGENSCHAFTEN
DEFINIERT:

1. STARTUPS sind junger als 10 Jahre;

2. STARTUPS sind mit ihren Produkten,
Dienstleistungen, Technologien oder
Geschdftsmodellen innovativ;

3. STARTUPS weisen ein signifikantes
MitarbeiterInnen- oder Umsatzwachstum
auf oder streben es an.



EINLEITUNG

2020 wurde die Startup-
Landschaft in Osterreich — wie
viele andere Bereiche auch — von
der COVID-19-Pandemie erfasst.
Trotz oder gerade wegen der
aktuell schwierigen Situation
haben wir uns daherim Sommer
2020 entschlossen, den dritten
Report zur gegenwdrtigen Lage,
Entwicklungsdynamik und zu den
Perspektiven des &sterreichischen
Startup-Sektors zu erstellen.

Wir wurden nicht enttduscht —
selbst widrige Umstdnde haben
knapp 600 Teilnehmerinnen nicht
daran gehindert, an derim Herbst
2020 durchgefUhrten Online-
Befragung mitzumachen. Damit
verfUgen wir erneut Uber eine sehr
gute empirische Grundlage fur
den vorliegenden Austrian Startup
Monitor 2020.

Ein besonderer Schwerpunkt
waren die Fragen darUber, wie
die COVID-19-Pandemie den
Start-up-Sektor beeinflusst,
welche Unternehmenstypen
besonders betroffen sind und wie
junge, innovationsorientierte
Unternehmen darauf reagieren.
Dabei zeigt sich, dass viele
Startups proaktiv Lésungen zur
Bewdltigung der COVID-19-
Pandemie entwickelt haben und

FUr das Studienteam

KARL-HEINZ LEITNER
AIT AUSTRIAN INSTITUTE OF
TECHNOLOGY

auf Basis der aktuellen Entwick-
lungen génzlich neue Wege
gegangen sind.

Nicht nurim Zuge der aktuellen
Krise leisten sie einen Beitrag zur
Losung zentraler gesellschaft-
licher Herausforderungen. Ein
weiterer Schwerpunkt des ASM
2020 ist daher eine erstmalig
vertiefte Untersuchung Uber den
Umfang der Beitrége von Startups
zu einer nachhaltigen Entwicklung
und 6kologischen Transformation
der Wirtschaft. Wir identifizieren
dazu Green Startups und heben
ihre spezifischen Eigenschaften
und Herausforderungen hervor.
DarUber hinaus wurden aktuelle
Informationen zur Demographie
der Grindungsteams, zu
Geschdéftsmodellen, zu
Internationalisierungsstrategien
sowie zu Umsatzen und
Finanzierung erhoben und im
Zeitverlauf analysiert. Zusatzlich
wurden differenzierte Analysen
auf Ebene der Bundesl&nder
durchgefihrt und regionsspezifi-
sche Befunde herausgearbeitet.

Der Austrian Startup Monitor
2020 wurde von einer Reihe von
Institutionen finanziell unterstitzt.
Auf Bundesebene haben das
Bundesministerium fir

MARKUS RAUNIG
AUSTRIANSTARTUPS

Digitalisierung und Wirtschafts-
standort und das Bundes-
ministerium fUr Klimaschutz,
Umwelt, Energie, Mobilitdt,
Innovation und Technologie die
Erstellung dieses Reports ermdg-
licht. Dartber hinaus konnten wir,
wie schon in den Jahren zuvor, die
Wirtschaftskammer Osterreich
und den Rat fur Forschung und
Technologieentwicklung als
Finanzierungspartner gewinnen.
Ferner wurden Analysen fUr
einzelne Bundeslander durchge-
fuhrt. DafUr konnten wir die
Wirtschaftsagentur Wien, die
tecnet equity NO Technologie-
beteiligungs-Invest GmbH,
Lhub,ert — grinden in
Obero&sterreich®, den Science
Park Graz und STARTUPTIROL als
Partner gewinnen.

Wir sind Uberzeugt, dass der
vorliegende Report und die darin
aufbereiteten Zahlen, Daten und
Fakten rege Diskussionen
ermoglichen, Orientierung
bieten und Perspektiven
aufzeigen. Wir winschen eine
spannende Lektire!

RUDOLF DOMOTOR
WIRTSCHAFTSUNIVERSITAT WIEN
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STATEMENTS ZUM AUSTRIAN
STARTUP MONITOR 2020

Startups sind mit ihren
innovativen Geschdaftsmodellen
und kreativen Ideen die Labors
der Zukunft. In wirtschaftlich
schwierigen Zeiten mehr denn je!
Sie sind wichtige Treiber der
Digitalisierung und Indikatoren
fUr einen modernen
Wirtschaftsstandort.

Osterreich hat eine lebendige,
innovative und gut ausgebildete
Startup-Szene, die durch gezielte
Unterstitzungsmafnahmen wie
die Programme Seedfinancing
und Creative Impact oder die
Schaffung addquater
Rahmenbedingungen den Weg
aus der Pandemie schaffen wird.

DR. MARGARETE SCHRAMBOCK
BUNDESMINISTERIN FUR
DIGITALISIERUNG UND WIRTSCHAFTS-
STANDORT

Bundesministerium
Digitalisierung und
Wirtschaftsstandort
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Der Wettbewerb der Zukunft
wird einer um die grunsten
Produkte und Produktionsweisen
sein. Die innovativsten
GriUnderinnen und Grinder
Osterreichs mit ihren
unternehmerischen
Klimaschutzideen sind auf
diesem Weg von wesentlicher
Bedeutung. Mit einem eigenen
Kapitel zu ,,Green Startups” wird
dieser Stellenwert besonders
verdeutlicht. Mit einer
klimafreundlich ausgerichteten
Wirtschaft stellen wir uns
entschieden der Klimakrise
entgegen, sorgen fir viele grine
Jobs und kénnen international
eine Vorreiterrolle einnehmen.
LEONORE GEWESSLER, BA

BUNDESMINISTERIN FUR KLIMASCHUTZ, UMWELT,
ENERGIE, MOBILITAT, INNOVATION UND TECHNOLOGIE

= Bundesministerium
Klimaschutz, Umwelt,
Energie, Mobilitét,
Innovation und Technologie



Die heimischen Startups sind
mit ihrer Innovationskraft,
ihrem Pioniergeist und ihrem
Mut wichtige Katalysatoren
fUr Investitionen und
technologischen Fortschritt.
Sie verhelfen Osterreich im
internationalen Standort-
wettbewerb zu einer besseren
Position und férdern eine
zukunftsreiche Unter-
nehmenslandschaft. Die
Wirtschaftskammer
unterstitzt sie intensiv bei
ihrem Wachstumspfad, denn
mit ideenreichen Zugdngen
werden wir die grof3en
Herausforderungen der
Zukunft meistern.

DR. HARALD MAHRER
PRASIDENT DER
WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

WK | O

NIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Startups sind auch in Krisenzeiten
wichtige Treiber fUr Wirtschafts-
wachstum und technologischen
Wandel. Insbesondere ihre
Innovationsaktivitdten sind von
herausragender Bedeutung,
denn es sind vor allem Startups,
die Technologieentwicklung mit
innovativen disruptiven
Geschdaftsmodellen verbinden.
Der Rat sieht Startups daher als
wichtigen Fokus der Wirt-
schaftspolitik. Eine Verbesserung
der Rahmenbedingungen fUr die
Grindung und auch die Skalie-
rungsphase von Startups ist
daher essenziell fUr die
Wettbewerbsfahigkeit
Osterreichs.

DR. KLARA SEKANINA
VORSITZENDE DES RATES FUR FORSCHUNG
UND TECHNOLOGIEENTWICKLUNG

e ®
@89
000

austria_n
council
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Key Facts

Der Austrian Startup Monitor 2020 ist der dritte Bericht Uber den Status, die
Entwicklungsdynamik und die Perspektiven ésterreichischer Startups. Er basiert
auf einer im Herbst 2020 durchgefthrten Befragung von 595 Grinderinnen oder
GeschaftsfUhrerinnen von Startups. Des Weiteren werden Informationen Uber alle
seit 2009 in Osterreich erfassten Startups genutzt.

Jedes vierte Startup In Osterreich gibt es rund
hat Im vergangenen 1.300 Startup-Griinderinnen
ahr aktiv an der .
Entwicklung von und 5.700 Startup-Grinder.
Losungen fir die Der Anteil von Grinderinnen
COVID-19-Krise . o 0
gearbeitet. Weitere st dabm an Uiber18%
7% planen, in der gestiegen. Uber 35% der
Zukunft konkrete

Lésungsideen Staltups hahenﬂzummdest
umzusetzen. eine Frau im Grindungsteam.

Startups beschdaftigen im
Schnitt 9,6 Mitarbeiterinnen,
wdhrend es im Vorjahr noch
9,4 waren. In Summe umfasst
der Osterreichische Startup-
Sektor damit mittlerweile Gber
20.000 Beschdaftigte.

ITund Softwareentwicklung Fir 27% der Startups stellt die Erreichung
:Ielbell: fir Sta't'l'p,s;:f “;\"’thtl'gs““ von 6kologischen Zielen ein vorrangiges Ziel
ranchen, wenngleich der Antet dar. Bei diesen ,,Green Impact Startups*
gesunken ist und aktuell 29% .
steht die Umsetzung von Produkten und

ausmacht. In den Bereichen Konsum- ) i R .
gter (10%),Lfe Sciences (10%), oot G ITE Dl Sl

Kreatiwirtschaft (3%) und Bildung Konsum bzw. eine nachhaltige Produktion
(6% sind Zuwéchse zu verzeichnen. ermag"chen, an erster Stelle.

10 AUSTRIAN STARTUP MONITOR



Die Analyse von Spin-
offs zeigt, dass 21% der
osterreichischen
Startupszuden
akademischen Spin-
offs zahlen und 16%
aus bestehenden
Unternehmen
gegrindet wurden.

Der Anteil an Startups, die die
aktuelle Geschaftslage als
schlecht oder sehr schlecht
beurteilen, ist im vergangenen
Jahr etwas gestiegen. Trotz

der wirtschaftlichen Situation
beurteilt immer noch rund die
Hlfte aller Startups die aktuelle
Situation als sehr gut oder gut.

58% der Startups haben zumindest eine
offentliche Unterstitzungsmafnahme im Zuge
der COVID-19-Krise in Anspruch genommen. Ein
Grof3teil der Startups winscht sich in Zukunft Unter-
stUtzung, die spezifischer auf die Bedirfnisse von
Startups eingeht. Hierbei stehen besonders Anreize
fUr mehr Risikokapital (46%), niedrigere Lohnneben-
kosten (42%) und bessere Méglichkeiten zur
Mitarbeiterinnenbeteiligung (28%) im Fokus.

Kiinstliche Intelli-
genz bleibt der be-
deutendste Techno-
logietrend. 60% der
Befragten betrach-
ten Kl als einen der
finf wichtigsten
Zukunftstrends.
Danach folgen Big
Data (35%), erneuer-
bare Energien (34%]
und Automatisierung
(28%).

AUSTRIAN STARTUP MONITOR



Key Facts in English

The Austrian Startup Monitor (ASM) 2020 is the third report about the status,
development, and perspectives of the startup ecosystem in Austria. The report is
based on a survey of 595 founders and CEOs of Austrian startups conducted in
fall 2020. In addition, the team incorporated data on all startups that have been

identified as such since 2009 in Austric.

Every fourth
startup polled
developed solu-
tions to overcome
the COVID-19
crisis. A further

7% plan to develop
COVID-related
solutions

in the future.

The average number of
employees has grown to 9.6
people compared to 9.4 in
2019. The entire Austrian
startup sector now comprises

more than 20,000 employees.

IT and software development
remain the most important
industries for startups, although the

Austria has about 1,300
female and about 5,700
male startup founders. The
share of female founders has
grown from 12% to 18% since
2018. Currrently, 35% of all
startups have at least one
female co-founder

within the team.

For 27% of the startups, achieving
ecological goals is the primary

share has gradually declined and

currently accounts for 29%. In
contrast, consumer goods (10%), life
sciences (10%), creative industries
(9%), and education (currently 6%)
have all seen growth over the years.

12 AUSTRIAN STARTUP MONITOR

objective. These can be considered
""Green Impact Startups”. Developing
products and services to enable
sustainable consumption or
production are a top priority.



An analysis of the
role of spin-offs
reveals that 21% of
all Austrian
startups are acade-
mic spin-offs and
16% are spin-offs
from companies.

The proportion of startups
that assess the current
business situation as poor
or very poor increased
somewhat last year.
Despite the difficult
economic situation,
however, there are still
more startups that perceive
the current situation as
very good or good.

58% of startups have utilized at least one public
support measure during the COVID crisis. In
general, a large proportion of startups would like to
see support in the future that is more specific to the
needs of startups. Here, the focus is particularly on
incentives for risk capital (46%), lower indirect labor
costs (42%) and better models for employee
participation (28%).

Concerning tech trends,
artificial intelligence
continues to be given
the greatest
importance. 60% of
respondents consider
artificial intelligence to
be one of the 5 most
important future trends.
This is followed by big
data (35%), renewable
energies (34%) and
automation (28%).

AUSTRIAN STARTUP MONITOR 13






STARTUPS IN
OSTERREICH



ANZAHL UND STANDORTE

Neu gegrindete Startups werden gegrindeten Startups befindet Linz statt. Dahinter folgen mit rund
il Rahmen des ASM kontinuierlich sich in Wien. Es folgt die Steiermark 9% bzw. 7% aller gegrindeten
erfasst. Uber die Jahre zeigt sich knapp vor Oberdsterreich, die Startups Niederdsterreich und Tirol.
ein relativ stabiles Muster in Bezug Jjeweils rund 12% der Startups Unter 5% betragt der Anteil der
auf die geographische Verteilung beheimaten. Dort finden viele Startup-Grindungen in K&rnten,
nach Bundesl&ndern. Rund die Grindungen in den jeweiligen Salzburg, dem Burgenland

Halfte aller seit 2009 in Osterreich Landeshauptstadten Graz bzw. und Vorarlberg.

- Teilnehmerlnnen am Survey
2018, 2019 und 2020
ANZAHL DER STARTUPS NACH

STANDORTEN SEIT 2009 e

Abb. 1. Quelle: ASM Datenbank sowie ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups)

Gesamt 2.647

Grindungen von Startups
seit 2009 (ASM Datenbank)

Burgenland 1,3%

i K&mnten &,6%

Niederdsterreich 8,6%

Oberdsterreich 11.8% VORARLBERG

STARTUPS

Wien 49.1% 2
: IN OSTERREICH 9
INPROZENT — -hAussh
Steiermark 12.4%
* Tirol 7.0%
Vorarlberg 1.8%

9 2010 2011 2012 2013 2
I NN EEEE BN RN

ANZAHL DER STARTUP-
GRUNDUNGEN 2009-2019

Abb. 2. Quelle: ASM Datenbank

Der 6sterreichische Startup-Sektor zeigt eine dynamische Ent-
wicklung. Wéhrend in den Jahren 2010 und 2011 jéhrlich rund 150
Startups gegrindet wurden, ist die Anzahl der Neugrindungen in
den darauffolgenden Jahren sukzessive angestiegen. 2016 und
2017 waren es bereits mehr als 300 Grindungen. Die neu gegrin-
deten Startups kdnnen erst mit einer gewissen zeitlichen Verzége-
rung erfasst werden, weshalb davon ausgegangen werden kann,
dass die Anzahl der Neugrindungen auch 2018 und insbesondere
im Jahr 2019 weiter angestiegen ist. Zukinftige Analysen werden
zeigen, ob der Wachstumspfad weiter anhdélt oder, wie auch

in anderen L&ndern, ein gewisses stabiles Niveau an jahrlichen
Startup-Neugrindungen erreicht wird.

*Aufgrund der gewdihlten Suchstrategie (siehe auch Kap. ,Uber den Austrian Startup
Monitor”) kénnen Startups erst mit einer zeitlichen Verzégerung von ein bis zwei
Jahren erfasst werden.
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Abb. 3. Quelle: ASM Datenbank sowie ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups)

S
=
Grundungen von Startups seit 2009 (ASM Datenbank) 1
Teilnehmerlnnen am Survey 2020
Teilnehmerinnen am Survey 2018, 2019 und 2020 Il
= In Prozent
2 S
2 E =
=3 a (2=}
Am ASM Survey 2020 haben insgesamt 464 Startups = 2 £
teilgenommen und damit exakt genauso viele Un- = = g _
ternehmen wie beim ASM 2019. Die Verteilung nach E = = = - E g
Bundeslandern fur die letzten drei Befragungsrunden s "E E =
zeigt, dass sie in etwa der Grundgesamtheit aller in § == I 5 III =
der Datenbank erfassten Startups entspricht. Auch die [r—— I.. ... mlE
aktuelle Befragung zeigt, dass mit den teilnehmenden 2L 222 S22 S22 222 2522 =228 228 £

Startups eine représentative Datenbasis gegeben ist.
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ENTWICKLUNGSPHASEN

Startups durchlaufen spezifische Entwicklungsstufen, die als Seed-, Startup-, Growth-
und Later-Stage-Phase bezeichnet und im Zeitverlauf analysiert werden.

Ein Vergleich der Entwicklungs-
stufen derin den Jahren 2018, 2019
und 2020 befragten Startups
illustriert, dass es die Unternehmen
Uber die Jahre schaffen, von einer
Entwicklungsstufe zur néchsten zu
gelangen. 2019 und 2020 war rund
ein FOnftel der befragten Unter-
nehmen in der Seed-Phase und
steht hier vor der Herausforderung,
seine Geschdftsidee in ein konkre-
tes Leistungsangebot zu Uberfih-
ren. Dieser Anteil ist von 2018 auf
2019 etwas gestiegen und von 2019
auf 2020 gleich geblieben. Dies ist

Steady Stage

(Die Unternehmens—
entwicklung stagniert,

(Das Startup ist am
Markt etabliert;

ein Verkauf oder
Bdrsengang ist geplant
oder steht bevor)

es gibt kein wesentliches
Wachstum mehr)
Later Stage

Growth-Phase
(Starkes Umsatz- und/
oder Nutzerlnnen-
wachstum)

Q Startup-Phase
\/g\ (Es gibtpbereits ein

marktféhiges Produkt
und erste Umsatze bzw.
Nutzerinnen)

<) Pre-Seed oder
@ Seed-Phase
(Konzeptentwicklung
(0] und noch keine

Umsétze/Nutzerlnnen)

18 AUSTRIAN STARTUP MONITOR

2018

ein Indikator fUr eine weiterhin
dynamische Entwicklung der
Osterreichischen Startup-Land-
schaft in den Jahren 2019 und
2020, wdhrend bestehende
Startups in ihrer Entwicklung
reifen, ricken Neugrindungen in
der Seed-Phase stetig nach. Mit
rund 40% der Unternehmen
befindet sich der Gro3teil der
Unternehmen in der Startup-
Phase mit dem Ziel, erste
Kundinnen zu akquirieren und
Nutzerinnen zu gewinnen.
Weniger als 2% der Startups

2019

befinden sich in der Later-
Stage-Phase.

Die Entwicklungsphasen korres-
pondieren mit dem Alter der
befragten Startups: Rund ein
FUnftel der Unternehmen ist nicht
dlter als ein Jahr und befindet sich
damit typischerweise in der
Seed-Phase. Ein weiteres Drittel ist
zwischen zwei und drei Jahre alt
und damit meist in der Startup-
Phase. Unternehmen, die dlter als
vier Jahre sind, sind in der Regel in
der Growth-Phase und machen
rund ein Drittel der Befragten aus.

ENTWICKLUNGSPHASEN DER STARTUPS IN PROZENT

Andere Andere Andere
6% 3,3% 3,0%
t 2.2% 0.7% 0.9%

2020

Abb. 4. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups), n=975



GRUNDUNGSFORMEN

Unternehmensgrinderinnen entwickeln ihre Ideen und Konzepte h&ufig im Rahmen
ihrer beruflichen Tatigkeit oder wahrend ihres Studiums. Entsprechend wird im ASM
zwischen unabhdngigen Unternehmensgrindungen und verschiedenen Formen von
Spin-offs unterschieden.

Wie schon im Vorjahr zeigt sich, mens. Dabei gilt, dass die Grin- Anteil der akademischen

dass auch 2020 knapp zwei Drittel  dungsidee wdhrend des Dienst- Spin-offs, die im Rahmen einer
der befragten Startups unabh&n-  oder Ausbildungsverhdltnisses an Ausbildung entstanden sind,
gige Grundungen darstellen. Drei der Universitat bzw. im Unterneh- verdoppelt hat und nun bereits
verschiedene Formen von Spin- men entstand und einenthemati-  14% betragt. Uberproportional
offs werden unterschieden: Sie schen Zusammenhang zu dieser viele und sehr junge Unterneh-
entstehen im Rahmen einer Tatigkeit aufweist. men, die dieses Jahr zum ersten
akademischen Ausbildung, im Es zeigt sich, dass der Anteil der  Mal an der Befragung

Zuge eines akademischen Spin-offs aus Unternehmen im teilgenommen haben, sind im
Dienstverhdltnisses oder eines Vergleich zum Vorjahr etwas Zuge einer (akademischen)
bereits bestehenden Unterneh- gesunken ist, wahrend sich der Ausbildung entstanden.

GRUNDUNGSFORMEN IM ZEITVERLAUF IN PROZENT

Sonstige 3,7% 24%

\
Q

— 7 Unabhangige

Grindung 62,7% 60,8%

e Spin-off eines
%—E’P—% bereits bestehenden
Unternehmens

Spin-offim Zuge
eines akademischen 19.5% 15.6%
Dienstverhaltnisses

7.6%
Spin-off im Zuge 7 4%
einer akademischen
Ausbildung 6,7% 13,6%

2019 2020

Abb. 5. Quelle: ASM Survey 2019 und 2020 (Startups), n=461/462
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STARTUPS IN
DEN BUNDES-
LANDERN



WIEN

In Wien ist beinahe die Halfte
aller dsterreichischen Startups

ansdssig — ein Anteil, der Uber die

Jahre konstant geblieben ist. Im
Vergleich mit anderen Bundes-

Vergleich zu anderen Bundesl&n-
dern auch mehr Umsatz. Konkret
heift das, dass 39% der Wiener
Startups in den Umsatzklassen ab
150.000 Euro angesiedelt sind. In

befinden. In Wien befinden sich
mit 39% wesentlich mehr Unter-
nehmen in der Growth-Phase als in
anderen Bundesléndern (32%).
Wien hat bereits sehr frUh

l&dndern zeigt sich, dass Wien
gemessen an der Zahl der
Mitarbeiterinnen und dem
erzielten Umsatz die groften
Startups aufweist. Wiener
Startups sind mit durchschnittlich
11,7 Beschdaftigten deutlich groer
als Startups in anderen Bundes-
|&ndern, wo der Durchschnittswert
bei 79 Mitarbeiterinnen liegt.
Startups in Wien erzielen im

den anderen Bundeslandern liegt
der entsprechende Anteil bei
knapp 30%. Gleichzeitig erwirt-
schaftet in Wien zudem nur ein
Viertel der befragten Unterneh-
men noch keinen Umsatz, wdhrend
dies in Restdsterreich auf rund 30%
zutrifft. Beide Kennzahlen stehen
im Einklang mit dem Befund, dass
sich Unternehmen in Wien bereits
haufig in einer reiferen Phase

begonnen, Startups gezielt zu
férdern, und die Vielzahl von
Inkubatoren, Akzeleratoren,
Co-Working-Spaces, Dienstleis-
tungsgesellschaften und Finanzie-
rungsgesellschaften bildet ein gut
ausgebautes Startup-Okosystem.

ENTWICKLUNGSPHASEN DER WIENER STARTUPS IM VERGLEICH

0,5% 1,2% %
0 £ 10
’ Steady Stage
(Die Unternehmens—
entwicklung stagniert,
es gibt kein wesentliches

Wachstum mehr)

1,9%

Later Stage

(Das Startup ist am Markt
etabliert; ein Verkauf oder
Bdrsengang ist geplant
oder steht bevor)

Growth-Phase
(Starkes Umsatz- und/
oder Nutzerlnnen-

wachstum)

Q Startup-Phase
"\Jg\' (Es gibtpbereits ein

marktféhiges Produkt
und erste Umsatze bzw.
Nutzerinnen)

1,7%

Pre-Seed oder
(30 Seed-Phase
(Konzeptentwicklung

(0] und noch keine
Umsdtze/Nutzerlnnen)

Wien Osterreich ohne Wien

Abb. 6. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=446
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STARTUPS laut ASM Datenbank:
A\

V

Teilnehmende Startups am Survey 2018, 2019 und 2020:

Durchschnittliche Anzahl der Beschaftigten:

Anteil der
Unternehmen, die Anteil der
(Stark) Negative ~  mehr als 500.000 Euro Granderinnen an
Auswirkungen externes Eigenkapital  Anteil von Green der Gesamtzahl der
von COVID-19 akquiriert haben Startups Grinderinnen

Quelle: ASM Datenbank und ASM Survey 2020 (Startups)

BUNDESLANDPARTNER  Die Wirtschaftsagentur Wien fordert lokale und Konzerne, erhalten genau die Informationen, die

internationale Unternehmen in allen Phasen sie bendtigen: von Forderungen, Betriebsfldchen,
ihrer geschaftlichen Entwicklung, berét bei Blros, kostenlose Beratung oder Workshops bis hin
. ww rraie  Unternehmerischen Fragestellungen und hilft zu neuen Partnerschaften in der Technologieszene

V7 stadtWien Eynat hej jhrem Start in Wien. Grinderinnenund  oder der Kreativwirtschaft.
Griinder, Startups, Einzelunternehmen, heimische ~ www.wirtschaftsagentur.at
und internationale Klein- und Mittelbetriebe oder



NIEDEROSTERREICH

Wie in anderen Bundesléndern
waren auch nieder&dsterreichi-
sche Startups 2020 von COVID-19
in ihrer Geschaftstatigkeit betrof-
fen. Unternehmen in Niederdster-
reich haben dabei besonders
h&ufig die Herausforderungen,
die sich durch COVID-19 ergeben,
als Chance betrachtet und
Produkte und Dienstleistungen
zur Bewdltigung der Krise entwi-
ckelt. Unternehmen versuchen,
durch unterschiedliche Strategien
auf die COVID-Krise zu reagieren,

indem sie etwa ihre Geschdafts-
modelle anpassen, aber auch
spezifische L&sungen zur Bewdlti-
gung der Krise entwickeln. In
Niederdsterreich haben 2020
besonders viele Startups Produkte
oder Dienstleistungen zur Bewdlti-
gung der COVID-Krise entwickelt
(38% in Niederosterreich versus
23% in Restdsterreich) oder planen
dies in naher Zukunft. Dies kann
teilweise auch auf die Branchen-
struktur zurlckgefUhrt werden.
Wie im nachfolgenden Kapitel zu

COVID-19 gezeigt, sind die
Auswirkungen stark von der
jeweiligen Branche abhdngig. In
Niederdsterreich befindet sich ein
Uberproportional hoher Anteil von
Life Science Startups, die etwa in
Klosterneuburg, Krems oder Tulln
anséssig sind. Ebendort haben
auch einige Hochschulen und
Forschungseinrichtungen im
Bereich der Life Sciences ihren Sitz.

ENTWICKLUNG VON LOSUNGEN ZUR BEWALTIGUNG DER COVID-19-KRISE

Ldsung geplant

Losung entwickelt

Niederdsterreich

Abb. 7. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=446
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STARTUPS laut ASM Datenbank:

/\

V
Teilnehmende Startups am Survey 2018, 2019 und 2020:

Durchschnittliche Anzahl der Beschaftigten:

(Stark) Negative
Auswirkungen
von COVID-19

BUNDESLANDPARTNER

equity

Anteil der
Unternehmen, die Anteil der
mehr als 500.000 Euro Grinderinnen an
externes Eigenkapital Anteil von Green der Gesamtzahl der
akquiriert haben Startups Grinderinnen

tecnet equity ist mit einem Fondsvolumen
von rund 50 Mio. Euro einer der filhrenden
Eigenkapitalgeber fir Friihphaseninvestments
in Osterreich. tecnet finanziert junge
Technologieunternehmen und Unternehmen
mit innovativen Geschaftsideen durch
Venture Capital. Die Unterstitzung geht

weit Giber das finanzielle Investment hinaus.

Quelle: ASM Datenbank und ASM Survey 2020 (Startups)

Mit persdnlichem Engagement, einem
internationalen Netzwerk und langjahriger
Erfahrung, begleitet tecnet Unternehmen zum
Erfolg. Als klassischer Early-Stage-Investor ist
tecnet seit vielen Jahren ein aktiver Teil der
dsterreichischen Startup-Szene.



STEIERMARK

Die Steiermark gehért zu den
Top 3 der haufigsten Startup-
Standorte in Osterreich. Die hohe
Anzahl von Universitéten, Fach-
hochschulen und Forschungsein-
richtungen zusammen mit einer
sehr guten Infrastruktur zur
Startup-Forderung beginstigen
deren Entstehen.

Die Survey-Analyse der
befragten Startups zeigt, dass die
steirischen Startups ein besonders

dichtes Kooperationsnetzwerk
aufgebaut haben und mit einer
Vielzahl von unterschiedlichen
Partnerinnen zusammenarbeiten.
Steirische Startups nehmen dabei
die Spitzenposition ein, was die
Kooperation mit kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU)
(69% versus 63%) und Grof3unter-
nehmen (60% versus 51%) im
Vergleich zu den anderen Bundes-
|&ndern betrifft. Die grof3e

Bedeutung von Hochschulen als
Kooperationspartner (46% versus
42%) korrespondiert mit dem
bereits im letzten Jahr présentier-
ten Befund, dass der Anteil der
akademischen Spin-offs in der
Steiermark besonders hoch ist.

BEDEUTUNG UNTERSCHIEDLICHER KOOPERATIONSPARTNERINNEN IN PROZENT

Kleine und mittlere
Unternehmen (KMU)

GroBunternehmen

. Steiermark

69.2% 63,1%

99,6% 50,5%

Abb. 8. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=464

Osterreich ohne
Steiermark
Hochschulen und
Forschungs-
einrichtungen
Andere Startups
Offentliche
Einrichtungen
NGOs und &hnliche
Institutionen
Stiftungen
50.6% 42,0% 46,2% 41,5% 28.8% 22,6% 115% 16,5% 38% 6,3%
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STARTUPS laut ASM Datenbank:
A\

Teilnehmende Startups am Survey 2018, 2019 und 2020:

Durchschnittliche Anzahl der Beschaftigten:

Anteil der
Unternehmen, die
(Stark) Negative = mehr als 500.000 Euro

Anteil der
Grinderinnen an

Auswirkungen externes Eigenkapital ~ Anteil von Green der Gesamtzahl der
von COVID-19 akquiriert haben Startups Grinderinnen

BUNDESLANDPARTNER Science Park Graz ist der Hightech-Inkubator
fiir Graz, die Steiermark und dartber hinaus.

Graz O Tech Ineubstor Angetrieben von einer Leidenschaft filr Innovation
und Entrepreneurship, unterstitzen wir
Griinderinnen aller akademischen Disziplinen vom
ersten Tag an dabei, ihre Ideen in international
erfolgreichen Unternehmen umzusetzen. Seit

Quelle: ASM Datenbank und ASM Survey 2020 (Startups)

2016 managt der Science Park Graz auch das
Business Incubation Centre der Européischen
Weltraumorganisation fir Osterreich und
Siidosteuropa - ESA BIC Austria - und deckt
somit die gesamte Wertschopfungskette der
Inkubation ab.

www.sciencepark.at



OBEROSTERREICH

Startups in Oberdsterreich einnimmt. Wie schon im letzten Bemerkenswert ist auch, dass
rangieren im Spitzenfeld in Bezug  Jahr nimmt Ober&sterreich den Startups in Oberdsterreich bereits
auf die Akquisition von externem ersten Rang bei der Bewertung Uberproportional haufig profita-
Eigenkapital und bei der Bewer- der Startups in der letzten bel sind. Die Daten illustrieren, dass
tung der Startups bei der letzten Finanzierungsrunde ein. Knapp 37% der Startups in Oberdsterreich
Finanzierungsrunde. Bei der Hohe  25% der Startups wurden profitabel sind, wdhrend dies in
des externen Eigenkapitals demzufolge mit mehr als 5 Mio. den anderen Bundesldndern erst
haben 21% der Startups bereits Euro bewertet, wéhrend der bei19% der Fall ist.

mehr als 500.000 Euro akquiriert,  Wert in Restdsterreich bei nur

womit man nach Wien Platz 2 rund 15% liegt.

PROFITABILITAT IN PROZENT

_ Osterreich ohne
Oberdsterreich

Oberdsterreich

Profitabel Break-even  Break-evenin  Break-evenin
denndchsten  mehrals
2 Jahren 2 Jahren

Abb. 9. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=448
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STARTUPS laut ASM Datenbank:

/\

V
Teilnehmende Startups am Survey 2018, 2019 und 2020:

Durchschnittliche Anzahl der Beschaftigten:

(Stark) Negative
Auswirkungen
von COVID-19

Anteil der
Unternehmen, die Anteil der
mehr als 500.000 Euro Grinderinnen an
externes Eigenkapital Anteil von Green der Gesamtzahl der
akquiriert haben Startups Grinderinnen

BUNDESLANDPARTNER hub.ert ist die Tdr zu einem Netzwerk

von mehr als zehn unabhangigen,

neutralen und nicht profitorientierten
Unterstdtzerinnen fiir Griinderinnen,
Startups und Jungunternehmerinnen

am Standort Oberdsterreich. Sie decken

mit ihren Leistungen unterschiedlichste
Bediirfnisse ab: von Coworking-Spaces Giber
Coaching-Programme und Netzwerke bis hin

Quelle: ASM Datenbank und ASM Survey 2020 (Startups)

2ur operativen Grindung. Das Entscheidende
ist: Jede Anfrage an hub.ert landet immer

bei den richtigen Partnerinnen im Netzwerk,
die kompetent und unabhéngig ihren Beitrag
leisten. Wer Teil von hub.ert ist, was dieses
Netzwerk fiir Jungunternehmerinnen bereits
getan hat und fir zukiinftige Grinderinnen
noch tun kann, all das und mehr findet man auf
www.hub-ert.net.



TIROL

Rund 7% aller &sterreichischen Vor dem Hintergrund der

Startups befinden sichin Tirol. Ein - grof3en Bedeutung sowohl von

besonderes Charakteristikum fUr  Tourismus als auch von

Tirol ist die relativ grof3e Anzahl KonsumguUtern ergeben sich
von Startups im Tourismussektor.  besonders hohe negative
Au3erdem zdahlt Tirol zu den Auswirkungen von COVID-19
Top-Standorten, was Life auf die Startup-Landschaft:
Sciences und den Bereich 46% der Tiroler Startups
Konsumguter von Nahrungsmit- ~ bekunden die stark negativen
teln bis zu Bekleidung betrifft. Folgen der Pandemie.

REAKTION AUF COVID-19 IN PROZENT
Digitalisierung der internen Prozesse
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Abb. 10. Quelle: ASM Survey 2020 (Grunderlnnen), n=464
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_ \lerstérkte Aus- und Weiterbildun

10,3%

Interessant ist in diesem
Kontext, dass Startups rasch auf
diese neue Situation reagiert
haben. Tiroler Startups haben
dabeiim Bundesl&ndervergleich
besonders h&ufig ihre Leistungs-
angebote digitalisiert (z.B. Erbrin-
gung einer Dienstleistung online
statt offline), aber auch neue
Kundinnensegmente erschlossen.
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STARTUPS laut ASM Datenbank:
A\

V
Teilnehmende Startups am Survey 2018, 2019 und 2020:

Durchschnittliche Anzahl der Beschaftigten:

Anteil der
Unternehmen, die Anteil der
(Stark) Negative ~  mehr als 500.000 Euro Granderinnen an
Auswirkungen externes Eigenkapital  Anteil von Green der Gesamtzahl der
von COVID-19 akquiriert haben Startups Grinderinnen

Quelle: ASM Datenbank und ASM Survey 2020 (Startups)

BUNDESLANDPARTNER  STARTUP.TIROL biindelt die Krafte zentraler gleichnamige Grindungszentrum STARTUP.TIROL
Startup-Initiativen in Tirol mit dem Ziel, berat und unterstitzt Forschende, Studierende
Entrepreneurlnnen und Startup-Unternehmenzu  und Wissenschaftlerinnen auf dem Weg von der
unterstitzen und gemeinsam einen attraktiven  Idee bis zum wachsenden Unternehmen.
Startup-Standort Tirol zu schaffen. Das www.startup.tirol



KARNTEN, SALZBURG,
VORARLBERG, BURGENLAND

Wegen der geringen Anzahl an
Startups, die am Survey teilge-
nommen haben, sind fir die
Bundeslander Burgenland,
Karnten, Salzburg und Vorarlberg
keine differenzierten Auswertun-
gen moglich. In Summe wurden
dort laut ASM Datenbank seit 2018
jedoch mehr als 265 Startups
gegrundet, was rund 12% aller
Osterreichischen Grindungen
ausmacht. Setzt man die Anzahl
der neu gegrindeten Startups zur

Einwohnerlnnenanzahlin
Beziehung, entspricht deren Zahl
dem Durchschnittswert fUr
Osterreich oder Ubertrifft diesen
sogar. Trotz der geringeren
Fallzahlen sollen hier einige
ausgewdhlte Kennzahlen
differenziert dargestellt werden.
Im Durchschnitt sind die Startups
in diesen vier Bundesl&ndern kleiner
als Startups in den gréBeren
Bundesléndern. Die Akquisition von
externem Eigenkapital ist fir

Startups in den kleineren Bundes-
|&ndern herausfordernder. Bislang
haben es erst 5% aller Startups in
Karnten, Salzburg, Vorarlberg und
im Burgenland geschafft, mehrals
500.000 Euro an externem
Eigenkapital zu beschaffen. Fir alle
vier Bundeslé@nder gilt, dass diese
relativ stark von der COVID-
19-Pandemie betroffen sind. Was
den Anteil an Green Startups
betrifft, entspricht dieser dem
bundesweiten Durchschnitt.

KENNZAHLEN FUR BURGENLAND, SALZBURG, VORARLBERG, KARNTEN

| 21,3%
AN /
122
20,3%
" Anteil von Green %
Startups 10 []
58,3%
k7
I BURGENLAND
3 35 —
32 6,5% N
. " ~ | KARNTEN
n i SALZBURG
: 5,0

1 B VORARLBERG
STARTUPS LAUTASM  TEILNEHMENDE DURCHSCHNITTLI- |  ANTEIL DER UNTERNEHMEN, ANTEIL DER GRUNDERINNEN
DATENBANK STARTUPS AM CHEANZAHLDER | DIE MEHRALS AN DER GESAMTZAHL DER

SURVEY 2018, 2019 BESCHAFTIGTEN 500.000 EURO GRUNDERINNEN

UND 2020 EXTERNES EIGENKAPITAL

AKOUIRIERT HABEN

Abb. 10b Quelle: ASM Datenbank, ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups) fur Bgld, Ktn, Sbg und Vbg
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DIE
AUSWIRKUNGEN
VON COVID-19



AUSWIRKUNGEN AUF
UMSATZ UND
BESCHAFTIGUNG

Aufgrund der dramatischen Verdnderungen des Wirtschaftsumfelds im Zuge
der Ausbreitung von COVID-19 wurden die Startups im Herbst 2020 nach den
Auswirkungen der Pandemie auf ihre aktuelle Lage gefragt.

Eine grof3e Gruppe von Startups, Gleichzeitig geben aberimmerhin  Rund 39% der Startups sehen
ndmlich 37%, gibt an, dass siemit ~ 18% der Teilinehmerinnen an, dass ~ sowohl positive als auch negative

stark negativen (16%) oder sich COVID-19 stark positiv (7%) Auswirkungen, wahrend 6% gar
negativen Folgen (21%) der oder positiv (11%) auf ihre keine Folgen gespurt haben.
Pandemie zu kdmpfen hat. Geschaftslage ausgewirkt hat.
Keine Auswirkém?flglz lS\tark.pIEmtwe
uswirkungen
' 1,0%
. Positive
Stark negative Auswirkungen
Auswirkungen 10.9%
15,5% !

AUSWIRKUNGEN VON
CoVID-19
IN PROZENT
Negative Sowohl positive
Auswirkungen als auch negative
21,0% Auswirkungen
39,3%

Abb. 11. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=456
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UMFELD

FUr viele Startups hatte COVID-19 vor allem Einfluss auf den Umsatz einen —
in manchen Fallen positiven, in manchen negativen.

Der Grof3teil der Startups hatte
UmsatzeinbuBen im Vergleich zur
geplanten Entwicklung zu ver-
zeichnen: FUr 24% der Teilneh-
merlnnen war der Umsatzrick-
gang geringer als 50%. Weitere
12% mussten eine Reduktion

zwischen 50% und 70% verzeich-
nen, wahrend 17% sogar Umsatz-
einbuBen von Uber 70% bis zum
Totalausfall hatten. Auf der
anderen Seite gaben 23% der
Startups an, keine Auswirkungen
zu spUren, und 24% berichteten

AUSWIRKUNGEN VON
COVID-19 AUF DEN
UMSATZ IN PROZENT

Abb. 12. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=458
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von einer Umsatzsteigerung. Darin
enthalten sind 7% der Startups,
welche aufgrund der Auswirkun-
gen von COVID-19 ihren Umsatz
mehr als verdoppeln konnten.



Wie in der Gesamtwirtschaft gab es auch bei den Startups aufgrund der COVID-19-
Pandemie Veradnderungen in Bezug auf die Beschaftigung.

Bei rund 9% aller Startups ist haben im Jahr 2020 trotz oder
bereits ein Personalabbau auf- sogar infolge der Pandemie neue
grund von COVID-19 erfolgt, Mitarbeiterlnnen eingestellt. Die
weitere 7% planen einen solchen Ubrigen 53% berichteten von

oder denken darber nach. Weitaus  keinen Anderungen in der
mehr Startups jedoch, ndmlich 30%,  Mitarbeiterinnenplanung.

Y,
:%% .
AUSWIRKUNGEN VON
COV|9-19 AUF
BESCHAFTIGUNG
IN PROZENT
Q\\
'%\\Q:,
ot
QN
W g
N
A\
N\
&

Abb. 13. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=458
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AUSWIRKUNGEN

Neben Umsatz und Beschdaftigung gibt es noch weitere Bereiche im Alltag von Startups,
die durch COVID-19 beeinflusst wurden. Im Survey wurden deshalb auch der Einfluss auf
die VerfUgbarkeit von Vorleistungen, den Zugang zu Mdarkten und Fachkré&ften sowie die
Unternehmenskultur abgefragt.

Mehr als zwei Drittel der Befragten
erlebten keine Auswirkungen von
COVID-19 auf die Verfugbarkeit
von Vorleistungen durch Lieferan-
tinnen. Einen relativ hohen Anteil
(23%) von negativen Auswirkungen
gab es nichtsdestotrotz im Bereich
von Vorleistungen durch aufereu-
ropdische Lieferantinnen.

In Bezug auf die Zugdnge zu
nationalen und internationalen
Mdarkten zeigt sich, dass die

Pandemie vieles veréndert hat:
20% aller Teilinehmerlnnen
konnten von einem erleichterten
Zugang zu nationalen Mdarkten
profitieren und 17% sehen Verbes-
serungen in der Erschliefbarkeit
von internationalen Mdarkten. Im
Gegensatz dazu berichten 47%
bzw. 50% von Verschlechterungen
in Bezug auf die Zugdnglichkeit zu
internationalen bzw. nationalen
Mdarkten. Bei der Rekrutierung von

Fachkraften aus dem Inland
Uberwiegen die positiven Auswir-
kungen (19%), wahrend bei der
Suche nach internationalen
Fachkraften mehr negative
Auswirkungen (21%) wahrgenom-
men wurden. Auch auf die
Teamkultur hatte die Pandemie
geteilte Wirkung — 22% berichten
von positiven Entwicklungen,
wdhrend 38% Verschlechterun-
gen anmerken.

AUSWIRKUNGEN VON COVID-19 AUF UNTERSCHIEDLICHE BEREICHE IN PROZENT

Stark positive

2.2%

0.4% 27%

.durch nationale Lieferanten.
04% 36%

Verfilgbarkeit von Vorleistungen durch
Lieferanten (inkI. Dienstleistungen)

Positive Keine

Negative

Vollsténdiger
Ausfall/Wegfall

Stark negative

11%
..auBerhalb Europas II 71.6% - 8.0% I

18%

oo | e o

1.6%

|

1.1%

= 0)

R l-—_ s o

g8 3.3%

g5 0

£ i ) 05 (AN e [

5%

. 45%.
A I-_-

£ 2] 23%

- I__- I

2.0%

Das Team und die Kultur im Startup 1%

Abb. 14. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=464
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Startups, bei denen sich die
Zulieferbeziehungen verschlech-
tert haben, wurden gebeten, eine
Einsch&tzung Uber die mdglichen
Reaktionen auf diese Entwicklung
zu geben. Eine eindeutige Mehr-
heit (56%) mochte in Zukunft mehr

Fokus auf die Nutzung von inner-
europdischen Zulieferinnen legen
und 33% geben an, vermehrt mit
nationalen Lieferantinnen zusam-
menarbeiten zu wollen. Die
Ubrigen 36% planen keine diesbe-
zUglichen Anderungen, geben

jedoch in der Mehrheit an (22%),
eine solche Ver&nderung zwar
anzustreben, aber Schwierigkeiten
bei der Suche nach geeigneten
Lieferantinnen zu haben.

GEPLANTE ANDERUNGEN BEI DEN ZULIEFERBEZIEHUNGEN IN PROZENT

Vermehrte Nutzung
europaischer
Lulieferinnen 56,0%

Vermehrte Nutzung
nationaler Zuliefer-
Innen 32,8%

aber schwierig,

finden 22,4%

Lieferantinnen zu

Anderung gewdnscht,

Keine Anderungen
14,2%

Abb. 15. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=134
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OFFENTLICHE
UNTERSTUTZUNG

In Reaktion auf die wirtschaftlichen Einschradnkungen durch die Pandemie gab es
mehrere UnterstUtzungsprogramme von Seiten der Regierung. Im Zuge des Surveys
wurden Startups im Herbst 2020 gefragt, ob sie diese genutzt haben.

58% aller Teilnehmerinnen haben Ratenzahlungen von Steuernund/  da die allgemeinen Unterstit-
angegeben, zumindest eine oder Sozialversicherungsbeitrdgen  zungsleistungen fir sie teilweise
offentliche UnterstUtzungsma3- oder der Investitionspramie nicht anwendbar sind. So haben
nahme in Anspruch genommenzu  Gebrauch gemacht zu haben. Die  bei jeder Maf3inahme mindestens
haben. Bei weitem am hé&ufigsten  Ubrigen Maf3nahmen wurden von 30% angegeben, dass die jeweilige

wurde das Modell der,Corona- 12% bis 16% der Startups ange- UnterstUtzung fUr sie unpassend
Kurzarbeit” genutzt (26%). Jerund ~ nommen. Die Ergebnisse zeigen sei. Der Bekanntheitsgrad liegt fUr
ein FUnftel gab an, von der auch, dass Startups — wie so oft — jede einzelne Unterstitzungsma3-
Maoglichkeit zu Stundungen und besondere Ma3nahmen erfordern,  nahme bei Gber 85%.

NUTZUNG OFFENTLICHER UNTERSTUTZUNGSMASSNAHMEN IN PROZENT

Nein, unser Antrag Nein, wir Nein, es st nicht Nein, wir kennen
Ja wurde abgelehnt bendtigen es nicht passend fiir uns es nicht
! — | |
ey
29.0% 0.7% 0% 330% 2%

Hartefallfonds

) 16.2% 18% 34.6% 43.6% 3.8%
Uberbrackungsgarantie

124% L1% 39.2% 37.8% 6.5%
Stundungen und Ratenzahlungen

von Steuern und/oder Sozialver-
sicherungsbeitragen  19.0% 462% 30.3% 45%

COVID-Start-up-Hilfsfonds 2.0% B 6% 9 4% 37.3% 118%

Investitionspramie

~

1.1% 0.7% 8%  383%

Fixkostenzuschuss

JE—
=
=
S

121% 16% 35.0% 42.T% 86

=}
>

Forderung far Forschung und Inno-

Abb. 16. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=464
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Jene Startups, die UnterstUt- fUr Forschung und Innovation Die Mehrheit der Teilneh-

zungsma@nahmen in Anspruch Uber explizite COVID- merlinnen (58%) winscht sich in
genommen haben, wurden Ausschreibungen (4,4). Weniger Zukunft Férderungen, die
gebeten, diese auf einer Skala gut wurde die Abwicklung des spezifischer auf die BedUrfnisse
von 1 (sehr unzufrieden) bis 5 (sehr  Fixkostenzuschusses (3,5), der von Startups eingehen. Weitere
zufrieden) zu bewerten. Am Stundungen und Ratenzahlungen  44% plddieren fUr eine raschere
besten waren die Erfahrungen von Steuern bzw. Sozial- Abwicklung von Férderansuchen
mit der Uberbrickungsgarantie versicherungsbeitrégen (3,7) und 42% sind der Meinung, dass
(4,5), dem COVID-Start-up- und des Hartefallfonds (3,7) es hdéhere Unterstitzungsvolu-
Hilfsfonds (4,4) und der Férderung ~ wahrgenommen. mina pro Startup braucht.

BEWERTUNG OFFENTLICHER UNTERSTUTZUNGSMASSNAHMEN
(1) gar nicht hilfreich bis (5) sehr hilfreich

- (¢, A o =1 U1
Stundungen und Ratenzahlungen COVID-Start-up-Hilfsfonds Investitionspramie
von Steuern und/oder Sozial-
versicherungsbeitragen

Fixkostenzuschuss Forderung far Forschung und Innova-
tion dber expliziten COVID-19 Call

Abb. 17. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=270
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AUSWIRKUNGEN AUF
DIE FINANZIERUNG

Nachdem Startups vielfach auf externes Kapital zur Wachstumsfinanzierung
angewiesen sind, hat der Zugang zu Finanzierungsmaoglichkeiten einen grof3en
Einfluss auf die weitere Perspektive. Auch hier gab es im Jahr 2020 COVID-19-bedingt
einige Anderungen.

In Bezug auf externes Eigenkapital  jedes zehnte Startup gab es anders sieht die Situation bei
(Venture Capital, Business Angels hingegen eine Verbesserung. offentlichen Férderungen und
etc.) hat rund ein Drittel der Ahnliche, jedoch etwas abge- UnterstUtzungen aus. In diesem
Teilnehmerinnen des diesjdhrigen  schwdchte Verdinderungen gab es  Bereich haben 21% der Startups
Surveys angegeben, dass sich die bei Fremdkapitalfinanzierungen: eine Verbesserung gesehen und
Finanzierungsmaoglichkeiten 24% berichteten von einer Ver- nur 13% eine Verschlechterung.
bedingt durch COVID-19 schlechterung der Situation und

verschlechtert haben. Fir rund 5% von einer Verbesserung. Ganz

EFFEKTE AUF DIE FINANZIERUNGSMOGLICHKEITEN IN PROZENT

Stark
Verbessert ~ Gleich geblieben Verschlechtert verschlechtert Kein Bedarf

Externes Eigenkapital (Venture
Capital, Business Angels etc.)

92%  296% 18.2% 107% 32.2%
Fremdkapital (Bankkredite
und sonstige Kredite)
b5%  296% 14 6% 95% 40.8%
Crowdfunding/Crowdinvesting I- I
3% 227% 67% 36% 638%
Offentliche Forderungen
und Unterstatzungen
(national und europdisch)
21.0% 46.9% 9.7% 33% 19.0%

Abb. 18. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=464
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STRATEGISCHE
ANPASSUNG

Einschneidende Verdnderungen der gesamtwirtschaftlichen und gesellschaftlichen
Situation, wie sie im Jahr 2020 zu beobachten waren, erfordern Anpassungen
aufseiten der Unternehmerlnnen. Startups sind der neuen Realitét mit einem

Fokus auf Digitalisierung sowie oftmals Eigeninitiative in der Krisenbek&mpfung
entgegengetreten und blicken nach wie vor grof3tenteils optimistisch in die Zukunft.

REAKTION AUF DIE KRISE IN PROZENT

Digitalisierung der internen Prozesse 56,3%
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Abb. 19. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=464
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Die interne und die externe Zusammenarbeit, die bis dato von persénlichem Kontakt
gepréagt waren, musste im Jahr 2020 entweder ausgesetzt werden oder in digitaler
Form stattfinden. Diese Entwicklung spiegelt sich auch in den Reaktionen von

Startups auf die Krise wider.

Mehr als die Halfte der teilneh-
menden Startups (56%) hat im
Zuge der Pandemie verstarkt
interne Prozesse durch die
Nutzung von z.B. Cloudldsungen,
Teleworking oder Online-Meetings
digitalisiert. Besonders stark war
dies bei Unternehmen mit einem
Geschéftsmodell basierend auf
Lizenzierung (72%) der Falll.
Weitere 37% haben ihr Leistungs-
angebot digitalisiert; hier waren
wenig Uberraschend die Offline-

/

Dienstleisterlnnen Vorreiterlnnen
(54%). Gut ein Viertel der Startups
hat auf COVID-19 mit einer
ErschliefBung von neuen bzw. der
Anderung von Kundinnensegmen-
ten oder der Fokussierung auf
einen besonders relevanten
Aspekt (Feature) des urspringli-
chen Produkts bzw. der Dienstleis-
tung reagiert. Ersteres konnte vor
allem im E-Commerce (33%) und
bei Online-Dienstleistungen (36%)
beobachtet werden, wéhrend

% der Unternehmen,
die Lasungen geplant haben

% der Unternehmen, die Losungen zur Bewaltigung
der Krise entwickelt haben oder aktuell entwickeln

Zweiteres stark von Anbieterinnen
von mobilen oder webbasierten
Anwendungen (44%) und Online-
Marktplétzen (38%) umgesetzt
wurde.

Rund 32% der Startups haben
sich auferdem entschieden, aktiv
einen Beitrag zur Bewdltigung der
COVID-19-Krise zu leisten und
Lésungen dafir zu entwickeln,
jedes vierte Startup hat eine
solche L&sung bereits erfolgreich
auf den Markt gebracht.

% der Unternehmen, die Ldsungen zur
Bewaltigung der Krise entwickelt haben 25,1°I0

6,6%
31,7%
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ZUKUNFTSPERSPEKTIVE

Trotz des aktuell schwierigen Umfelds blicken Osterreichs Startups groftenteils

optimistisch in die Zukunft.

Auf einer Skala von O (sehr
pessimistisch) bis 10 (sehr optimis-
tisch) liegt der Durchschnittswert
der Teilnehmerinnen bei 8,3. Am
besten aufgestellt fihlen sich die
Unternehmen in der Kommmunika-

tions- und Marketingbranche (9)),

der Energiebranche (9,0), dem
Finanzwesen (8,9) und dem
Handel (8,8). Die geringste

Zuversicht liegt in der Bekleidungs-
industrie (6,9), der Chemie- und
Kunststoffindustrie und der
Biotechnologie (7,3) vor. Im
Bundesldndervergleich zeichnen
sich Startups in Salzburg (9,2)
durch den gréften Optimismus
aus, wdhrend Grinderlnnen in
Karnten eher zu einem pessimisti-
schen Ausblick (6,5) neigen.

WIE OPTIMISTISCH SIND SIE, DASS IHR STARTUP
DIE AKTUELLE KRISE UBERLEBEN WIRD?

Abhd&ngig vom Grindungsjahr
zeigt sich, dass Startups, die 2019
offiziell gegrindet wurden,
deutlich weniger optimistisch sind
als solche, die erst im heurigen
Jahr entstanden sind (7,8 vs. 8.4)
oder vor 2019 gegrindet wurden.

0 (sehr pessimistisch) bis 10 (sehr optimistisch)

Abb. 20. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), =390
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BRANCHEN

Startups werden nicht nurin einigen wenigen Hightech-Branchen gegrindet.
Um ein vollst&ndiges Bild zu erhalten, wurden insgesamt 22 Branchen abgefragt,
welche im Weiteren in Branchengruppen zusammengefasst wurden und erstmals
in Abhdangigkeit vom Jahr der Unternehmensgrindung analysiert werden.

Die Auswertungen zeigen deutlich,  zweite Startup, das zwischen 2009 Anteil von IT/Softwareentwick-

dass der Bereich IT/Softwareent- und 201 gegrindet wurde, dem lung darf aber nicht als ein
wicklung nach wie vor den Bereich IT/Softwareentwicklung ZurUckfallen der Bedeutung
gréBten Anteil ausmacht, seine zugerechnet werden kann, dieser Branchen oder gar der
Bedeutungin den letzten Jahren betragt dieser Anteil im Zeitraum zugrundeliegenden Technologien
jedoch deutlich abgenommen von 2018 bis 2020 nur mehr rund interpretiert werden. So ist die
hat. Wahrend noch fast jedes ein Viertel. Der rUckléufige relative  absolute Zahl der Grindungen in

i

r @8 o
B

SOFTWARE KONSUMGUTER LIFE SCIENCES HARDWARE KREATIV- BILDUNG
IT/Software- Bekleidung/Texil, Biotechnologie,  |ndustrielleTechnolo- ~~ WIRTSCHAFT
entwicklung Konsumguter, Gesundneitswesen.  gie/produktion/Hard- Kommunikation/
Nahrungsmittel Medizintechnikund ~ yare und Elektronik/  Marketing und Medien
Pharma Elekirotechnik

BRANCHENVERTEILUNG IN PROZENT

1,3%

10,1%

2018- 10,3%

2020

Abb. 21. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups), n=898
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diesem Bereich zumindest
konstant geblieben, ebenso ist
die Bedeutung von Informations-
und Kommunikationstechnologi-
en als Anwendung in anderen
Branchen weiter gestiegen.

Im Beobachtungszeitraum
zugenommen haben Grindungen
im Life-Science-Sektor (Biotech-
nologie, Gesundheitswesen,
Medizintechnik und Pharma/
Labortechnik) sowie im Bereich

[
Rl
.

TOURISMUS

FINANZWESEN
FINANZ-
TECHNOLOGIE

6,5%

6,5%

2,2%

KonsumgUter (Bekleidung/Textil,
Konsumguter, Nahrungsmittel). Im
Bereich Hardware (Industrielle
Technologie/Produktion und
Elektronik/Elektrotechnik) werden
Uber die Jahre hinweg relativ
konstant rund 10% der Startups
gegrindet. An dritter Stelle mit 9%
steht der Bereich Life Sciences.
Von einem niedrigeren Niveau
aus gewachsen sind im Zeitver-
lauf Startups im Bereich Bildung

al_| &
.

BAUGEWERBE
IMMOBILIEN

ENERGIE 6
MOBILITAT

0,6% 19%

I 5.7%

6.2%

und Kreativwirtschaft, die ihre
Anteile von rund 3% im Zeitraum
2009 bis 2011 bis zum Zeitraum
2018 bis 2020 fast verdoppelt
bzw. verdreifacht haben. Im
Zeitverlauf gewachsen ist auch
die Gruppe der Unternehmen, die
in anderen Branchen gegrindet
wurden, die mitunter erst entste-
hen und mit den gangigen Klassi-
fikationen nur unzureichend
abgebildet werden kénnen.

m@
]

HANDEL

ANDERE

1,9%
I
6,5% 1,0%

2,5%

2,2%
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BRANCHEN NACH
BUNDESLANDERN

Welche spezifischen Branchen-
muster lassen sich auf Ebene der
Bundesl&nder erkennen? FUr die
Beantwortung dieser Fragestel-
lung wurden die Befragungsdaten
aus allen drei Befragungen
genutzt. In Bezug auf den grof3ten
Bereich, IT/Softwareentwicklung,
zeigt sich, dass dieser in Oberds-
terreich und der Steiermark eine
Uberproportional grof3e Relevanz

aufweist, wenngleich dieser
Bereich — wie auch bundesweit vor
allem in der Steiermark — etwas an
Bedeutung verloren hat. Dabei
handelt es sich um jene Bundes-
|&nder, die generell einen beson-
ders hohen Industrieanteil haben.
Der Life-Science-Sektor hat in
Niederdsterreich und Tirol mit
jeweils rund 15% eine relativ grof3e
Bedeutung. Dieser Umstand ist

auch darauf zurUckzufUhren, dass
zahlreiche Startups im Wiener
Umland, aber auch in Krems oder
Tulln ansdssig sind. Ebendort
haben auch einige Hochschulen
und Forschungseinrichtungen
ihren Sitz. In Tirol sind viele Unter-
nehmen im Umfeld der Medizini-
schen Universitét und der For-
schungseinrichtungen entstanden.
Des Weiteren zeigt sich, dass in der

BRANCHEN NACH BUNDESLANDERN (W, NG, 00, STMK, T, ANDERE) IN PROZENT

i E
L —

Y
0.8%
o [

u,1%__

B34
27.9%
35,9%
168% 14,1% 43.9%
3.1% -
B 6,1%
ZUTIIJ 9.8% 11,7%
1.8% O s 3.3% L3%
5% %— Wh L%
1% -— 1.3% 3.9% _
2.L% 1.9%
33 I A0 I 1 e O —
WIEN _ NIEDER- _ OBER- STEIERMARK
OSTERREICH OSTERREICH

Abb. 22. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups), n=969
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Die &sterreichischen Bundesl&dnder haben unterschiedliche und
historisch gewachsene Branchenstrukturen, die auch spezifische
Ausgangsbedingungen und Chancen erdffnen.

Steiermark juongst der Life-
Science-Sektor ebenfalls an
Bedeutung gewonnen hat.
Junge Unternehmen aus
dem Bereich der Hardware
(Industrielle Technologie/
Produktion und Elektronik/
Elektrotechnik) sind in Oster-
reich relativ breit gestreut,
wobei hier Niederésterreich
den héchsten relativen Anteill

Lo
—
=

8.4%

5%

aufweist, noch vor der Steier-
mark und Oberd&sterreich.

Die Kreativwirtschaft spielt
indes wie zu erwarten mit rund
9% in Wien eine etwas gréfere
Rolle als in Gesamtésterreich.
Aber auch in Oberdsterreich liegt
der Anteil Uber dem Durch-
schnittswert aller Bundeslander.

Auf Basis der Befragungsdaten
zeigt sich, dass Wien der Hotspot

fUr Startups im Bereich Finanz-
wesen und Finanztechnologie ist.
Der Tourismus hat eine gro3e
Bedeutung am Standort Tirol:
Rund ein Drittel aller dsterreichi-
schen Startups in diesem Bereich
istin Tirol ansdssig. Dort spielt auch
der Bereich Konsumguter (Beklei-
dung/Textil, Konsumguter, Nah-
rungsmittel) eine besondere Rolle.

6.8% ANDERE
10%
TOURISMUS

LIFE SCIENCES
Biotechnologie, Gesundheitswesen,
Medizintechnik und Pharma

KREATIVWIRTSCHAFT

K od
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21.2%

20,5%

=
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n
=
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ANDERE

TIROL

Kommunikation/Marketing
und Medien

SOFTWARE
IT/Softwareentwicklung

HARDWARE
Industrielle Technologie/Produktion/
Hardware, Elektronik/Elektrotechnik

HANDEL

FINANZWESEN
FINANZTECHNOLOGIE

ENERGIE & MOBILITAT

BILDUNG

KONSUMGUTER
Bekleidung/Textil, Konsumguter,
Nahrungsmittel

BAUGEWERBE
IMMOBILIEN
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GESCHAFTSMODELLE

Im Rahmen des diesjadhrigen Austrian Startup Monitors wurde die Bedeutung von
verschiedenen Geschdaftsmodellen erstmals im Zeitverlauf untersucht.

Relativ stabil stellt sich das Muster
der von den Startups verfolgten
Geschaftsmodelle dar. Uber den
gesamten Zeitraum hinweg steht
das Geschaftsmodell ,, Software as
a Service” mit rund 20% an erster
Stelle. Mit einem Anteil von 15%
folgt der Produktverkauf (Hard-
ware). Auf Platz 3 befindet sich IT/
Softwareentwicklung mit rund 9%.
Mit Blick auf die Ver&nderungen
in den letzten drei Jahren zeigt
sich, dass vor allem die Offline-

Dienstleistungen an Bedeutung
gewonnen haben und von 2,5%
aufimmerhin 7,7% gewachsen
sind. An Bedeutung verloren
haben im Gegenzug die Online-
Dienstleistungen, die aktuell nur
mehr 4,8% ausmachen, aber auch
das Geschdaftsmodell des Online-
Marktplatzes nahm ab. Praktisch
keine Bedeutung hat laut
aktueller Umfrage der standort-
gebundene Grof3- und/oder
Einzelhandel fUr Startups.

GESCHAFTSMODELLE IM ZEITVERLAUF IN PROZENT

10.0%

188%
8%
[

8.1%

93%
15,1%
2.1%

B5%
5.2%

m [

52 AUSTRIAN STARTUP MONITOR

L —

3.5%

Abb. 23. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups), n=366/451/455

2019

2020

Fasst man all jene Geschdafts-
modelle zusammen, welche die
Maoglichkeiten der Digitalisierung
nutzbar machen, zeigen die
Ergebnisse, dass , digitale
Geschdaftsmodelle”, die von
knapp zwei Dritteln der heimi-
schen Startups verfolgt werden,
nach wie vor dominieren, insge-
samt aber etwas an Bedeutung
verloren haben.

. Andere Kategorie
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Online-Marktplatz

Offline-
Dienstleistungen

Mobile oder
webbasierte
Anwendungen

Lizenzierung
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[T/Software-
entwicklung

Hardware

Engineering
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GREEN STARTUPS

Bereits in den letzten beiden Jahren hat der Austrian Startup Monitor gezeigt, dass
grune Technologien und die Verfolgung von &kologischen Zielen ein wichtiger Trend
sind. Green Startups werden daher in diesem Jahr genauer beleuchtet.

Green Startups werden im
Rahmen dieses Reports als
Unternehmen definiert, fUr die die
Erreichung von 6kologischen
Zielen ein wichtiges oder sogar
Ubergeordnetes Unternehmensziel
darstellt. Startups, denen 6kologi-
sche und h&ufig auch soziale Ziele
sehr wichtig sind, denen aber
keine Ubergeordnete Priorité&t
beigemessen wird, werden als
Green Business Startups bezeich-
net. Sie machen etwa 36% der
Startup-Population aus. Unter-
nehmen, fUr die 6kologische Ziele

Andere Startups
28,6%

I‘D~\
L o000\

] ]
"\ QQQ I"
. - q - L4
Social Startups
8,4%

15% der Startups, die zur Frage nach der
Bedeutung von 6kologischen Zielen keine
Angabe gemacht haben, wurden hier nicht
bericksichtigt.

Abb. 24. Quelle: AMS Survey 2020 (Startups), n=395
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sogar ein Ubergeordnetes Ziel
darstellen, werden als Green
Impact Startups bezeichnet. 27%
aller befragten Startups fallen in
diese Gruppe. Viele Green Impact
Startups reinvestieren ihre Unter-
nehmensuberschisse zu einem
grof3en Teil, um ihre Umweltziele
zu erreichen.

Insgesamt kdnnen damit 63%
allerim ASM befragten Startups
zur breit gefassten Gruppe der
Green Startups gez&hlt werden;
also zu solchen, die ihr Unterneh-
mensziel auf einem positiven

TYPEN VON STARTUPS
IN PROZENT

Beitrag zur Umwelt aufbauen

(= Green Impact und Green
Business Startups). DarUber hinaus
zeigt sich, dass weitere rund 8%
der Startups auf soziale Unterneh-
mensziele setzen, dabei aber
zugleich keine &dkologischen
Ambitionen verfolgen (= Sociall
Startups). Die verbleibenden 29%
aller Startups verfolgen weder
soziale noch 6kologische Ziele und
gelten in der unten stehenden
Darstellung als ,,Andere Startups®

Green Impact Startups
211%

T =0

Green Business
Startups
35,9%




Besonders wenn Startups 6kologi-  mdchten. Die Ergebnisse zeigen, und sogar 61% der Social Startups

sche Ziele Uber alle anderen Ziele dass dies tatsdchlich zutrifft und Uber Kundinnen mit 6kologischen
stellen, ist es denkbar, dass sie vor auch die Kundlnnen von Green und/oder sozialen Zielen verfugen,
allem Angebote fUr bestimmte Startups vorrangig dkologische ist der entsprechende Wert bei
Kundentypen schaffen mdchten. oder soziale Ziele verfolgen. 65% den sonstigen Startups mit 35%
Sie adressieren damit Uberwie- der als Green Impact Startups wesentlich geringer. Nicht alle
gend Kundinnen, die in Umwelt- klassifizierten Unternehmen befragten Startups haben jedoch
belangen hervorragend informiert  beantworten die Frage, ob ihre vollstdndige Informationen

sind und mit ihrem Kaufverhalten Kunden &kologische oder soziale dartber, ob ihre Kundinnen

einen positiven Beitrag zu einer Ziele haben, mit Ja. W&hrend auch  tatsdchlich dkologische oder
nachhaltigen Entwicklung leisten 47% der Green Business Startups soziale Ziele verfolgen.

OKOLOGISCHE ODER SOZIALE ZIELE DER
KUNDINNEN VON GREEN STARTUPS IN PROZENT

.Ja .Nein .Unbekannt

&
=

Green Business Startups

Green Impact Startups

pOOO\

LU

Se q Pid
Social Startups

Andere Startups

15% der Startups, die zur Frage nach der Bedeutung von ékologischen Zielen keine
Angabe gemacht haben, wurden hier nicht bericksichtigt.

Abb. 25. Quelle: AMS Survey 2020 (Startups), n=395
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OKOLOGISCHE ODER
SOZIALE ZIELE UND
GESCHLECHT

Viele Grinderlnnen verfolgen mit der Grindung ihres Unternehmens soziale und
6kologische Ziele und wollen damit einen positiven Beitrag fUr eine nachhaltige
Entwicklung leisten. Das Geschlecht der Gronderlnnen hat Einfluss auf die

Verfolgung derartiger Ziele.

Es zeigt sich, dass GrUnderinnen
haufiger dkologische oder soziale
Ziele verfolgen, unabhd&ngig
davon, ob diese prioritdr verfolgt
werden oder zumindest ein
wichtiges Unternehmensziel
darstellen. Fir 76% der Grinderin-
nen sind derartige Ziele wichtig,
pei den Grindern sind es etwas
weniger, ndmlich 71%. Im Weiteren
zeigt sich, dass Frauen dartber
hinaus mit 47% besonders hdufig
Okologischen oder sozialen Zielen
einen priorit&ren Stellenwert
beimessen. Fir 29% sind diese

wichtig, stellen aber kein vorrangi-
ges Ziel dar. Bei den M&nnern ist
es nahezu umgekehrt: Hier sind
Okologische oder soziale Ziele bei
44% gleich wichtig wie andere
Unternehmensziele und ein
vorrangiges Ziel sind sie nur bei
28%. Bricht man dies noch
detaillierter auf die Gruppe der
Green Startups herunter, zeigt
sich, dass bei Green Impact
Startups Frauen haufigerim
Grindungsteam involviert sind,
wdhrend bei Green Business
Startups Uberproportional hdufig

OKOLOGISCHE ODER SOZIALE ZIELE NACH
GESCHLECHT DER GRUNDERINNEN IN PROZENT

Abb. 26. Quelle: AMS Survey 2020 (Startups), n=422
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Md&nner im Grindungsteam sind
(hier nicht dargestellt).

Die bereits beschriebene
geschlechtsspezifisch unter-
schiedliche Neigung bestdtigt sich
bei einer weiteren Frage nach den
Grindungsmotiven: FUr 58% der
GrUnderinnen war es das Haupt-
motiv bei der Grindung ihres
Unternehmens, ein soziales oder
Okologisches Problem zu I6sen. Im
Vergleich dazu beantworten nur
43% der ménnlichen Grinder
diese Frage mit Ja.

— 0
N 8

]a - Nein

. Untergeordnet



GREEN STARTUPS
UND BRANCHEN

Green Startups sind Uber die Branchen unterschiedlich verteilt.

Startups, bei denen dkologische
Ziele ein prioritéres Unterneh-
mensziel darstellen und die
dartber hinaus sogar h&ufig ihre
UnternehmensUberschisse zur
Erreichung dieser Ziele reinvestie-
ren und hier als Green Impact
Startups bezeichnet werden, sind
in spezifischen Branchen tétig: Die
Branchen Konsumguter/Beklei-
dung und Textil, Energie und
Mobilitét sowie Tourismus sind hier
von besonderer Bedeutung. Wenig

Uberraschend ist es die Bildungs-
branche, die am meisten soziale
Startups aufweist. Software und IT
wiederum ist die Branche mit dem
hdchsten Anteil an anderen
Startups, also denjenigen, die
nicht angeben, dkologische oder
soziale Ziele zu verfolgen.

Startups in den Bereichen
Baugewerbe/Immobilien, Handel,
aber auch Hardware (Industrielle
Technologie/Produktion und
Elektronik/Elektrotechnik) zahlen

zu den Branchen, in denen
besonders viele Green Business
Startups tatig sind und damit éko-
logische Ziele verfolgen, diese
nehmen jedoch keine Ubergeord-
nete Prioritdt ein. Interessanter-
weise gibt es auch viele Startups in
der Branche Finanzwesen/
Finanztechnologie, die auf grine
Themen setzen und etwa nach-
haltige Finanzprodukte entwickeln
bzw. zur Verfigung stellen.

BAUGEWERBE, IMMOBILIEN

KONSUMGUTER
Bekleidung/Textil, Konsumguter, Nahrungsmittel

BILDUNG

ENERGIE & MOBILITAT

FINANZWESEN, FINANZTECHNOLOGIE
HANDEL

HARDWARE Industrielle Technologie/Produktion/
Hardware und Elektronik/Elektrotechnik

SOFTWARE IT/Softwareentwicklung

KREATIVWIRTSCHAFT Kommunikation/Marketing
und Medien

LIFE SCIENCES Biotechnologie, Gesundheitswesen,

Medizintechnik und Pharma

TOURISMUS

Green Impact | Green Business Social Andere
Startups Startups Startups Startups
18,2% 455% 0,0% 36,4%
56,1% 341% 2,4% 7.3%
22.2% 38,9% 33,3% 5,6%
478% 30,4% 0,0% 21,7%

91% 455% 91% 36,4%
33,3% 44 4% 0,0% 22,2%
31,7% 43,9% 0,0% 24,4%
10,1% 36,7% 6,4% 46,8%
17,4% 30,4% 17,4% 34,8%
22.2% 33,3% 22.2% 22.2%
40,0% 33,3% 6,7% 20,0%

Abb. 27. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=390
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GRUNE THEMEN

Startups mit dem Schwerpunkt 6kologische Ziele verfolgen unterschiedliche Themen
und adressieren vielféltige Herausforderungen. Im Rahmen des Surveys wurden —
angelehnt an die Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen — funf
verschiedene Bereiche abgefragt.

Die Uberwiegende Mehrheit der
Green Startups widmet sich dem
Thema ,Nachhaltiger Konsum und
Produktion®. Dazu z&hlen etwa die
Reduktion des Ressourcenver-
brauchs (Wasser, Energie etc.), der
Einsatz nachhaltiger Materialien in
der Produktion, Erhéhung der
Lebensdauer und Recyclebarkeit
von Produkten, jedoch auch eine
Vielzahl anderer Bereiche und
Aktivitaten, die das eigene
Handeln sowie das der Kundinnen
nach heutigem Wissen weniger
umweltsché&dlich machen. Dieses
Thema wird von Green Business
und Green Impact Startups
gleichermafen adressiert.

~Erneuerbare Energien und
Klimaschutz” stellen insgesamt
das zweitwichtigste Thema dar;
auch hier gibt es keinen markan-
ten Unterschied zwischen den
beiden differenzierten Gruppen
von Green Startups. Ein weiteres
Drittel der Startups widmet sich
gezielt dem Thema ,,Nachhaltige
Stédte und Gemeinden®

Beim Thema ,,Nachhaltige
Mobilit&t™ zeigt sich, dass dieses als
einziges h&ufiger von Green Business
Startups behandelt wird. In dieses
Thema fallen etwa Aktivitéten zur
Verlagerung des Verkehrs auf
umweltschonendere Verkehrstréger,
Bereitstellung von Sharing-
Lésungen oder die Erhdhung der

GRUNE THEMEN IN PROZENT

Energieeffizienz von Verkehrstrégern.
Des Weiteren zeigen sich
gravierende Unterschiede beim
Thema ,Boden-, Land- und
Luftqualitét™ 49% der Green
Impact Startups, im Gegensatz zu
nur 17% der Green Business
Startups widmen sich Aktivitaten
in diesem Bereich, also der
Férderung der Biodiversitat,
Verbesserung der Wasser- bzw.
Luftqualitét, Reduktion von
Umweltbelastungen (Nitrate,
Pestizide etc.), und vielen anderen
Aktivitéten, die nach heutigem
Wissensstand der Bewahrung von
natdrlicher Umwelt, dem Uber-
leben von Spezies bzw. der Reduk-
tion von Umweltsch&den dienen.

Nachhaltiger Konsum
und nachhaltige Produktion

S B3
91,5%

0
s

Erneuerbare Enerﬁien
60,6%

und Klimaschutz

Nachhaltige Mobilitat L7 2%

Nachhattige Stadte . [ 35,5%

und Gemeinden = 9% 5%

Badep- Land- /@\ k% senimparttaups [
und Luftqualitat 16,9%

Green Business Startups

Anmerkung: 15% der Startups, die zur Frage nach der Bedeutung von 6kologischen
Zielen keine Angabe gemacht haben, wurden hier nicht berUcksichtigt.

Abb. 28. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=249
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Die von den Green Startups
adressierten Themen betreffen
typischerweise spezifische
Branchen. 86% aller Startups in
der Branche Konsumguter/
Bekleidung und Textil leisten mit
ihren Aktivitaten einen Beitrag zu
mehr Nachhaltigkeit in Konsum
und Produktion; gleichzeitig
verfUgt diese Branche mit 44%

auch Uber den héchsten Anteil an
Startups zum Thema Boden-,
Land- und Luftqualitat. Hingegen
sehen nur 28% der Startups in der
Kreativwirtschaft oder 37% der
Startups in der Software- und
[T-Branche fUr sich Aktivitaten zum
Thema Nachhaltigkeit in Konsum
und Produktion. Erneuerbare
Energien und Klimaschutz sowie

GRUNE THEMEN NACH BRANCHEN IN PROZENT

BAUGEWERBE
IMMOBILIEN

KONSUMGUTER
Bekleidung/Textil, Konsumguter,

Nahrungsmittel
BILDUNG
ENERGIE & MOBILITAT

FINANZWESEN
FINANZTECHNOLOGIE

HANDEL

HARDWARE
Industrielle Technologie/Produk-
tion/Hardware und Elektronik/

Elektrotechnik

SOFTWARE
IT/Softwareentwicklung

KREATIVWIRTSCHAFT
Kommunikation/Marketing und
Medien

LIFE SCIENCES
Biotechnologie, Gesundheitswesen,
Medizintechnik und Pharma

TOURISMUS

Nachhaltiger Ermeuerbare Nachhaltige Nachhaltige Boden-, Land-

Konsum und Energien und Mobilitat Stédte und und Luftqualitat

Produktion Klimaschutz Gemeinden
38,5% 46,2% 15,4% 7,7% 30,8%
86,0% 39,5% 25,6% 23,3% 44.2%
61,1% 33,3% 22,2% 16,7% 16,7%
69,6% 78,3% 56,5% 30,4% 26,1%
26,3% 26,3% 5,3% 10,5% 0,0%
66,7% 23,8% 14,3% 23,8% 23,8%
63,6% 50,0% 25,0% 25,0% 15,9%
36,9% 23,8% 18,5% 14,6% 6,9%
27,8% 19,4% 27,8% 13,9% 8,3%
43,8% 271% 22,9% 10,4% 8,3%
64,7% 41,2% 35,3% 52,9% 29,4%

Mobilitat sind wie zu erwarten vor
allem fur Unternehmen in den
Branchen Energie und Mobilit&t
von Bedeutung. Hingegen
versuchen Green Startups in der
Tourismusbranche haufig
Produkte und Dienstleistungen
zur Férderung von nachhaltigen
Stédten und Gemeinden

zu entwickeln.

Abb. 29. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=456
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SUSTAINABLE
DEVELOPMENT GOALS

Die Ziele fUr nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen (Sustainable
Development Goals, SDGs) werden vielfach als Bezugspunkt fir die Ausrichtung der
Aktivitaten vieler Unternehmen im privaten und gemeinwirtschaftlichen Bereich
herangezogen. Auf Basis aller im Rahmen des Surveys abgefragten Themen kann
analysiert werden, welche SDGs von den Startups verfolgt werden.

Dabei zeigt sich, dass 48% aller
Startups zum Ziel ,Verantwor-

tungsvolle Konsum- und Produkti-

onsmuster” beitragen. Das ist ein
sehr breites Nachhaltigkeitsziel,
das gleichzeitig auf Wirtschafts-

wachstum und Vollbeschdaftigung,

aber auch auf Nachhaltigkeit und
Erhaltung der MenschenwUrde
abzielt. Der Anteil der Green
Startups, die sich zu diesem Ziel
bekennen, ist signifikant héher als
der Anteil in der Gesamtpopulati-
on. Also dann: 89% der Startups

0
Q

_ % Bezahlbare und saubere Energie

" Menschenwrdige Arbeit und
Wirtschaftswachstum
¢ Nachhaltige Stadte und Gemeinden
AR
-ﬁ MaBnahmen zum Klimaschutz

=

B

_ %_ Industrie, Innovation und Infrastruktur
[n—m

478% 23,5% 211% 19,6% 17,9%

Abb. 30. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=464
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15,9%

tragen zum Ziel ,Verantwortungs-
volle Konsum- und Produktions-
muster” bei. Insgesamt steht
dieses SDG damit bei weitem an
der Spitze.

Zum Nachhaltigkeitsziel
~Bezahlbare und saubere Energie”
bekennen sich mit 23% aller
Startups nur etwa halb so viele wie
zum erstgenannten Ziel. Naturge-
md&[3 ist der Anteil unter den Green
Startups mit 44% hoher.

Am unteren Ende des Spektrums
in Osterreich befinden sich die

Nachhaltigkeitsziele ,Sauberes
Wasser und Sanitdrversorgung®,
,Leben unter Wasser” und ,,Kein
Hunger®. Der Anteil an der
Gesamtpopulation von Startups,
die diese Ziele adressieren, liegt
jeweils unter 5%. Auch wenn er bei
den Green Startups anteilsmdaig
jeweils darUber liegt, Ubersteigen
die Anteile auch hier nie die
10%-Marke.

SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS IN PROZENT
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GREEN STARTUPS
UND KOOPERATIONEN

Gerade weil Startups éfter einen Mangel an Ressourcen aller Arten aufweisen,
sind Kooperationen mit Partnerinnen, die Uber komplementd&re oder verstérkende
Ressourcen verfugen, von Bedeutung.

Uber alle Typen hinweg kooperie-
ren die befragten Startups am
h&ufigsten mit kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU),
gefolgt von Gro3unternehmen,
anderen Startups, Hochschulen
und Forschungseinrichtungen,
offentlichen Einrichtungen,
gemeinnUtzigen Organisationen
(NGOs) und Stiftungen.

Zwischen den unterschiedlichen
Typen von Startups existieren
jedoch erhebliche Unterschiede:
Green Business Startups kooperie-

ren im Vergleich zu Green Impact
Startups mit 72% bzw. 56% haufiger
sowohl mit kleinen und mittleren
Unternehmen als auch mit Gro3-
unternehmen. Green Impact
Startups hingegen kooperieren
h&ufiger als Green Business
Startups mit anderen Startups
(53%), Hochschulen und For-
schungseinrichtungen (52%),
offentlichen Einrichtungen (34%)
und auch erheblich mehr mit NGOs
und &hnlichen Institutionen (28%).
Social Startups arbeiten zwar

GREEN STARTUPS UND KOOPERATIONEN IN PROZENT

ebenfalls am meisten mit kleinen
und mittleren Unternehmen
zusammen, jedoch folgen Koope-
rationen mit Hochschulen und
Forschungseinrichtungen an
zweiter Stelle (55%). Neben
Kooperationen mit Grof3unterneh-
men (48%) weisen sie auch den
hdchsten Anteil an Kooperationen
mit NGOs auf (45%). Damit sind
bei den Kooperationen die Green
Impact Startups den Social
Startups ahnlicher als den Green
Business Startups.

Green Impact Startups .

71.8%
69,2
66,7% Green Business Startups
Social Startups
56,3%
531% 560% 5330 5230 5.5%

i86%  485% Andere Startups

7.2% 155%

304%  L0.T%
39.4%
35,4% BB 3
26.% 20%
13.3% 3%
8,0%
6.1%
19% 2.1% 35 g7

[ 00% 00% 00%
Kleine und mittlere  GroBunternehmen Andere Startups Hochschulen und Offentliche NGOs und dhnliche Stiftungen Keine

Unternehmen Forschungseinrich- Einrichtungen Institutionen

(KMU) tungen

Anmerkung: 15% der Startups, die zur Frage nach der Bedeutung von dkologischen

Zielen keine Angabe gemacht haben, wurden hier nicht bericksichtigt.
Abb. 31. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=395

AUSTRIAN STARTUP MONITOR 61



GREEN STARTUPS
UND INNOVATION

Innovation ist eine der definierenden Eigenschaften von Startups. Green Startups
weisen in puncto Innovationsaktivitdten spezifische Schwerpunkte auf.

Mit der vorliegenden Untersu-
chung lassen sich Typen von
Startups und ihr Bezug zur
Innovationsorientierung feststel-
len. Obwohl alle Startups der
Entwicklung von neuen oder
verbesserten Produkten die grof3te
Bedeutung beimessen — der
Durchschnittswert liegt bei 4,4 auf

einer Skala von 1 bis 5 (gar nicht
innovativ bis sehrinnovativ) —,
liegen Green Startups und Green
Impact Startups, (mit je 4,5) noch
einmal dardber, Social Startups
und andere Startups (mit je 4,3)
jedoch darunter.

Die gréften Unterschiede gibt
es in Bezug auf die Einschatzung

GREEN STARTUPS UND INNOVATION

(1) Gar nicht innovativ, (2) eher nicht innovativ, (3) ener innovativ, 4) innovativ, (5) sehr innovativ

ALLE
STARTUPS

Geschafts-
modell

Produkt/
Dienstleistung

Prozesse

Technologie

Abb. 32. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=395

62 AUSTRIAN STARTUP MONITOR

GREEN IMPACT

STARTUPS STARTUPS

35 4,0

GREEN BUSINESS

der technologischen Innovation.
Hier geben sich andere Startups
die héchsten Noten (4,2), gefolgt
von Green Business Startups (4,0)
und mit Abstand zu Green Impact
Startups (3,5) und sozialen
Startups (34).

SOCIAL
STARTUPS

ANDERE
STARTUPS

34 4,2

Anmerkung: 15% der Startups, die zur Frage nach der Bedeutung von 6kologischen
Zielen keine Angabe gemacht haben, wurden hier nicht bericksichtigt.



GREEN STARTUPS UND
SCHUTZRECHTE

Geistige Eigentumsrechte wie Patente, Marken und Designs kdnnen

in Zusammenhang mit Innovation stehen, weil sie Ideen und kreative
Entwicklungsleistungen von Firmen schitzen und ihnnen damit helfen,
sich von Wettbewerberlnnen abzugrenzen.

Startups nUtzen geistige Eigen-
tumsrechte in unterschiedlichem
Maf3e: Das am haufigsten
genutzte ist die Anmeldung einer
Marke. Marken werden insgesamt
von 52% aller Startups bereits
genutzt. Weitere 13% planen in
absehbarer Zeit eine solche
Anmeldung, oft etwa den
Firmennamen und das Firmenlo-
go, aber auch Marken fur
Produkte und Technologien.

Patente sind das zweithdufigste
Eigentumsrecht, das insgesamt
20% der Startups bereits nutzen,
weitere 8% planen eine baldige
Nutzung. Designs werden von den
formalen Eigentumsrechten am
wenigsten genutzt, von insge-
samt 15% der Startups und von
weiteren 11% ist eine Nutzung in
kurzer Frist geplant.

Auffallend ist, dass Green
Startups dabei in ihrem Nutzungs-

verhalten bei allen Eigentums-
rechten Uber den anderen
Startups liegen. Mit Marken ist es
ihnen maoglich, ihren speziellen
Fokus auf Umwelt und Klima zu
kommunizieren. Mit Patenten
kdnnen sie spezifische Umwelt-
technologien schitzen. Und
Designs ermdglichen es ihnen, sich
Uber Materialien und Form
abzugrenzen und zu definieren.

GREEN STARTUPS UND NUTZUNG VON SCHUTZRECHTEN

Wir planen
kurzfristig (in
den ndchsten
12 Monaten)
eine erstmalige
Anmeldung

Ja, wir haben
bereits
angemeldet

26,0%
20,2%
17.2%

10.2%

PATENTE

. Green Startups

6.9% 8,5%

Ja, wir haben bereits
angemeldet

58,3%

Wir planen
kurzfristig (in
den nachsten
12 Monaten)
eine erstmalige
Anmeldung

52,5%
bt T%

15,0%

Iﬂ,h%

MARKEN

12.9%

Andere Startups

Ja, wir haben Wir planen kurzfristig
bereits angemeldet  (in den néchsten
12 Monaten) eine
erstmalige Anmeldung
16,1% 16.7% 13.6%
10.8% 10,6%
IE,B%
DESIGNS

Alle Startups

Abb. 33. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=461
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GREEN STARTUPS
UND SPIN-OFFS

Unternehmensgrindungen erfolgen oft nicht véllig unabhdngig, sondern finden
h&ufig im Rahmen einer formalen Anbindung an eine Organisation statt oder werden
aus dieser heraus gegrindet.

Hierbei zeigt sich, dass sich Green  16% waren urspringlich Teil eines Studierenden im Rahmen ihrer

Business Startups nicht vom anderen Unternehmens und 63% Ausbildung (17%) oder komplett
Durchschnitt aller Startups wurden unabhdngig gegrindet. unabhdngig (67%). Andere
unterscheiden: Etwa 8% der Im Gegensatz dazu werden Green  Startups zeigen ein erhdhtes Ma3
Grindungen findenim Zuge eines  Impact Startups etwas weniger an Spin-offs aus akademischen
akademischen Dienstverhdltnisses  aus Universitaten (6%) und aus Dienstverhdltnissen (13%).
statt, etwa 13% im Zuge einer Unternehmen (11%) heraus
akademischen Ausbildung, etwa gegrindet, dafir etwas mehrvon

Spinoffm 1uge GREEN STARTUPS UND SPIN-OFFS g5

eines akademischen )

Diensterhaltnisses 57,1%

Spin-off im Zuge

einer akademischen

Aushildung

Spin-off eines

bereits bestehenden

Unternehmens

. Unabhéngig
16,5% 16,% 16:% 17.8%
13.1% 125% 12,5%
10,7% 8 0% 97% 98.7%
5 8% I
[
_\ /_ Green Green O OO ‘
Impact Business QWQ Social Andere
Satps (U = Ostartups U Startups Startups

Anmerkung: 15% der Startups, die zur Frage nach der Bedeutung von 6kologischen
Zielen keine Angabe gemacht haben, wurden hier nicht bericksichtigt.
Abb. 34. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=451
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GREEN STARTUPS
UND IMPACT-MESSUNG

Green Startups wollen einen Beitrag zur Erreichung von dkologischen Zielen leisten
und versuchen, diesen auch zu messen.

Bei der Ermittlung von Umwelt-
kennzahlen und entsprechendem
Reporting zeigen sich bemerkens-
werte Unterschiede zwischen
Green Impact Startups und Green
Business Startups. Generell weisen
Green Impact Startups Uber alle
Formen der Umweltberichterstat-
tung signifikant hdhere Anteile auf.
So erstellen dreimal so viele Green
Impact Startups als Green Business
Startups eine Okobilanz (33%
gegeniber 12%). Damit werden

umweltrelevante Vorgénge erfasst
und bewertet. Okobilanzen werden
etwa bei Entscheidungen zur
Vergabe des Osterreichischen
Umweltzeichens herangezogen.
Das Umweltzeichen der &sterrei-
chischen Bundesregierung dient
der Orientierung beim nachhalti-
gen Einkaufen.

Auch Nachhaltigkeitsberichte
werden von Green Impact Start-
ups mit 20% ha&ufiger erstellt als
von Green Business Startups (4%),

GREEN STARTUP UND IMPACT-MESSUNG

5,5%

Green
Impact

Startups e s

L

20,3%

13,7%
21.6%

G m—
4,3%

0,0%

0.0%
Green

Business

12.9%

wie auch wdchentliches, monatli-
ches oder jahrliches Reporting
relevanter Kennzahlen zu Umwelt-
auswirkungen. Allerdings gibt es
auch bei den Green Impact
Startups Uber 50% der Firmen, die
gar kein Umweltreporting erstellen.
Auch wenn dieser Anteil deutlich
unter dem der Green Business
Startups liegt (87%), erscheint er
doch Uberraschend hoch.

Durchfiihrung einer Okobilanz (Life-Cycle-Assessment)

der Produkte und/oder Dienstleistungen
Erstellung eines Nachhaltigkeitsberichts

Wachentliches Reporting
relevanter Kennzahlen zum Impact

Monatliches Reporting relevanter
Kennzahlen zum Impact

Jahrliches Reporting relevanter
Kennzahlen zum Impact

Kein Reporting relevanter
Kennzahlen zum Impact

Startups .

Anmerkung: 15% der Startups, die zur Frage nach der Bedeutung von 6kologischen
Zielen keine Angabe gemacht haben, wurden hier nicht berUcksichtigt.

Abb. 35. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=249
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GRUNDERINNEN
IN OSTERREICH



GRUNDERINNEN-TEAMS

Unternehmensgriundungen
erfordern Teamwork - auch
wenn alleine gestartet wird,
braucht es frGher oder spater
einTeam, um weiter zu wach-
sen. Die meisten Startups
werden jedoch schon von Be-
ginn an von mehreren Grun-
derlnnen als gemeinsames
Projekt gestartet.

Nach wie vor werden die meisten Startups von einem Team gegrin-
det; nurin 18% der Fdlle ist es eine Einzelperson, die sich selbststén-
dig macht. Die bevorzugte Grindungsform sind dabei Zweier- und
Dreierteams, welche in Summe einen Anteil von 64% haben. Bei der
Geschlechterverteilung zeigt sich, dass trotz eines leichten Anstiegs
(+2%) Frauen nach wie vor unterreprdsentiert sind und eine Uber-
wiegende Mehrheit der Startups (64%) von Einzelgrindern oder
rein mannlichen Teams gegrindet wird. 27% der Grinderteams
bestehen sowohl aus Mdnnern als auch aus Frauen. Nur 9% der
Startups hingegen werden von rein weiblichen Grindungsteams
(inkl. 6% Einzelgrindungen) gestartet. In Summe gesehen Idsst
sich aber ein Anstieg des Grinderinnenanteils beobachten. 2020
gab es in Osterreich rund 1.300 Startup-Grinderinnen und 5.700
Startup-Grinder. Das entspricht einem Frauenanteil von 18% (+6%
im Vergleich zu 2018).



GROSSE UND ZUSAMMENSETZUNG DER GRUNDUNGSTEAMS IN PROZENT

. mdannlich . gemischt . weiblich

i

16riinderin

11,8% 5,7%

I

2 Griinderinnen

24,1% 9,2% 2,4%
© O O

3 Griinderinnen

20,4% 7,4% 0,2%
QO O O O

iy

+ L+ Griinderlnnen
8.1% 10,.5% 0.2%
I )/ )/

d 2020 (Startups), n=457
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GRUNDUNGSERFAHRUNG

Vorhergehende unternehmerische Erfahrung kann die erneute Grindung eines
Startups oft erleichtern. Auch wenn der Grof3teil der Grinderlnnen nach wie vor
an seinem ersten Startup arbeitet, gab es auch in diesem Jahr wieder viele ,,Serial
Entrepreneurs” unter den Teilnehmerinnen.

Bei den meisten Grinderinnen
(56%,), die im Jahr 2020 am Survey
teilgenommen haben, handelt es
sich um Erstgrinderlnnen, das sind
etwas weniger als noch 2019 (61%)
und in etwa gleich viele wie im
Jahr2018 (56%). 28% haben
hingegen schon unternehmeri-
sche Erfahrung im Rahmen einer
Grindung vor ihrem aktuellen
Startup gesammelt und fir 15% ist
es die dritte oder vierte

GrUndungserfahrung. Letzterer
Anteil ist im Vergleich zu den
Vorjahren, in welchen 17% (2018)
bzw. 18% (2019) bereits Vorerfah-
rungen aus mehreren Unterneh-
men mitbrachten, etwas gesunken.
Das durchschnittliche Alter der
Grunderinnen liegt bei 37 Jahren.
Dabei gibt es allerdings deutliche
Unterschiede abhdngig von der
Branche. Im Pharmabereich sind
die Grinderinnen mit 48 Jahren

durchschnittlich am dltesten,
wdhrend der Nahrungsmittel-
bereich sowie die Tourismus-
branche ein sehr niedriges
durchschnittliches Grindungsalter
von 31bzw. 32 Jahren aufweisen.
Generell gibt es ein breites
Altersspektrum bei Grinderlnnen
in Osterreich — die/der jingste
Teilnehmerlin des diesjahrigen
Surveys war 16 Jahre alt, die oder
der Alteste schon Anfang 70.

GRUNDUNGSERFAHRUNG IM ZEITVERLAUF IN PROZENT

10,5%

2018

70 AUSTRIAN STARTUP MONITOR

10,6%

2019

Abb. 37. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Grinderinnen), n=459/594/502
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AUSBILDUNG

In Bezug auf die Ausbildung der Grinderinnen wurden in diesem Jahr die
Unterschiede zwischen einzelnen Branchen im Detail analysiert. Dies hat gezeigt,
dass sich die Ausbildungsverteilung je nach Branche sehr unterschiedlich gestaltet.

Allgemein weist die &sterreichische  nach Branche gibt es allerdings Absolventin eines Doktorats- oder
Startup-Szene einen Akademike- unterschiedliche Anforderungen PhD-Studiums gegrindet. Im
rinnenanteil von 80% auf und Gber  an Grinderlnnen und dies spiegelt ~ Gegensatz dazu wird im Handel
alle Branchen hinweg machen sich auch in der Ausbildung wider.  (42%), im Baugewerbe (33%) und
GrUnderlnnen mit abgeschlosse- So wird etwa jedes dritte Startup im Tourismus (27%) vielfach ohne
nem Master- oder Magisterstudi- in der Hardware-, Medizintechnik-  vorangegangene akademische
um den gréften Anteil aus. Je und Pharmalbranche von einer Ausbildung gegrindet.

AUSBILDUNG DER GRUNDERINNEN NACH BRANCHEN

BAUGEWERBE

IMMOBILIEN

KONSUMGUTER

Bekleidung/Textil,
Konsumguter, Nahrungsmittel 50.0% 13%
) 10,6% 1 8%
26 1% 67%

FINANZTECHNOLOGIE

10,5% 31 6% 57 9%

HANDEL l.l
HARDWARE 8.1% 13.5% 10,8% 31.8% 297%
Industrielle Technologie/Produktion/
Hardware und Elektronik/Elektrotechnik

52,3% 11.2%

L 7%
SUF]WARE
Kommunikation/Marketing und Medien

4.9% 46,3% 26,8%

LIFE SCIENCES
Biotechnologie, Gesundheitswesen, b
Medizintechnik und Pharma

13.3% 13.3% 40,0% 6,7%
TOURISMUS

T TE &
Lehre / Meister / . Matura / Universitat / . . .
Andere FH ohne Abschluss Bachelor Magister / Master Doktor / PhD

Abb. 38. Quelle: ASM Survey 2020 (Grinderinnen), n=389
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NATIONALITAT

Il Rahmen des Surveys wurden Grinderinnen nach ihrer Nationalitét gefragt. Fast
jede/r funfte Teilnehmerln hatte in diesem Jahr eine andere StaatsbUrgerschaft als

die Osterreichische.

Wie auch in den Vorjahren zeigen
die Ergebnisse der Umfrage, dass
die meisten Grinderinnen die
Osterreichische StaatsbUrgerschaft
besitzen (82%), der Anteil an
internationalen Grinderlnnen hat
aber im vergangenen Jahr erneut
zugelegt (+4%).

Die am haufigsten vertretene
Nation unter den Grinderinnen
ohne &sterreichische Staatsbirger-
schaftist Deutschland. In Tirol wird
sogar jedes dritte Startup von
einem GrUnder bzw. einer Grinderin
mit deutscher Nationalitét gestar-
tet. Auch andere EU-L&nder sind in

Tirol mit einem Anteil von 10%
Uberproportional stark vertreten. In
der Steiermark gibt es ebenfalls
verhdltnismdagig viele Grinderlinnen
aus der EU (8%), wéhrend Wien
beim Anteil der Grinderinnen aus
europdischen Léndern auBerhalb
der EU (3%) vorne liegt.

NATIONALITAT DER GRUNDERINNEN NACH BUNDESLANDERN

1.8% p— 1%

32% A

l;,1% 9 3%

10, 5%

WIEN NIEDER-

80.4% I 87.0% I 90.7% 89.3%

OBER-

2.6%
2.6%

8 2%

2,00 E——
10.3%

30.8%

53.3%

STEIERMARK

TIROL

OSTERREICH OSTERREICH

Abb. 39. Quelle: ASM Survey 2020 (Grunderlnnen), n=507
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MITARBEITERINNEN



UNTERNEHMENSGROSSE

Mit ihren innovativen Produkten, Geschaftsmodellen und Ideen treiben Startups die
Wirtschaft und den strukturellen Wandel an. Sie schaffen Beschaftigung und kédnnen
in ihrem Umfeld dynamische Effekte ausldsen. Eine Abschdtzung von beidem ist
allerdings nur dann zuverldssig, wenn dies Uber einen IGngeren Zeitraum geschieht.

Die Startups wurden zur aktuellen
und geplanten Mitarbeiterinnen-
zahl befragt und um ihre Einschat-
zung zur zukinftigen Personalpla-
nung gebeten. Das Ergebnis zeigt,
dass derzeit rund 4.300 Menschen
in den befragten Gsterreichischen
Startups beschaftigt sind. Gegen-
Uber dem ASM 2019 ist das ein Plus
von ungefdhr 5%. In Anbetracht
der aktuellen herausfordernden
Lage ist das ein bemerkenswerter

Anstieg. Hochgerechnet auf die
Gesamtzahl der 6sterreichischen
Startups beschdaftigen diese
derzeit fast 22.000 Menschen.
Durchschnittlich beschdaftigen
Osterreichs Startups 9,6 Mitarbei-
terinnnen. Gegenuber dem Vorjahr
kann ein leichter Anstieg von 0,2
Mitarbeiterlnnen beobachtet
werden. 71% der Mitarbeiterinnen
sind vollzeitbeschdaftigt
(> 35 Wochenstunden),

BESCHAFTIGUNGSGROSSENKLASSEN

BISzu2 “ “
MITARBEITERINNEN @@

O O O O O

so0cs I

6-9 MITARBEITERINNEN

ETERERE

So0h000H0: I

29% teilzeitbeschaftigt (< 35
Wochenstunden).

Die Verteilung nach GréBenklas-
sen zeigt, dass die Mehrzahl der
Osterreichischen Startups (noch)
Kleinst- und Kleinunternehmen
sind. Drei Viertel beschdaftigen
weniger als zehn Mitarbeiterlnnen.
Der Anteil der Startups mit 10 bis 49
Mitarbeiterlnnen betragt 22%. 3%
der Startups beschaftigen 50 oder
mehr Mitarbeiterinnen.

29.6%

24.9%

20,4%

15.5%

Abb. 40. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=446
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GESCHLECHT
DER MITARBEITERINNEN

Die befragten Startups beschdaftigen zu zwei Dritteln mé&nnliche und zu einem Drittel
weibliche Mitarbeiterinnnen. Der Anteil der weiblichen Mitarbeiterinnen ist gegentber
dem Vorjahr um 4 Prozentpunkte gestiegen. Dies entspricht einem Zuwachs von

14%. Ahnlich wie bei den Grindungsteams zeigt sich auch bei den Angestellten ein
gradueller Anstieg des Anteils der weiblichen Mitarbeiterinnen in &sterreichischen
Startups im Zeitverlauf.

GESCHLECHT DER MITARBEITERINNEN IM ZEITVERLAUF

2018 2019 2020
O

Q 0
i ‘ ;32,8°/o @8,770 31,6%

o =0 O

66,2% 67,6% 68,3%

; z’oo/o DIVERS @} 3’70/0

Abb. 41. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020, n=366/419/425
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HERKUNFT
DER MITARBEITERINNEN

Osterreichs Startups sind durch einen hohen Internationalisierungsgrad

charakterisiert.

Wie bereits in den vorhergehen-
den ASM Erhebungen beschafti-
gen 56% der befragten Startups
Mitarbeiterinnen aus dem
Ausland. Fast jedes zweite Startup
(47%) beschaftigt Mitarbeiterin-
nen aus EU-Landern innerhalb der
Eurozone. Dieser Anteil ist gegen-

MITARBEITERINNEN
HERKUNFT
IN PROZENT

o

95,3%

Abb. 42. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=421

k1.1% 13.3%
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16,0%

Uber dem Vorjahr um 2 Prozent-
punkte gestiegen. In jedem
achten Startup arbeiten Mitarbei-
terlnnen aus EU-L&ndern aufer-
halb der Eurozone. Besonders
stark ist der Anstieg von Mitarbei-
terlnnen aus europdischen
Landern auf3erhalb der EU. Ihr

United Kingdom

18,2%

Anteil stieg von 10% auf 14%. Der
Anteil der Startups, die Mitarbeite-
rinnen von auferhalb Europas
beschdéftigen, ist demgegeniber
von 20% auf 18% leicht zurickge-
gangen.

omania

hhhhhh
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GEPLANTE
NEUEINSTELLUNGEN

Die an der Umfrage teilnehmenden Startups wurden gefragt, ob in den néchsten
12 Monaten Neueinstellungen oder der Abbau von Mitarbeiterinnen geplant sind.

Der Anteil der Startups, die
Neueinstellungen planen, ist
gegenUber dem ASM 2019 um

8 Prozentpunkte zurickgegangen.
Diese Entwicklung scheint auf-
grund der derzeitigen gesund-
heitlichen und wirtschaftlichen
Ausnahmesituation wenig Uberra-
schend. Dennoch planen mehr als
drei Viertel der Startups Neueinstel-

lungen in den n&chsten 12 Monaten,

wdhrend nur 1% angibt, Mitarbei-
terlnnen abzubauen.

Insgesamt wollen die befragten
Startups im n&chsten Jahr Gber

2.000 neue Arbeitsplétze schaffen.

Dies entspricht einem geplanten
Mitarbeiterlnnenwachstum von
Uber 50% gegenutber dem
aktuellen Stand. Hochgerechnet
auf die Gesamtzahl der &sterrei-
chischen Startups sollen demnach

GEPLANTE NEUEINSTELLUNGEN IN PROZENT

Abb. 43. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=421

78,6%

NEUEINSTELLUNGEN

O O

GEPLANT

O

rund 10.000 neue Arbeitsplatze
geschaffen werden. Die geplanten
Neueinstellungen pro Startup
variieren jedoch sehr stark.
Wdhrend der Median bei drei
Neueinstellungen pro Unterneh-
men liegt, tragen 13% der Startups
mit 10 oder mehr geplanten
Neueinstellungen etwa 60% zum
gesamten geplanten
Beschaftigungswachstum bei.

1,2%

ABBAU VON
MITARBEITERINNEN
GEPLANT

20,2%

KEINE NEUEINSTELLUNGEN
GEPLANT
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REKRUTIERUNG

Die Suche nach qualifizierten Mitarbeiterlnnen ist fUr Startups eine Herausforderung.
Doch in welchen Bereichen ist die Nachfrage nach Talenten am gré3ten? Wie beeinflusst
der Standort die Personalakquise?

Die Recruiting-Herausforderungen
sind im Zeitverlauf der bisherigen
ASM-Erhebungen relativ stabil. Die
Bereiche IT, Sales und Produkt-
entwicklung sind auch in diesem
Jahr die Top 3 der am schwersten zu
besetzenden Positionen.
Osterreichweit geben 40% der
Startups an, dass IT-Fachkréfte am
schwierigsten zu finden sind.
Ebenfalls schwierig zu besetzen sind
die Bereiche Sales (27%) und
Produktentwicklung (23%).

Der Bundesldndervergleich zeigt
einige bemerkenswerte Besonder-
heiten: Es fallt auf, dass esin
Oberésterreich, das zugleich einen
besonders hohen Anteil von
Startups im Bereich IT/Softwareent-
wicklung hat, am schwierigsten ist,
[T-Mitarbeiterinnen zu rekrutieren.
55% der oberdsterreichischen
Startups gaben an, dass IT-Stellen
schwierig zu besetzen sind. Anders
in Tirol, wo [T-Positionen im Vergleich
zum Osterreichischen Durchschnitt

GROSSTE HERAUSFORDERUNGEN NACH BUNDESLAND

OSTERREICH OSTERREICH

Abb. 44. Quelle: ASM Survey 2020, n=464
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leichter zu besetzen sind (fUr 28%
der Tiroler Startups eine
Herausforderung), wdhrend es
Uberdurchschnittlich schwieriger ist,
Sales-Mitarbeiterinnen (36%) zu
finden. In der Steiermark hingegen
gaben nur12% der Startups an, dass
das Recruiting im Sales-Bereich
eine Herausforderung darstellt.

(max. 3 Angaben)

55,8%
40,7% 40,4% 39,6% 40,3%
10y
33,9% 35,9%
31,8% 32,7%
26,9% 26,9% 282 27,2%
23,4% 22,0% 231% 22,9% 23,5%
20,3%
14,6%
1.5% Produkt-
entwicklung
. Sales
M
WIEN NIEDER- OBER- STEIERMARK TIROL ANDERE  OSTERREICH
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KUNDINNEN

Il Rahmen des ASM wurde erhoben, mit welchen Kundinnen &sterreichische
Startups ihre Umsatze erwirtschaften. Es wurde dabei zwischen folgenden
Kundeninnengruppen unterschieden: Konsumentinnen (Business-to-Consumer; B20O),
Unternehmen (Business-to-Business; B2B) und &ffentliche Organisationen.

Wie schonin den vorherigen ASM Der Anteil der Startups, die mit lich und 13% hauptsachlich mit
Untersuchungen sind die wichtigsten  &ffentlichen Organisationen Konsumentinnen. Ein kleinerer Teil
Absatzmérkte fUr die Ssterreichi- Umsatze erwirtschaften, istgegen-  der Startups (13%) ist gleicher-
schen Startups im B2B-Segment Uber dem Vorjahrum 2 Prozent- mafBen im B2B- als auchim
angesiedelt. Fast zwei Drittel geben punkte gestiegen. Mit 5% stellensie B2C-Sektor aktiv. Dieser Wert ist
an, ihre Umsétze aus Verkéufen an Jjedoch weiterhin die kleinste gegenUber dem ASM 2019 um 5
andere Unternehmen zu erwirt- Gruppe dar. Prozentpunkte zurickgegangen.
schaften. Bei 38% kommen die Etwa jedes finfte Startup ist Hier zeichnet sich eine zunehmen-
Umsatze ausschlielich aus dem vorwiegend im Privatkundinnen- de Fokussierung auf eines der
B2B-Geschdft, bei weiteren 24% ist geschaft (B2C) tatig: 6% erwirt- beiden Hauptabsatzsegmente ab.
dies hauptsdchlich der Fall. schaften ihre Umsdtze ausschlie3-

OFFENTLICHE ORGANISATIONEN

5,3%

NUR KONSUMENTINNEN

6,4%

NUR UNTERNEHMEN

37,5%

HAUPTSACHLICH
KONSUMENTINNEN

13,2%

KUNDINNENSEGMENTE
IN PROZENT

UNTERNEHMEN UND
KONSUMENTINNEN

13,3%

HAUPTSACHLICH
UNTERNEHMEN

24,4%

Abb. 45. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=435
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MARKTE

Der Export spielt fUr die heimische Wirtschaft eine sehr wichtige Rolle. Osterreich liegt
gemessen an den Exporten pro Kopf weltweit auf Platz 7 der Top-Exportiander.

Il Rahmen des ASM wurde erhoben, welche Bedeutung internationale Mdarkte

fUr die heimischen Startups haben und in welchen Landern sie den Grof3teil ihres

Umsatzes erwirtschaften.

Die Ergebnisse verdeutlichen, dass
der &sterreichische Startup-Sektor
sehrinternational ausgerichtet ist:
Ahnlich wie im Vorjahr gaben fast
drei Viertel der befragen Startups
(73%) an, bereits internationale
Mdrkte erschlossen zu haben und
Exportumsdétze zu erzielen.
Weitere 18% planen, in den
ndchsten 12 Monaten erstmals
Auslandsmdrkte zu erschlief3en
(2019: 20%). Demnach werden in
naher Zukunft insgesamt 91% der
Osterreichischen Startups auf
internationalen Mdarkten aktiv sein.

Andere EU-Lander innerhalb der Eurozone | T

Ein Blick auf die geographische
Umsatzverteilung zeigt, dass 60%
des Umsatzes in Osterreich
erwirtschaftet werden. Trotz der
|&ngerfristig internationalen
Ausrichtung spielt der Heimmarkt
damit zu Beginn der Entwicklung
von Startups eine grof3e Rolle.
Etwa 30% des Umsatzes erzielen
die Startups mit Kundinnen aus
anderen EU-Landern. Hier spielen
vor allem die EU-L&nder inner-
halb der Eurozone mit 28% des
Umsatzes eine wichtige Rolle,
wogegen EU-Lander auferhalb

tsien  12%

Mrika: p,29%

Siidamerika | 03%

alb der Eurozone .2,5%

Australien/0zeanien I“v"""
NaterOsten  12%

Nordamerik (nk. Mexika) |- 5.1

Andere europdische Lander auBerhalbrder EU l 18%

der Eurozone mit 3% des
Umsatzes nur wenig Bedeutung
haben. Ebenfalls gering ist der
Umsatzanteil anderer
europdischer L&nder auerhalb
der EU (2%). AuRerhalb Europas ist
als Absatzmarkt noch
Nordamerika (inkl. Mexiko)
relevant, wo 5% des Umsatzes
erwirtschaftet werden. Insgesamt
3% des Umsatzes stammen aus
sonstigen Landern. Diese
Umsatzverteilung nach L&ndern
blieb im Vergleich zum Vorjahr
relativ konstant.

AKTUELLE MARKTE IN PROZENT

Abb. 46. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=380
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INTERNATIONALISIERUNG

Welche Internationalisierungspldne haben &sterreichische Startups? Im Rahmen des
ASM wurde erhoben, welche neuen Mdarkte die Startups in den ndchsten 12 Monaten
erschlieen wollen.

Im Hinblick auf die weiteren Ausland zu erschlie3en.
Internationalisierungspléne zeigt Gegenuber den Jahren 2018 und
sich fUr den &sterreichischen 2019 ist hier ein leichter RUckgang
Startup-Sektor ein sehr dynami- von 3 Prozentpunkten zu beob-
771% sches Bild: 83% der Startups achten — vermutlich eine Folge
’ planen, in den néchsten zwolf der aktuellen unsicheren

Monaten neue Absatzmdrkte im Wirtschaftslage.

INTERNATIONALISIERUNGSPLANE IN DEN NACHSTEN
12 MONATEN IM ZEITVERLAUF IN PROZENT

13,7%
10,2%

30,6%
26,8% 285% 97 50
28% 23,4%
= 2.4%
17,4%
15,0%
I 13,ilm%
Ja, in andere EU- Ja, inandere EU- Ja,inandere Ja, nach Nordamerika Ja, nach Asien
Landerinnerhalb der  LAnderauBerhalbder europaische Lander (inkl. Mexiko)
Eurozone Eurozone auBerhalb der EU

Abb. 47. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups), n=335/427/433
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Wie bereits in den ersten beiden
ASM Erhebungen 2018 und 2019
liegen die wichtigsten neuen
Absatzmarkte klar innerhalb der
EU: 74% der Startups wollen in
andere EU-Lander innerhalb der
Eurozone expandieren, 27% in
EU-L&nder auBerhalb der Euro-
zone. Im Vergleich zum ASM 2019
zeigt sich ein leichter RUckgang
bei der geplanten Expansion in
L&ander innerhalb der Eurozone

6% 63% 1

Ja, nach Sidamerika

Ja, in den Nahen Osten

(minus 3 Prozentpunkte) wie auch
auerhalb der Eurozone (minus

4 Prozentpunkte). 22% der
Startups mdchten in den
ndchsten 12 Monaten in andere
europdische Léander auferhalb
der EU expandieren.

Des Weiteren planen auch
viele 6sterreichische Startups,
ihre Geschaftstatigkeit auf
Regionen auferhalb von Europa
zu erweitern: 28% wollen nach

8.6% g205 81%

I I C

61% 6%

Nordamerika expandieren. Mit
deutlichem Abstand folgen
Asien (13%), der Nahe Osten
(8%), Sudamerika und Australi-
en/Ozeanien mit je 7% und
zuletzt Afrika (4%). Diese Vertei-
lung blieb im Vergleich zu den
letzten Jahren weitgehend
konstant. Die grof3te Verdnde-
rung ergibt sich bei der Beliebt-
heit von Asien als Zielmarkt
(minus 2 Prozentpunkte).

2018 2019 2020
17,3%
4% 14,0%
h4% 37% 3,7%
]a, nach Afrika Keine

Ja, nach Australien/
Ozeanien
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UMSATZ UND
FINANZIERUNG

Im Rahmen des ASM wurden die aktuellen Umsdtze und das geplante
Umsatzwachstum untersucht.

Ein Vergleich der Umsatzentwick-
lung der Befragungen 2018 bis 2020
zeigt, dass der Anteil der Startups,
die noch keine Ums&tze erwirt-
schaften, gestiegen ist und nun bei
28% liegt. Dies korrespondiert mit
dem Befund in Kapitel 1, dass die
Anzahl der Startups in der Pre-
Seed- und Seed-Phase in diesem
Zeitraum zugenommen hat, und
kann als Indikator fUr eine weiterhin
hohe Grindungsaktivit&tim
Startup-Sektor gewertet werden.

Ein FUnftel der Startups macht
einen Umsatz von bis zu 50.000
Euro. Dieser Anteil ist gegenUber
dem Vorjahr zugunsten der
Gruppe an Startups, die zwischen
50.000 und 1 Mio. Euro Umsatz
erwirtschaften, um mehrals

6 Prozentpunkte zurickgegangen.

Dies zeigt, dass es Startups
gelungen ist, die frihen Entwick-
lungsphasen erfolgreich zu
meistern. Etwa ein Drittel (34%)
der Startups wies im Vorjahr einen

Umsatz zwischen 50.000 und
500.000 Euro aus. 7% der Startups
erwirtschafteten zwischen
500.000 und 1 Mio. Euro (+1%
gegeniber 2019). Besonders
erfreulich ist der Befund, dass der
Anteil der Startups mit mehr als
1Mio. Jahresumsatz seit der
Befragung 2018 um 1,5 Prozent-
punkte auf 11% zugenommen hat.

UMSATZ IM ZEITVERLAUF
Kein Umsatz A2, 45
27,7%
£ 1bis € 50.000 6, 2%
19,8%
£50.001 his £ 150000 F e e
18,6%
. N 10,1%
€150.001 bis € 300.000 _7,9%10,5% 2018 2010 2090
. N 8,9%
B300.001 DiSEH00000 B s . . .
e 7,9%
€500.001 bis € 1 Million - e 8%
E1hisE3Millionen = o erwartet ein Wachstum iiber

. - N 2,4%
€ 3 bis €10 Millionen _25%/.

- 0,9%
Mehr als € 10 Millionen i-os{:‘%

6,3%

erwarten ein Wachstum dber

+

Die ambitionierten Wachstumspléne, die die Startups laut Befragung im Herbst 2020
verfolgen, werden durch die Analyse der geplanten Umsatzentwicklung sichtbar. Die
Hdlfte der Unternehmen erwartet, dass sich die Umsdtze in den néchsten 12 Monaten
verdoppeln, was einem Wachstum von 100% entspréche. Weitaus mehr, némlich 200%
Wachstum bzw. eine Verdreifachung des Umsatzes, plant das am stérksten wachsende

Viertel der Startups.

Abb. 48a. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Startups), n=363/428/429
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+ 200%

100%

1

50% der Startups  Am starksten wachsendes Viertel

Abb. 48b. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=272



PROFITABILITAT

Mehr als ein Drittel der Startups in Osterreich hat bereits die Gewinnzone erreicht.

Der Zeitraum von der Idee bis zu Verfigung stehende Kapital in innerhalb der ndchsten zwei Jahre
ersten Umsd&tzen und damit bis Wachstum und die Erhéhung des profitabel zu werden. Dieser Anteil
zum Erreichen der Gewinnzone eigenen Marktanteils. ist im Vergleich zum Vorjahr um
kann bei Startups abhdngig von Der Anteil der Gsterreichischen 5,5 Prozentpunkte zurickgegan-
der Branche und dem Geschdéfts-  Startups, die schon profitabel sind,  gen, wdhrend der Anteil der
modell bisweilen lange dauern. ist gegenuber der letztjahrigen Startups, die angaben, die
Vielfach streben Startups auf- ASM Erhebung geringfigig von Gewinnschwelle in mehr als zwei
grund ihrer Wachstumsstrategien  20% auf 21% gestiegen. Weitere Jahren zu erreichen, um 4 Prozent-
anfangs keine Profitabilitdt an, 16% haben den Break-even-Point  punkte gestiegen ist.

sondern investieren alles zur bereits erreicht. 42% streben an,

Break-even in mehr als 2 Jahren

16,1%

20,3%
Profitabel

PROFITABILITAT
IN PROZENT

INNENKREIS 2019 16,3%
AUSSENKREIS 2020

42,4%

Break-even in den nachsten 2 Jahren 47,9 %

Abb. 49. Quelle: ASM Survey 2019 und 2020 (Startups), n=447/448
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FINANZIERUNGSQUELLEN

Il Rahmen des ASM 2020 wurde ermittelt, welche Finanzierungsquellen von
Startups genutzt werden und ob bzw. in welchem Ausma(3 Unterschiede zwischen
unterschiedlichen Startup-Typen bestehen.

Im Hinblick auf den Finanzierungs-  von 6 Prozentpunkten gegeniber

mix zeichnet sich im Zeitverlauf dem Vorjahr entspricht. Mit
32 der bisherigen ASM Erhebungen Abstand folgen dahinter die
S ein relativ konstantes Muster ab: interne Finanzierung aus dem
© Das eigene Ersparte ist die Cash Flow (33%), durch Business
haufigste Finanzierungsquelle und  Angels (30%) und durch Bank-
wird von 71% der Startups genutzt  kredite (24%). Die Anteile der
(Vorjahr: 69%). DarUber hinaus Startups, die diese Finanzierungs-
wurde jedes fUnfte Startup (19%) quellen nutzen, sind im Vergleich
von Familienmitgliedern und zum ASM 2019 gestiegen, die
g ﬁ Freundinnen finanziell unterstitzt.  Finanzierung aus dem Cash Flow
E in Die zweitwichtigste Finanzierungs-  (+10%) und durch Bankkredite
o quelle sind nationale &ffentliche (+5%) sogar substanziell. Auch die
l‘E Férderungen und Unterstitzun- monetdre UnterstUtzung durch
(2] gen. 54% haben davon Gebrauch  Inkubatoren, Akzeleratoren und
E gemacht, was einer Steigerung Company Builder hat im letzten
w Jahr zugenommen. 19% der
@
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Abb. 50. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=441
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Startups (Vorjahr: 15%) werden von
diesen finanziell unterstutzt. Der
Anteil der Startups, die Venture
Capital eingeworben (14%) oder
eine Crowdfunding-/Crowdinves-
ting-Kampagne durchgefihrt
haben (8%), ist gleich geblieben.
Die Analyse der Finanzierungs-
quellen nach Unternehmenstyp
liefert einige bemerkenswerte
Befunde: Wahrend &ffentliche
Férderungen und Unterstitzungen
von Green Business Startups
Uberdurchschnittlich haufig
genutzt werden (59%), liegt der
Anteil der Green Impact Startups
mit 52% unter dem Durchschnitt
aller Startups. Im Vergleich dazu
machen sogar 70% der Sociall
Startups von dieser Finanzierungs-
quelle Gebrauch. Auffallend ist,
dass die gesamte Gruppe der
Green Startups Uberdurchschnitt-
lich erfolgreich beim Einwerben

. Alle Startups
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von EU-Férderungen ist, die von
21% genutzt werden. Green
Business Startups sind hier mit 23%
besonders erfolgreich, wéhrend
die Green Impact Startups mit
18% nur knapp Uber dem Gesamt-
durchschnitt liegen.

Die Gruppe der Green Business
Startups finanziert sich mit 37%
bereits besonders hdufig aus dem
Cash Flow. DemgegenUber finden
Green Impact Startups Uber-
durchschnittlich h&ufig finanzielle
UnterstUtzung bei Familie und
Freundinnen (32%). Des Weiteren
werden Green Impact Startups
ofter von Inkubatoren unterstitzt
(23%) als Green Business Startups
(19%) und andere Startups (19%).

Green Impact Startups sind
besonders aktivim Bereich
Crowdfunding/Crowdinvesting. Ihr
Anteil ist hier mit 16% doppelt so
hoch wie der Durchschnitt aller

Green Impact Startups

10,7%

8,0%
6,8%

I 91%
37%

5,1%

0,9%
N 5.4%

Weitere
Finanzquellen g 3 0ot

DA
ﬂ Sonstige Kredite
. (]

befragten Startups (8%) und
sogar mehr als dreimal so hoch
wie in der Gruppe der ,,anderen
Startups” (5%). Bankkredite
werden von Green Startups weit
ha&ufiger genutzt als von allen
anderen Startups (31% gegeniber
24%). Der Anteil der Social Startups
betrégt bei dieser Finanzierungs-
quelle nur12%.

Bei der Finanzierung durch
private Risikokapitalgeberlnnen
zeigt sich, dass Green Startups
insgesamt etwa gleich hé&ufig
durch Business Angels finanziert
werden wie andere Startups. Bei
der Finanzierung durch Venture
Capital wird ein grof3er Unter-
schied zwischen Green Impact
und Green Business Startups sicht-
bar. Green Business Startups
erhalten fast doppelt so hdufig
VC-Finanzierung als Green Impact
Startups (15% gegenUber 8%).

. Social Startups

4,9%

1,4%

i 31%

Stiftungen
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OFFENTLICHE
FORDERUNGEN

Offentliche Férderungen und Unterstitzungen sind fUr ésterreichische Startups
— auch im internationalen Vergleich — eine Oberaus wichtige Finanzierungsquelle.
Welche Forderinstitutionen spielen hier eine wesentliche Rolle?

Jene Startups, die eine &ffentliche  Bedeutung sind. Sie werden von diesbeziglich einige aufschlussrei-
Finanzierung erhalten haben, 64% (aws) bzw. 55% (FFG) der che Erkenntnisse. Die Férderungen
wurden dazu befragt, welche geforderten Startups in Anspruch von Green Startups durch die
Férderungen, Férderprogramme, genommen. Weiters ist die beiden grof3en nationalen
ZuschUsse und Unterstitzungen UnterstUtzung durch Bundes- Fordereinrichtungen entsprechen
sie konkret in Anspruch genom- |&nder und Gemeinden relevant. im Grof3en und Ganzen dem

men haben. Wie in den Vorjahren 41% der geférderten Startups Durchschnitt aller Startups, wobei
zeigt sich, dass die Férderungen bezogen finanzielle Mittel aus insbesondere bei der aws Green
der beiden gré3ten relevanten diesen Quellen. Von Férderungen Business Startups etwas haufiger
nationalen Férderinstitutionen und UnterstiUtzungen der EU geférdert werden als Green
Austria Wirtschaftsservice Gesell-  profitierte jedes achte Startup. Impact Startups. Bemerkenswert
schaft mbH (aws) und Osterreichi- Doch welche Startup-Typen ist der Unterschied zwischen aws
sche Forschungsférderungsgesell-  werden von welcher Férderinstitu- und FFG im Bereich der Social
schaft mbH (FFG) von grofer tion geférdert? Die Analyse liefert Startups: Wahrend zwei Drittel der

OFFENTLICHE FORDERUNGEN UND GREEN STARTUPS

Alle Startups

@ Green
Business
@ Startups

Abb. 51. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=334
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gefdrderten Social Startups durch  F&E-Projekte durchfihren. Wirtschaftsagentur Wien Green

die aws unterstUtzt wurden, liegt Bei den Bundesl&nderférderun- Impact Startups (und auch Social
der entsprechende Anteil bei der gen zeigt sich ein leichter Schwer-  Startups) Uberdurchschnittlich
FFG bei 46%. Hier ist anzumerken, punkt bei Green Startups, die &fter  h&ufig geférdert werden, sind in
dass die aws spezifische gefdrdert werden als andere den anderen Bundesldndern die
Programme zur Férderung von Startup-Typen. Gleichzeitig Green Business Startups jene
sozialen Unternehmen hat und werden Unterschiede zwischen Gruppe, die am intensivsten
soziale Unternehmen traditionell Wien und den weiteren Bundes- gefordert wird.
weniger hdufig klassische I&ndern sichtbar. Wahrend von der
~ . breen 22 Bge B 25 52 3
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EXTERNE KAPITAL-
AUFNAHME

Mehr als jedes zweite &sterreichische Startup ist mit Risikokapital finanziert. Im
Vergleich zum Vorjahr zeigt sich trotz COVID-19-Pandemie eine Zunahme bei der
externen Kapitalbeschaffung.

Der Anteil der Startups, die ist, konnte beim Finanzierungs- halben und einer Million Euro
externes Risikokapital erhalten volumen zwischen 50.000 und (Vorjahr: 9%). Uber eine Million
haben, ist gegentber dem Vorjahr ~ 500.000 Euro ein substanzieller Euro konnten 13% der Startups
um 3,5 Prozentpunkte auf 56% Anstieg von 22% auf 27% im einwerben. Das entspricht einer
gestiegen. Wahrend der Anteil Vergleich zum Vorjahr beobachtet  Steigerung von 3 Prozentpunkten
jener Startups, die bisher bis zu werden. Bei 6% der Startups liegt gegenuber dem ASM 2019.

50.000 Euro erhielten, geringfigig ~ das Volumen der bisherigen
von 12% auf 11% zurickgegangen Mittelbeschaffung zwischen einer

EXTERNE
KAPITALAUFNAHME
BISHER IM
ZEITVERLAUF

IN PROZENT

8,3%

€ 300.001 bis € 500000 . 11%
9

£500.00 bis € 1 Million .
€1bis € 3 Millionen .

€ 3 bis €10 Millionen .
€10 bis € 25 Millionen .

Mehr als € 25 Millionen . g’g;{I:J 2019

Abb. 52. Quelle: ASM Survey 2019 und 2020 (Startups), n=423/423
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Was die weiteren Pléne zur weitgehend gleich gebliebenund  (28%) plant, zwischen 50.000 und

Kapitalbeschaffung betrifft, unterstreicht, dass die jeweiligen 500.000 Euro Risikokapital

planen knapp zwei Drittel (63%) Wachstumspléne trotz Krise einzuwerben. Weitere 11% streben
der Startups in den ndchsten weiterverfolgt werden. eine Finanzierungsrunde von

12 Monaten eine (weitere) 5% der Startups méchten 500.000 bis zu 1 Mio. Euro an und
Finanzierungsrunde. Dieser Wert Betrdge bis zu 50.000 Euro mehr als 1 Mio. Euro wollen 18% der
ist gegeniber dem Vorjahr einsammeln. Mehr als ein Viertel Startups aufbringen.

Mehr als € 25 Millionen 0,5%
€10 bis € 25 Millionen 2,3%

£ 3 bis £ 10 Millionen &.7% ‘ Keine Finanzierungsrunde in den
’ nachsten 12 Monaten geplant
| 37 4%
€1bis € 3 Millionen
10,9%
€ 500.001 bis EXTERNE
&1 Million KAPITALAUFTIARME
M,2% IN PROZENT
€ 300.001 bis
€500.000 8,3%
€1Dbis€50.000 4,9%

€150.001bis € 300.000 11,9%

€ 50.001 bis €150.000 7,8%

Abb. 53. Quelle: ASM Survey 2020 (Startups), n=385

AUSTRIAN STARTUP MONITOR 93



BEWERTUNG DURCH
INVESTORINNEN

Im Rahmen des ASM Survey wurde die Bewertung der Startups
bei der jeweils letzten Finanzierungsrunde erhoben.

Ein Vergleich zwischen dem letzten Finanzierungsrunde eine bis zu 1 Mio. Euro und 27%

ASM 2019 und 2020 zeigt, dass die  Bewertung von mehr als 2,5 Mio. zwischen 1und 2,5 Mio. Euro
durchschnittliche Bewertungs- Euro aus. Dieser Anteil hat bewertet (Vorjahr: 34%). Mehr als
hohe im letzten Jahr stark gegenuiber dem Vorjahr um 11 ein Viertel der Unternehmen (28%,
gestiegen ist. 58% der Startups, Prozentpunkte zugenommen.15%  Vorjahr: 26%) wurde mit Uber 5
die eine externe Finanzierung (Vorjahr: 19%) der risikokapital- Mio. Euro bewertet.

erhalten haben, wiesen bei der finanzierten Startups wurden mit

BEWERTUNG DURCH INVESTORINNEN IM ZEITVERLAUF IN PROZENT

€250is
€ b Millionen
21,0%

2019

€250is
€ b Millionen
29.9%

2020

Abb. 54. Quelle: ASM Survey 2019 und 2020 (Startups), n=167/177

Umfangreiche Funding-Daten sind jedes Jahr kostenlos im ,,Startup Report” unter
www.StartupReport.at nachzulesen. Der Startup Report wird seit 2016 von
Fundraising-Coach und "Pitch-Doktor” Florian Kandler herausgegeben und ist die
kompletteste 6ffentlich verfigbare Ubersicht von Investitionsrunden in
Osterreich. AuBerdem finden sich im Startup Report Interviews mit erfolgreichen
Grinderlnnen sowie Gastartikel von Szene-Insiderlnnen. Die neueste Ausgabe
kann online heruntergeladen werden.
www.StartupReport.at
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RAHMEN-
BEDINGUNGEN &
PERSPEKTIVEN



AKTUELLE
GESCHAFTSLAGE

Die Einschatzung des Geschaftsklimas ist ein Frohindikator for Perspektiven und
konjunkturelle Entwicklungen in Unternehmen.

Trotz der wirtschaftlichen Krise
aufgrund der COVID-19-
Pandemie, wird die aktuelle Lage
von 15% bzw. 31% der Startups als
sehr gut oder gut eingeschdétzt.
Das ist ein leichter RUckgang

17% bzw. 35% dieser Meinung
waren. Rund 41% bewerten das
aktuelle Geschaftsklima als
zufriedenstellend. Der Anteil an
Startups, welche die Geschafts-
lage als schlecht bzw. sogar sehr

gestiegen und betragt in diesem
Jahr10% bzw. 3%. Die generell
angespannte wirtschaftliche
Situation im Jahr 2020 ist
vermutlich der Hauptgrund for
diesen Anstieg.

gegenUber dem Vorjahr, wo noch schlecht beurteilen, ist leicht

GESCHAFTSLAGE IM ZEITVERLAUF IN PROZENT
1,0%

\

1,4%

N

2019

Sehrqut .
w O

Lufriedenstellend @.
Schlecht .

Sehr schlecht @

o

Abb. 55. Quelle: ASM Survey 2018, 2019 und 2020 (Teilnehmerinnen), n=518/555/507
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WESENTLICHE
HERAUSFORDERUNGEN

Ein Vergleich der wesentlichen Herausforderungen in den Jahren 2020 und 2019
macht Ver&dnderungen sichtbar und zeigt auf, welche Problembereiche als
besonders herausfordernd wahrgenommen werden.

Das Umsatzwachstum schétzen eingeschdatzt, als diese noch von bereiche sind die Produkt-
2020 deutlich mehr Startups als 53% als eine wesentliche Heraus- entwicklung, der Cash Flow und
problematisch (54%) ein als noch forderung betrachtet wurde. Die die Kapitalakquise, wobei bei
im Jahr 2019 (39%). Im Gegensatz ~ gréfte Herausforderung ist jedoch  Letzterer ein Anstieg von 4% im

dazu wird die Team-Entwicklung nach wie vor der Vertrieb und die Vergleich zum Vorjahr zu
mit 35% als wesentlich weniger Kundenlnnenakquise (76%). beobachten war.
problematisch als im Vorjahr Weitere relevante Problem-

GROSSTE HERAUSFORDERUNGEN IM ZEITVERLAUF

2019 2020
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Abb. 56. Quelle: ASM Survey 2019 und 2020, n=591/539
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ERWARTUNGEN AN
DIE POLITIK

Neben Fragen zur aktuellen Situation wurden die teilnehmenden Startups auch nach
WUnschen, Erwartungen und Verbesserungsvorschldgen fur die Politik gefragt, wobei
sie die drei fUr sie wichtigsten Punkte auswdahlen sollten.

Auf Platz eins der Wunschliste
Osterreichischer Startups stehen
neue Anreize fUr mehr Risikokapital
in Osterreich (46%), womit diese
nun im Vergleich zum Vorjahr vor
der Senkung der Lohnnebenkos-
ten (42%) liegen. Mehr als jedes
vierte Startup winscht sich
auferdem bessere Beteiligungs-
mdglichkeiten fir Mitarbeiterinnen

(28%), ein Wert, der im Vergleich
zum Vorjahr ebenfalls gestiegen
ist. Es folgen Flexibilitdt und

und weniger bUrokratische
Belastungen und Hirden (25%).
Weitere Ansatzpunkte gibt es bei
Steuererleichterungen (22%), der
Modernisierung von Bildung und
Ausbildung (16%) und der

Transparenz im Foérderwesen (28%)

Schaffung einer neuen, unburo-
kratischen Form einer Kapital-
gesellschaft (16%). Betrachtet
man die Erwartungen von Green
Startups gesondert, zeigt sich,
dass diese wenig von jenen
anderer Startups abweichen,
Green Startups im Schnitt jedoch
etwas héhere Anspriche an die
Politik haben.

Alle Startups ~ Green Startups
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Abb. 57. Quelle: ASM Survey 2020 (Teilnehmerlinnen), n=521
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STANDORTEMPFEHLUNG

Das regionale Okosystem spielt eine zentrale Rolle in der Entwicklung von
Startups. Wie auch im letzten Jahr gibt es deutliche Unterschiede bei den
Standortempfehlungen fUr die Bundeslander.

Die Startups wurden gefragt, wie
wahrscheinlich sie auf einer Skala
von O (sehr unwahrscheinlich) bis
10 (sehr wahrscheinlich) anderen
Personen empfehlen wirden, an
ihrem aktuellen Standort zu
grinden. Allgemein gab es fUr den
Standort Osterreich eine Bewer-

tung von durchschnittlich

6,5 Punkten; dies ist eine leichte
Verschlechterung gegentber dem
Vorjahr (6,9). Bei den Bundeslan-
dern ist nach wie vor die Standort-
zufriedenheit am gréBten in der
Steiermark (7,0), Oberosterreich
(6,9) und Wien (6,8). Mit etwas

STANDORTEMPFEHLUNG NACH BUNDESLAND

(0) Sehr unwahrscheinlich bis (10) sehr wahrscheinlich

O 1 2 3 4 5 6 7 8
TTTTLT

Abstand folgen Nieder&dsterreich

(6,3) und Tirol (5,6), wéhrend die
Ubrigen Bundesl&nder auf einen
gemeinsamen Durchschnitt
von 5,1 kommen.

9 10

Oberdsterreich . . . . . . . .
Wlen........
Niederosterreich . . . . . . . I
Timl.......
Andere......l
Osterreich . . . . . . . I

Abb. 58. Quelle: ASM Survey 2020 (Teilnehmerinnen), n=426
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INNOVATIONSTRENDS

Il Rahmen dieses Surveys wurden die Teilnehmerinnen befragt, wie sie die
Bedeutung aktueller Innovationstrends einschatzen.

Auch wenn der Trend ,,KUnstliche erbare Energien (,Renewable wichtigsten Trends gelistet. Einige
Intelligenz” (, Artificial Intelligence”,  Energy”) (34%) und Automatisie- populdre Trends aus dem Vorjahr
Al) in diesem Jahr nur noch von rung (Automatization) (28%). Neu  wie ,Internet of Things” (IoT) (2019:
etwas mehr als 60% der Befragten  aufgenommene Innovationst- 28%, 2020: 23%), . Virtual &

als einer der fUnf wichtigsten rends wie Energiespeicher (Energy  Augmented Reality” (2019: 28%,

Trends genannt wurde (2019: 67%),  Storage) (23%) und Recycling & 2020: 23%) und Blockchain (2019:
ist er nach wie vor mit Abstand der  Abfallbehandlung (Recycling and 25%, 2020: 21%) sind dadurch
Innovationstrend mit der héchsten  Waste Treatment) (22%) wurden heuer seltenerin den Top 5 der
Relevanz. Danach folgen die auf Anhieb von mehr als einem Technologietrends vertreten.
Themen ,Big Data” (35%), erneu- FUnftel der Befragten unter den 5

INNOVATIONSTRENDS
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Abb. 59. Quelle: ASM Survey 2020 (Teilnehmerinnen), n=502
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UBER DEN
AUSTRIAN STARTUP
MONITOR



Der Austrian Startup Monitor (ASM) wurde
2017 als langerfristiges Vorhaben mit dem Ziel
initilert, die Entwicklung des Osterreichischen
Startup-Sektors zu untersuchen und empirisch
valide Informationen fOor die Startup-
Community, die Forschung, die Offentlichkeit
und die Politik zu erheben. Die aufbereiteten
Zahlen, Daten und Fakten sollen
Entscheidungstragerinnen dabei unterstutzen,
das dsterreichische Startup-Okosystem besser
zu verstehen und weiterzuentwickeln. Die
Ergebnisse des ASM Survey und die Daten aus
der ASM Datenbank bilden die zentrale
empirische Basis fUr die Erstellung des ASM 2020
Reports. Wie auch in den vorangegangenen
beiden Reports werden im ASM 2020
Informationen zu Geschdaftsmodell, Demo-
graphie der Gronderinnen, den Mitarbeiterinnen,
zu Umsatz, Finanzierung und der Einschdtzung
des Geschdaftsumfelds erhoben. DartUber hinaus
gibt es dieses Jahr einen Schwerpunkt zu Green
Startups und zum Umgang mit und den
Auswirkungen von COVID-19.



ASM DATENBANK

Mit der ASM Datenbank werden erstmalig &sterreichische
Startup-Grindungen maglichst vollstandig erfasst.

In der ASM Datenbank werden
mdglichst alle in Osterreich neu
gegrindeten Startups erfasst. Es
gibt in Osterreich wie auch in
anderen Landern keine &ffentli-
chen Statistiken oder Informatio-
nen Uber die Gruppe von Unter-
nehmensgrindungen, die als
Startups bezeichnet werden
kdnnen und die Kriterien erflllen,
die dabei typischerweise zugrun-
de gelegt werden. Im ASM sind
dies Unternehmensgrindungen,
die nicht dlter als 10 Jahre sind,
hoch-innovativ sind und wachsen
wollen (vgl. auch die Definition
auf S. 6). Durch eine Vielzahl von
unterschiedlichen Suchstrategien
werden im Rahmen des ASM
regelmdapig Startups identifiziert.
Dabei wird etwa an spezifischen
Standorten recherchiert, da sich
Startups haufig in Grindungszen-
tren (Inkubatoren) oder BUroge-
meinschaften (Coworking-
Spaces) ansiedeln. Die Analyse
von spezifischen Wettbewerben
und Veranstaltungen (z.B. trend@
venture, Fifteen Seconds, Entre-
preneurship Avenue, Austria’s Next
Top Startup) ist eine weitere
wichtige Quelle. Startups nutzen
zudem typischerweise Finanzie-
rungsquellen wie Venture Capital,
Crowdfunding, aber auch
offentliche Férderungen, fir die
ebenfalls Informationen verfiug-
bar sind. Eine weitere Suchstrate-
gie fokussiert sich auf die syste-
matische Analyse der
Medienberichterstattung

Uber Startups.

Bei der Suche nach Startups
wird keine Einschrénkung nach
Branchen vorgenommen, da
Startups auch in wenig technolo-
gieintensiven bzw. traditionellen
Branchen gegrindet werden.
Dariber hinaus erfolgt keine
Orientierung auf rein technologie-
basierte Startups. Wenngleich
Startups vielfach neue Technolo-
gien entwickeln oder nutzen,
kénnen sie oftmals etwa auch
durch besonders innovative
Geschdaftsmodelle punkten.
Ebenso werden mit dem ASM
GrUndungen erfasst, die durch ihre
Aktivitdten einen Beitrag zur
Losung sozialer oder dkologischer
Problemstellungen leisten und
haufig als Social bzw. Green
Startups bezeichnet werden.

Durch die kontinuierliche
Anwendung dieser Suchstrategien
wurden mit Stand November 2020
Osterreichweit insgesamt 2.512
Startups identifiziert, die zwischen
2009 und 2019 gegrindet wurden.
In der internationalen Community
wird davon ausgegangen, dass
rund 1% aller jahrlichen Unterneh-
mensgrindungen die Startup-
Kriterien erfUllt. Im ASM konntenin
den jungeren Jahren zwischen
2015 und 2018 jahrlich um die 300
Startups identifiziert werden.
Gemd3 der Statistik der Wirt-
schaftskammer Osterreich wurden
in diesem Zeitraum insgesamt
rund 25.000 bis 30.000 Unterneh-
men (ohne Personenbetreuer-
Innen) pro Jahr gegrindet. Mit
Blick auf die Entwicklung seit 2018

ist aber zu berUcksichtigen, dass
einige Startups nur mit einer
zeitlichen Verzdgerung von ein bis
zwei Jahren erfasst werden
kdnnen, da sie erst nach einer
gewissen Zeit als Neuzugang in
einem Inkubator auf der 6ffentlich
zugdnglichen Webpage ange-
fOhrt werden. Insgesamt liegt
jedoch die umfassendste Daten-
basis Uber neu gegrindete
Startups in Osterreich vor. Es kann
davon ausgegangen werden, dass
die tatséchliche Anzahl der
gegrUndeten Startups in den
Jahren 2018 und 2019 entspre-
chend etwas héher war und damit
der Startup-Sektor weiter
gewachsen ist.
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ASM SURVEY

Um differenzierte Analysen Gber
die Entwicklung und Perspektiven
des Startup-Sektors durchfUhren
zu kdnnen, werden die in der ASM
Datenbank erfassten Unterneh-
men auf Basis eines Online-Sur-
veys befragt. Dazu werden jahrlich
Informationen zu Gescha&ftsmo-
dell, Demographie der Grinderin-
nen, den Mitarbeiterinnen, zu
Umsatz, Finanzierung und der
Einsch&tzung des Geschdaftsum-
felds erhoben. DarUber hinaus gibt
es zusatzlich wechselnde Schwer-
punkte. Im letzten Jahr waren dies
akademische Spin-offs und
Schlusseltechnologien, wéhrend
es im vorliegenden Bericht Green
Startups und die Auswirkungen
von COVID-19 sind.

Die aktuelle Befragung wurde im
November 2020 abgeschlossen.
Die Kontaktaufnahme erfolgte
durch die Plattform AustrianStart-
ups. Zusatzlich haben etliche
Multiplikatorinnen die Bedeutung
des Surveys innerhalb der Startup-
Community kommuniziert.
Insgesamt nahmen 595 Personen
an der Befragung teil, wobei bei
einigen Startups mehr als eine
Person mitwirkte. Beim Grof3teil
(86%) der Befragten handelte es
sich um die GrUnderlnnen des
Startups. Um weiterfihrende
Analysen zu erm&glichen, wurden
alle gebeten, auf freiwilliger Basis
den Namen des Startups zu
nennen. Auf diese Weise wurden
schlieflich 464 Unternehmen als
Startups ermittelt, womit der
exakt gleiche Wert wie 2019
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erreicht wurde. Die Differenz
zwischen der Anzahl aller Antwor-
ten und der als Startups klassifi-
zierten ist zum einen auf Mehrfa-
chantworten mehrerer
GrUnderlnnen desselben Startups
zurUckzufUhren. Zum anderen liegt
sie auch in anonymisierten
Teilnahmen begrindet.

In Bezug auf die Grundgesamt-
heit fUr den Survey (2.366 aktive
Startups) ergibt das auf Ebene der
Startups eine Ricklaufquote von
rund 20%. Zieht man hinsichtlich
der geographischen Verteilung
der heimischen Startups Verglei-
che zwischen Datenbank (2.366
aktive Startups) und Survey (464
Startups), darf der Survey als
reprasentativ fUr das gesamte
Osterreichische Startup-
Okosystem betrachtet werden.
Dennoch zeichnete sich wie schon
in den letzten Jahren ab, dass die
am Survey teilnehmenden
Startups im Schnitt junger sind
und sich in frOheren Entwicklungs-
phasen befinden.

FUr die Beantwortung der
unterschiedlichen Fragestellungen
wird entweder die Gruppe der
identifizierten Startups oder die
Gruppe aller Teilnehmerlnnen
herangezogen. Entsprechend wird
bei den Abbildungen als Daten-
quelle ASM Survey Teilnehmerln-
nen (n je nach Vollstandigkeit der
jeweiligen Frage max. 595) und
ASM Survey Startups (n max. 464)
unterschieden. Des Weiteren
werden bei einigen Fragen, die
eine differenziertere Analyse mit
zwei statistischen Merkmalen
erfordern, wie etwa bei einer
Auswertung nach Branchen und
Bundesléandern, die Ergebnisse der
Befragung von 2018, 2019 und
2020 aggregiert. Auf diese Weise
wird sichergestellt, dass for
einzelne Antwortkombinationen
noch ausreichend viele
Fallzahlen vorliegen.
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Folgende Multiplikatorinnen haben bei der Erstellung des Austrian Startup Monitor
unterstUtzt und insbesondere Startups dazu motiviert, an der
Befragung teilzunehmen:
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Folgende Partnerinnen haben Preise fUr die Teilnehmerinnen der
Befragung bereitgestellt:
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Die Erstellung des Austrian Startup Monitors
erfolgt in Abstimmung mit dem European
Startup Monitor.

Der Austrian Startup Monitor 2020 wurde durch die Stadt Graz
finanziell unterstotzt.

Wir leisten finanzielle Starthilfe, ein

m Z groBes Netzwerk und bieten Service
an der richtigen Stelle.”

Die Erstellung des Austrian Startup Monitor 2020 wurde

vom Zentrum fUr Entrepreneurship und angewandte
Betriebswirtschaftslehre der Karl-Franzens-Universitdt Graz unterstitzt.
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AUTORINNEN DES ASM 2020

UNIV.-PROF. DR. KARL-HEINZ
LEITNER, Studium der Wirt-
schaftsinformatik, ist Senior
Scientist am Center for Innovation
Systems & Policy am AIT Austrian
Institute of Technology. Dartber
hinaus ist er Professor fur Innova-
tionsmanagement und 6ffentli-
che Institutionen am Zentrum fur
Entrepreneurship und ange-
wandte Betriebswirtschaftslehre
der Karl-Franzens-Universitat
Graz. Inhaltliche Schwerpunkte
seiner Arbeit sind Foresight,
Entrepreneurship, Innovations-
modelle und Forschungspolitik.
Karl-Heinz Leitner hat zahlreiche
Beratungsprojekte fir Unterneh-
men, &ffentliche Institutionen
und die Europdische Union
durchgefthrt. Erhat unter
anderem in Small Business
Economics, R&D Management
sowie International Journal of
Entrepreneurship and Innovation
Management publiziert.

DR. RUDOLF DOMOTOR ist
Direktor des WU GrUndungszent-
rums und des ECN (Entrepreneur-
ship Center Network) sowie Senior
Scientist an der WU Wien. Erist
Mitbegrinder der Entrepreneur-
ship Avenue, der gré3ten Entre-
preneurship-Event-Reihe mit
Fokus auf Studierende in Europa.
In die &sterreichische Startup-
Szene ist er seit vielen Jahren aktiv
involviert — zundchst Uber seine
Tatigkeit als Universitdtsassistent
am Institut fir Entrepreneurship
und Innovation der WU Wien,
spdater als Grunder der Grin-
dungsberatungsagentur ,innova-
tionsmotor e U." Er studierte
Betriebswirtschaft an der WU
Wien sowie an der University of
Technology Sydney und absolvier-

te mehrmonatige Aufenthalte an
der George Washington University
(USA) und an der University of
Canterbury (Neuseeland).

MARKUS RAUNIG ist Geschdafts-
fOhrer von AustrianStartups,
Vorstandsmitglied im European
Startup Network und Co-Host
von Osterreichs fUhrendem Tech
Podcast Future Weekly. Dartber
hinaus ist er Co-Autor der
Austrian Startup Agenda,
Gastlektor an mehreren Hoch-
schulen und selbst passionierter
Grunder. 2017 vom World Econo-
mic Forum in den Kreis der
European Digital Leaders
aufgenommen, setzt er sich fur
Europa als Tech-Standort ein
und berdt politische Entschei-
dungstragerinnen bei der
Umsetzung einer innovations-
freundlichen Politik — unter
anderem im Startup-Komitee
des 6sterreichischen Bundesmi-
nisteriums fUr Digitalisierung &
Wirtschaftsstandort. Erist ein
gefragter Speaker auf internati-
onalen Events und unterstUtzt
Startups aktiv als Mentorin
diversen Akzelerator-Program-
men.

MAG. GEORG ZAHRADNIK
studierte Volkswirtschaft an der
Wirtschaftsuniversitét Wien und
ist Scientist im Center for Innova-
tion Systems & Policy am AIT
Austrian Institute of Technology.
Er verfUgt Uber umfangreiche
Erfahrung in der Datenerhebung
und -auswertung, dkonometri-
schen Analysen sowie qualitativen
Methoden. Im Zuge von Bera-
tungs- und Forschungsprojekten
befasste er sich insbesondere mit
Indikatoren zur Beschreibung von

Innovationsdkosystemen, der
Internationalisierung von Innova-
tion sowie der 6ffentlichen
Forschungsfinanzierung.

JOHANNA EINSIEDLER ist
ThinkTank & Operations Lead bei
AustrianStartups. Sie hat Volks-
wirtschaft an der Wirtschaftsuni-
versitdt Wien studiert und im
Rahmen mehrerer Tatigkeiten als
Forschungsassistentin Erfahrun-
gen im Bereich der Datenerhe-
bung und -analyse gesammelt.
Seit 2017 ist sie fUr AustrianStartups
tétig und hat in den vergangenen
Jahren mehrere Ausbildungs- und
Informationsprojekte mitbegleitet.

MAG. DORIS SCHARTINGER ist
Scientist im Center for Innovation
Systems & Policy am AIT Austrian
Institute of Technology. Vor dem
Hintergrund von technologischem
Wandel und ékonomischer
Entwicklung befasst sie sich vor
allem mit empirischer Innovati-
onsforschung und innovationspo-
litischen Fragestellungen. lhre
Schwerpunkte liegen bei Innovati-
on in &ffentlichen und privaten
Organisationen, Innovationsstra-
tegie, intellektuellen Eigentums-
rechten, Digitalisierung sowie
sozialer Innovation.
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Startups sind ein Schlusselfaktor fur die
dynamische Entwicklung einer Wirtschaft,
schaffen die Mdrkte von morgen und tragen
zur Lésung gesellschaftlicher Herausfor-
derungen bei.

Mit dem Austrian Startup Monitor 2020 werden
zum dritten Mal der Status, die Perspektiven und
das Umfeld &sterreichischer Startups analysiert.
Damit werden erneut Entwicklungen zu Grin-
dungsteams, Geschaftsmodellen, Internationali-
sierungsstrategien und zur Finanzierung von Start-
ups fUr die Startup-Community, Offentlichkeit und
Politik aufgezeigt. Dartber hinaus werden dieses
Jahr die Bedeutung und Entwicklung von Green
Startups als Schwerpunkthema behandelt. Die
COVID-19-Pandemie hat auch den Startup-Sektor
2020 getroffen; daher werden die Auswirkungen
und der Umgang damit ebenfalls thematisiert.
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