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Die Vereinten Nationen haben 2015 diese 17 Nachhaltigkeitsziele festgelegt, die messbare Orientierungshilfen fiir Staaten wie Osterreich sind. Aber auch die heimi-
schen Unternehmen haben sie fur sich entdeckt, wie zum Beispiel . . .

GRAPHISCHE BEISPIELE FUR DIE INTEGRATION DER SDG IN DIE NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE

... die Brau-Union, die sieben SDG-Zlele in ... das Wirtschaftsethik Institut WEISS, das ...und Austria Glas Recycling (AGR), die die
ihre eigene Zieldefinition der Nachhaltigkeit daraus die Drehscheibe ,Fit 4 Sustainable SDG-Ziele schon wunderschén in ihre Nach-
aufgenommen hat, . .. Future Kompass* gemacht hat, . . . haltigkeits-Kommunikation eingebaut hat.
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SCHWERPUNKT

Warum die Unternehmen die 17
UNO-Nachhaltigkeitsziele mogen

Die nachhaltigen Entwicklungsziele der Vereinten Nationen (SDG) sind bei den &sterreichischen
Unternehmen angekommen. Zumindest bei einigen davon - das ergibt eine erste grofie
Bestandsaufnahme des CSR Guide 2019. Was wiederum Hoffnung gibt, dass die SDGs sich zu
einem neuen Rahmenwerk entwickeln, an dem sich Unternehmen kiinftig orientieren und daraus
ein gro3es Ganzes entsteht, das mehr ist, als seine bisherigen Einzelaktivitaten.

Auch die Vereinten Nationen sind lernfihig. Heutige
UN-Konventionen sind nicht mehr einfache sanktionsfreie
Willenserkldrungen von Staaten, sondern haben mehr
Zihne als die erste - die eben erst 70 Jahre alt gewordene
Menschenrechtskonvention. Und auch die Sustainable
Development Goals (SDGs, auf Deutsch gibt es verschiede-
ne Bezeichnungen wie ,,Ziele fiir nachhaltige Entwicklung®,
»globale Nachhaltigkeitsagenda®, ,,2030-Agenda®) sind
griffiger als ihr Vorldufer, die Millenium Development
Goals. Griffig im Sinn von gutem Marketing, denn die 17
farbigen Logos sind ein Geniestreich und finden bereits
millionenfache Verwendung. Griffig aber auch im Sinn von
anschlussfahig. Denn die Ziele (Goals) und ihre Sub-Ziele
(Targets) konnen nicht nur von Staaten, sondern auch von
Unternehmen als Leitlinie verwendet werden.

Die UNO meint aber so gut wie immer alles gut, und
trotzdem kommt es normalerweise nicht so bei heimi-
schen Unternehmen an. Immerhin ist die UNO trotz
allem eine Mitgliedsorganisation fiir Staaten und nicht
fiir Unternehmen. Bei den SDGs diirfte es aber anders
laufen: Eine aktuelle Erhebung des CSR Guides unter
osterreichischen Unternehmen und CSR-Experten ergab
nicht nur grofies Interesse, sondern auch erste handfeste
Umsetzungen, sprich: Ausrichtung der nachhaltigen Ak-
tivitdten an jenen der 17 Ziele, die fiir ein Unternehmen
am meisten relevant sind.

Die SDGs als Vorlage fiir Unternehmen

Im September 2015 wurden die 17 SDG-Ziele (,,Goals*)
von der Generalversammlung der Vereinten Nationen in
New York beschlossen, die sich in insgesamt 169 Sub-
Ziele (,, Targets”) aufspalten lassen. Als Beispiel: Ziel 13
(das in der Erhebung des CSR Guide von den Osterreichi-
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schen Unternehmen am héufigsten als ,,Ihr“ Ziel genannt
wurde), lautet: ,Sofortmaffnahmen ergreifen, um den
Klimawandel und seine Auswirkungen zu bekdmpfen®.
Ziel 13 hat fiinf konkreter formulierte Sub-Ziele, etwa
den Aufbau von Schutzmafnahmen gegen die steigende
Anzahl von Klimakatastrophen, Aufklarungskampagnen
oder hohe Investmentsummen in Klimamafnahmen,
wovon sich die meisten aber primér an Staaten adressiert
sind (https://sustainabledevelopment.un.org/sdgl3).

Das interessante an den SDGs ist aber vor allem der An-
satz der Messbarkeit, denn jedes der Sub-Ziele hat auch
einen oder mehrere Indikatoren, an den der Fortschritt
in jedem Staat gemessen werden kann und soll.

Und hier kommen jetzt die Unternehmen ins Spiel, denn
kein Staat der Welt wird Fortschritte bei der Erreichung
von Ziel 13 (und auch den meisten anderen Zielen) er-
zielen konnen, wenn nicht die Unternehmen einsteigen.
Die SDGs geben also Rahmen und Ziele fiir koordinierte
Aktivitdten von Staat und Unternehmen vor. Kein Unter-
nehmen, das sich den SDGs verpflichtet, wird alleine die
Welt retten, aber wenn sich immer mehr Unternehmen
anschliefien, kann dabei viel mehr rauskommen als die
Summe aller Einzelaktivitdten. Daniela Knieling von
respACT: , Die Wirtschaft, die Zivilgesellschaft und die
nationalen Regierungen miissen zusammenarbeiten, um
alle Ziele der Agenda 2030 zu erreichen.”

Dossier des CSR Guide zum Download!
Auf www.csr-guide.at finden Sie eine 60-seiti-
ge Daten- und Faktensammlung basierend auf
der Umfrage des CSR Guide Uber die SDG-
relevanten Aktivitaten von 25 Unternehmen.
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Welche Unternehmen bereits an welchen Nachhaltigkeitszielen arbeiten
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4. Hochwertige Bildung
5. Gleichberechtigung

der Geschlechter
11. Nachhaltige Stadte

7. Erneuerbare Energie
8. Gute Arbeitsplatze
und Wirtschaftliches
und Gemeinden

die Ziele zu erreichen

3. Gute Gesundheits-
Wachstum

2. Keine Hungersnot
versorgung
6. Sauberes Wasser

und sanitére
12. Verantwortungs-

1. Keine Armut
Einrichtungen

9. Innovation und
Infrastruktur

10. Reduzierte
Ungleichheiten
voller Konsum
13. Manahmen
zum Klimaschutz
14. Leben unter
dem Wasser

15. Leben an Land
16. Frieden und
Gerechtigkeit

Unternehmen
TOP 500-Unternehmen

BIG (Bundesimmobilienges.)

BKS 0]

Brau-Union (0]
Erste Group [0}

KPMG

oMV 0]
Palfinger

Pfizer (0} 0]
PORR

Raiffeisen Informatik
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Raiffeisen International o
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Wiener Stadtwerke

Klein- und Mittelunternehmen

Atempo 0] (0] 0]
(0} o o

Austria Glas Recycling (AGR) (0] (0] (0]

Coloplast (0]

Europlast (0] (0] (0] (0]

Gugler O O O

Hali Buromobel O O O O o

MAM Babyartikel (0] (0] (0] (0} o o

0eAD Osterr. Wohnraumverw. O O O O O O

Osterr. Hagelversicherung O O O O O O

Osterr. Kontrollbank (0} (0] (0] (0] (0]

RUSZ. (0] 0O O

SIMACEK Facility Management ~ © 0O 0 0O o0 0O O (0] o

STO (0] 0O O © O O (0]

Valida Vorsorge Management (0] (0] (0]

VBV 0] (0] o

Summe 5 2 8 1 7 1 11 17 10 5 9 14 22 o 3 4 7
Dazu ist aber zuallererst auch der Unterzeichner der Derzeit vor allem Umdefinierung
SDG in der Pflicht, und das ist die Republik Osterreich. bestehender Aktivititen
Hier liegt die Federfiihrung beim Bundeskanzleramt Anfang 2019 sind die meisten Unternehmen immer noch
(BKA), und die Ziele selbst sind bei den verschiedenen am Anfang, geht aus der Umfrage des CSR Guide hervor.
Bundesministerien verortet. Ob die Regierung hier aus- Die meisten der eingemeldeten Aktivititen kommen von

reichend viel macht, ist naturgemif} umstritten (dazu gibt  Unternehmen, die sich sowieso schon langst fiir Nach-
es beispielsweise eine interessante Anfragebeantwortung  haltigkeit engagieren. Sie haben einfach ein zusétzliches
des BKA aus dem August 2018), aber jedenfalls wurde die = Orientierungssystem, neben etwa GRI-Kennzahlen, UN

Website www.sdg.gv.at ins Leben gerufen. Und Oster- Global Compact, Gemeinwohlokonomie, Zertifizierungen
reich wird erstmals im Jahr 2020 vor der UNO iiber die - oder arbeiteten bislang ohne solche ,,Leitplanken.”
Umsetzung und Fortschritte in Osterreich berichten. Das ist das am wenigsten befriedigende Ergebnis der Um-
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Vor allem jene Bereiche,
in die massiv investiert
werden muss, um die
SDGs umzusetzen,
zidhlen zu den absoluten
Wachstumsmairkten.

BRUNHILDE SCHRAM, SCHRAM & MORE,

ECCOSSTANDARDS AND MORE

Unternehmen und
Organisationen sind
wichtige Treiber

und entscheidende
Schliisselfaktoren,
wenn die globalen
nachhaltigen Entwick-
lungsziele der Verein-
ten Nationen erreicht
werden sollen.

MARKUS BUBGER, OSTERREICHISCHES
ZENTRUM FUR NACHHALTIGKEIT

STIMMEN

/4: Die Wirtschaft, die Zivilgesellschaft

und die nationalen Regierungen

=7 miissen zusammenarbeiten, um alle
\ Ziele der Agenda 2030 zu erreichen.

>

L

DANIELA KNIELING, RESPACT

L~ Ich liebe die Agenda 2030.

- Sie ist die einzige grofde

e Erziahlung, der ich zutraue,
die Welt zu veridndern.
ALFRED STRIGL, PLENUM

SDGs sind Wachstumsmarkte.
Die 17 globalen Ziele sind gleichzeitig
17 globale Marktchancen.

BARBARA COUDENHOVE-KALERGI, INDUSTRIELLENVEREINIGUNG

Im Sinne der Agenda 2030 und
der damit verbundenen SDGs,
sehe ich es als unsere Pflicht, zur
Sicherung einer nachhaltigen
Entwicklung auf 6konomischer,
sozialer und 6kologischer Ebene
beizutragen.

PETER EITZENBERGER, VBV VORSORGEKASSE

Als Finanzmanager, der aus der Wirtschaft kommt und stindig mit
den zunehmenden Naturkatastrophen konfrontiert ist, habe ich keine
Beriihrungsangste mit dem Wort ,Nachhaltigkeit®.

KURT WEINBERGER, OSTERREICHISCHE HAGELVERSICHERUNG

Nachhaltigkeit wird durch die SDGs konkret: Ziele wie
s ,Kein Hunger“ oder , Frieden“ erzeugen Bilder im Kopf und
- Emotionen im Bauch und damit fallt es leichter, etwas zu tun.

ROSWITHA REISINGER. BUSINESSART UND ,NACHHALTIGE GESTALTERINNEN*
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SCHWERPUNKT

INTERVIEW MIT ASRA-LEITERIN BRIGITTE FREY ZU DEN SDG-KENNZAHLEN UND DER BERICHTERSTATTUNG VON UNTERNEHMEN

,Bei den SDG-Kennzahlen sind zuerst einmal die Staaten am Zug*

Die SDG orientieren sich an Kennzahlen. Unternehmen pu-
blizieren Nachhaltigkeitskennzahlen. Gehért das zusammen?
Frey: Nein. Die SDG richten sich zuallererst an die unter-
zeichnenden Staaten und Regierungen. Die sind am Zug,
Kennzahlen fir ihre Aktivitaten zu publizieren. Fir Unterneh-
men haben die SDGs eine andere Funktion, meine ich.
Ndmlich welche Funktion?

Frey: Zunéachst einmal ist es erfreulich, dass die SDG von
Unternehmen hervorragend angenommen wurden. Fir mich
liegen die Grliinde darin, dass sie thematisch ein char-
manter Zugang sind, und dass sie eine gute Guidance fir
Geschaftsfihrer sind, um ihre Strategie und Ziele auszurich-
ten. Wenn sich ein Unternehmen dann zwei oder drei der 17
Ziele herausnimmt, die am wesentlichsten sind, und gleich-
zeitig im Unternehmen bereits etablierte Standards weiterhin
umsetzt (z. B. GRI, UNGC, CDP, EMAS, ISQ, .. .), dann ist das

Es gilt Handlungsoptionen herauszufinden, da wo das Unter-
nehmen noch keine Anleitungen hat und gleichzeitig missen
im Betrieb Redundanzen mit bereits eingeflhrten Regelwer-
ken vermieden werden.

Fir die Unternehmen reichen also GRI-Kennzahlen?

Frey: Ja, so wie jede andere Lésung auch, die Transparenz
und Vergleichbarkeit sicherstellt. Aber was ich mir wiinschen
wlrde, sind langerfristige Zeitreihen. Nur so zeigt sich, wie sich
Dinge wirklich verandern. Da die meisten Kennzahlen flr die
Vergangenheit nicht mehr nachtraglich errechnet werden kdn-
nen, gilt es daher ab sofort konsequent dahinter zu bleiben,
um die Dinge zumindest kiinftig besser im Griff zu haben.

Leiterin des ASRA (Austrian Sustainability

schon sehr komplex!

? Brigitte Frey, Wirtschaftspriferin und

Reporting Award)

frage, weil die SDGs damit auch leicht zu einer neuerli-
chen PR-Aktion verkommen kénnten, was man CSR ja oft
vorwirft. Greenwashing nun auch mit UN-hellblauer Tiin-
che also. ,,Die globalen Ziele wurden nicht dafiir geschaf-
fen, den Status quo zu kommunizieren. Das mag dazu
gehoren, ich sehe dieses Paket mehr als Aufforderung fiir
zusitzliches Engagement®, meint dazu beispielsweise auch
der renommierte CSR-Berater Reinhard Herok pointiert.

Fiir Reinhard Friesenbichler (rfu) haben die SDG aber
genau dieses Potenzial, nimlich Schaumschlégerei von ech-
ten Aktivitdten zu trennen: ,,Die SDGs machen gut sichtbar,
ob ein Unternehmen wirklich einen substanziellen Beitrag
zur Losung globaler Herausforderungen leistet - und zwar
aus seinem Kerngeschéft heraus. Ist hingegen nur iiber
Begleitprozesse (z. B. Spenden und Sponsoring) eine Veror-
tung im SDG-System moglich, ist dies ein starker Hinweis
auf ein gesellschaftliches Legitimationsdefizit.“

SDGs sind bei Unternehmen angekommen

Die Nachhaltigkeitsziele sind bei den Unternehmen
durchaus angekommen. 25 Unternehmen wurden
erfasst, die konkret ,,Ihre” Ziele benennen, und auch die
Mafinahmen beschreiben, die ihren Beitrag zur Verbes-
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serung der Kennzahlen leisten. Die Unterlagen, die dem
CSR Guide zur Verfiigung gestellt wurden, sind so um-
fangreich, dass sie von der Redaktion in einem eigenen
CSR Guide-Dossier zusammengefasst wurden. Das rund
70-seitige Dokument kann von www.csr-guide.at
kostenlos heruntergeladen werden, in dem die aktuelle
Umsetzung durch mehr als 20 Unternehmen zusammen-
gefasst sind, aufgesplittet nach den Zielen.

UN Global Compact, Gemeinwohlbilanz und
Cradle-to-Cradle als Starthelfer

Unternehmen, die sich schon bislang UN Global
Compact unterzeichnet haben und nach diesen Vorga-
ben berichten, sind auch die Early-Adapters der SDGs,
genauso wie jene, die eine Gemeinwohlbilanz erstellen,
oder die versuchen, Cradle-to-Cradle-Kreislaufsysteme
umzusetzen. Einige befragte Unternehmen (wie bei-
spielsweise Adamah oder die Buchdruckerei Lustenau)
fiihlen sich damit inhaltlich bereits als SDG-Umsetzer,
ohne das, was sie sowieso tun, jetzt noch einmal anders
aufzubereiten. Unternehmen, die eine Gemeinwohl-Bi-
lanzierung machen, sind sicher bereits auf dem richtigen
Weg. Das wird nicht geniigen, ist aber ein guter Start und
beinhaltet das passende Mindset.“, sagt Willi Novak, Ge-
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Zahlreiche heimische Leitbetriebe befassen sich bereits mit
den SDGs und stellen dabei eindrucksvoll unter Beweis, dass
eine werteorientierte Unternehmensfiihrung keineswegs im
Widerspruch zu 6konomischem Erfolg steht.

MONICA RINTERSBACHER, LEITBETRIEBE AUSTRIA

Unsere Prioritit ist das
UN-Nachhaltigkeitsziel
Nummer drei: Gesundheit
und Wohlergehen. Wir bei
Pfizer glauben daran, dass
eine gute Gesundheit von
grundlegender Bedeutung ist,
alle 17 Ziele voranzubringen.
PROF. ROBIN RUMLER, PFIZER AUSTRIA

schiftsfiihrer von VCO-Mobilitit mit Zukunft. CSR-Pio-
nier Ernst Gugler: ,,Uns liegt ,nachhaltiger Konsum und
Produktion‘ laut SDG 12 besonders am Herzen: gugler ist
das erste Unternehmen weltweit, das schadstofffreie und
kompostierbare Cradle-to-Cradle-Druckprodukte pro-
duzieren kann. Und wir haben letztes Jahr Osterreichs
erstes Cradle-to-Cradle-inspiriertes Betriebsgebiude
eroffnet, das zu 95 Prozent recycelbar ist.”

Die SDGs als Managementansatz

und Geschiftsstrategie

Fiir einige Experten bieten die SDG aber viel mehr an
Potenzial. Christine Jasch von Ernst & Young: ,Man
kann die Aufnahme der SDGs als eine Art Management-
prozess ansehen: In einem ersten Schritt werden die
Unternehmen mit den SDGs vertraut gemacht. Zudem ist
es wichtig, dass Unternehmen eine Einschitzung ihrer
positiven, wie auch negativen sowie ihrer aktuellen bzw.
potenziellen Auswirkungen entlang der Wertschopfungs-
kette vornehmen, um ihre Prioritdten und anschlieRend
ihre Ziele definieren zu kdnnen.“

Auch Prof. (FH) Roman H. Mesicek von der Donauuni-

versitidt Krems empfiehlt:. ,,Unternehmen sollten die Sus-
tainable Development Goals nutzen, um ihre Strategie zu
reflektieren und gegebenenfalls anzupassen.” Und Brun-

20 7

Eine besonders
interessante Form
des Engagements
fiir SDGs bietet
die Zusammen-
arbeit mit NGOs
und Sozialunter-
nehmen.

PETER VANDOR,
NPO-INSTITUT DER WU WIEN

e
<

hilde Schram (ECCOS Standards and more. CSR-Dialog-
forum) erginzt: ,,Fiir manche moégen die 17 SDGs eine
Utopie darstellen, aber wir diirfen nicht vergessen, dass
sie auch eine grofRartige Chance fiir Unternehmen sind.
Vor allem jene Bereiche, in die massiv investiert werden
muss, um die SDGs umzusetzen.“

Barbara Coudenhove-Kalergi von der Industriellenverei-
nigung sieht wiederum vor allem die neuen Marktchan-
cen: ,,SDGs sind Wachstumsmarkte. Die 17 globalen Ziele
sind gleichzeitig 17 globale Marktchancen.” Eine Studie
von BCSD (Business and Sustainable Development
Commission) Better Business - Better World“ der BCSD,
zeigt, dass man das Thema gar nicht grof§ genug denken
kann: Nach deren Analyse werden bis 2030 zwolf Billi-
onen US-Dollar an neuen wirtschaftlichen Aktivititen,
oder elf Prozent des globalen BIP geschaffen.

Digitalisierung und neue Marktchancen

Auch fiir den Umgang mit der Digitalisierung kom-

men die SDGs fiir einige Experten gerade rechtzeitig:
»»Begreift man Digitalisierung als einen technologischen
Prozess, der mit grofier Verantwortung ausgefiihrt wird,
so kann Digitalisierung zum Erreichen der Sustainable
Development Goals (SDGs) beitragen®,so Niels Mitschke
vom aws.
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UBERSICHT UBER DIE UNTERNEHMEN
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Austria Glas Recycling GmbH

Die derzeitige Entwicklung der Unternehmensstrategie wird auf Basis der SDGs umgesetzt, dies
spiegelt sich vor allem in unserem Leistungsprogramm wieder, welches 6ffentlich zuganglich in
unserem diesjdhrigen NH-Bericht veroffentlicht wurde.

In einen mehrstufigen Prozess konnten wir sechs glasrecyclingrelevante SDGs fiir uns definieren:

SDG 4, SDG 9, SDG 11, SDG 12, SDG 13 und SDG17. Dieser Prozess und die zugehdrigen
Projektentwicklungen werden in unserer Fachpublikation "Austria Glas Agenda 2030 - Future in
Glass" detailliert beschrieben.

SDG 4: Hochwertige Bildung

Gemeinsam mit unseren Partnern und den Eigentiimern von Austria Glas Recycling streben wir an,
das Zielfeld von SDG 4 ,Hochwertige Bildung“ in Osterreich zu starken und zu festigen. Dazu setzt
sich Austria Glas Recycling —als zentraler Akteur fiir das 6sterreichische Glasrecyclingsystem — bis
zum Jahr 2030 folgende Ziele:

- Inder Umweltbildung in Osterreichs Kindergarten, Volks- und Mittelschulen, Hochschulen

und Universitaten sind im Jahre 2030 die Prinzipien der Kreislaufwirtschaft fixer Lehrbestandteil. Die
Menschen in Osterreich sind sich ihrer persénlichen und individuellen Handlungen in Hinblick auf die
Nachhaltigkeit bewusster denn je.

- Die Zufriedenheit und Akzeptanz fiir die flaichendeckende und professionelle
Altglassammlung soll in der Bevolkerung weiterhin auf hochstem europdischem Niveau

gehalten und ausgebaut werden. Wir wollen Vorbildmodell fiir die ganze Welt sein und bleiben.
- Das praktische SchlieRen von Stoffkreislaufen hat im Jahr 2030 in allen Lebensbereichen

Einzug gehalten. Austria Glas Recycling arbeitet eng in der Aus- und Weiterbildung mit
Dienstleistungsunternehmen an neuralgischen Positionen im Stoffkreislauf von Verpackungsglas (z.B.
Reinigungsfirmen) zusammen und tragt dadurch entscheidend zum SchlieRen des Glaskreislaufs bei.

SDG 9: Industrie, Innovation und Infrastruktur

Gemeinsam mit unseren Partnern und den Eigentiimern von Austria Glas Recycling streben wir an,
das Zielfeld von SDG 9, Industrie, Innovation und Infrastruktur” in Osterreich zu stirken und
weiterzuentwickeln. Dazu setzt sich Austria Glas Recycling — als zentraler Akteur fiir das
Osterreichische Glasrecyclingsystem — bis zum Jahr 2030 folgende Ziele: ,,Gemeinsam mit der
gesamten ARA Servicegruppe werden wir die Themen Kreislaufwirtschaft und Eco-Design in den
kommenden Jahren in Osterreich federfiihrend kommunizieren und im Rahmen der eigenen
Geschaftstatigkeit bestmoglich umzusetzen versuchen. ,,Im nachsten Jahrzehnt werden wir unter den
Schlagwortern ,,Smart Recycling” und ,,Entsorgung 4.0“ konkrete Projekte und Vorhaben andenken
und wo sinnvoll moglich auch realisieren:

— mit Flllstandssensoren ausgestattete ,,Smarte Container”, die miteinander und mit den Logistik-
LKWs kommunizieren

—neuartige Formen von Containern — vor allem fiir die innerstadtischen Be eiche

—neue Formen von , Entsorgung 4.0 fiir Private, Unternehmen und Gastronomiebetriebe, wo auch
IT-gestlitzte Routenoptimierung stattfindet

—computergesteuerte, selbstfahrende Sammel-LKWs mit 100 % 6kostrombetriebener
Elektromobilitdt (Zero-Emission)

—neue, leisere Hubsysteme in Unterflursystemen

—deutliche Steigerung des mittels Bahntransportlogistik zur Glasindustrie verbrachten Altglases.
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SDG 11: Nachhaltige Stadte und Gemeinden

Gemeinsam mit unseren Partnern und den Eigentiimern von Austria Glas Recycling streben wir an,
das Zielfeld von SDG 11 ,Nachhaltige Stadte und Gemeinden“ in Osterreich zu stirken und zu
festigen. Dazu setzt sich Austria Glas Recycling — als zentraler Akteur flir das dsterreichische
Glasrecyclingsystem — bis zum Jahr 2030 folgende Ziele:

- Wir wollen die Sammelquoten vor allem in sensiblen Regionen mit verfligbarem
Sammelpotenzial — vor allem in urbanen Rdumen — kontinuierlich erhéhen. Eine
Sammelquote von liber 90 % in ganz Osterreich soll uns fiir das Jahr 2030 als Richtwert
dienen.

Eine funktionierende Kreislaufwirtschaft braucht das moglichst llickenlose Recycling aller Ressourcen
im technischen und anthropogenen Metabolismus. Urban Mining wird dadurch zur conditio sine qua
non, zur unabdingbaren Voraussetzung, wenn wir die verfligbaren Sekundarrohstoffe effektiv
gewinnen wollen. Das Glasrecycling — als bereits eingelernter Prototyp — wird zum kopierten ,,Role
Model“, vor allem wenn es um die breite Einbindung der Bevdlkerung geht. Zu diesem Know-how-
Transfer wird Austria Glas Recycling in den nachsten Jahren seine Multiplikator- und Vorbildfunktion
sukzessive ausbauen.

SDG 12: Verantwortungsvolle Konsum- und Produktionsmuster

Gemeinsam mit unseren Partnern und den Eigentiimern von Austria Glas Recycling streben wir an,
das Zielfeld von SDG 12 ,Verantwortungsvolle Konsum- und Produktionsmuster” in Osterreich zu
starken und zu festigen. Dazu setzt sich Austria Glas Recycling — als zentraler Akteur fiir das
Osterreichische Glasrecyclingsystem — bis zum Jahr 2030 folgende Ziele:

- Das Potenzial von Glas als vollkommen inerter und damit gesundheitlich unbedenklicher
Packstoff wird, in dieser Hinsicht, gegenliber anderen Packstoffen derzeit noch zu wenig
beachtet. Austria Glas Recycling setzt sich zum Ziel, die Vorteile und den Mehrwert von Glas
als Packstoff kontinuierlich herauszuarbeiten und Erkenntnisse aus Forschungs- und
Entwicklungsprojekten rasch als soziale und technologische Innovationen fiir neue
Konsummuster und Lebensstile zur Verfligung zu stellen.

Gemeinsam mit der ARA Servicegruppe werden in den nachsten Jahren diverse Aktivitaten zur
Einflhrung, Verbreitung und Festigung einer nachhaltigen Kreislaufwirtschaft erfolgen. Dabei werden
speziell fir die Unternehmen im gesamten Recyclingbereich neue Formen der Kooperation und
Zusammenarbeit Gberlegt. So kdnnte sich ein ,,Council flr nachhaltige Kreislaufwirtschaft” abseits
eingefahrener Routinen und abseits der Alltagsgeschafte mit den Fragen auseinandersetzen, wie
hochste technische Effektivitat und soziale Nachhaltigkeit in geschlossenen Materialkreislaufen
realisiert werden.

SDG 13 ,Malinahmen zum Klimaschutz”

Gemeinsam mit unseren Partnern und den Eigentiimern von Austria Glas Recycling streben wir an,
das Zielfeld von SDG 13 ,MaRnahmen zum Klimaschutz“ in Osterreich zu stirken und zu festigen.
Dazu setzt sich Austria Glas Recycling — als zentraler Akteur fiir das 6sterreichische
Glasrecyclingsystem — bis zum Jahr 2030 folgende Ziele: Das Pariser Klimaabkommen stellt klar fest,
dass die Staatengemeinschaft alle Anstrengungen zu unternehmen hat, die Erderwdarmung unter 2
Grad Celsius, besser noch unter 1,5 Grad Celsius, zu halten.

Als der Nachhaltigkeit (selbst-)verpflichtetes Unternehmen schlieRen wir uns dieser Zielforderung
natirlich an. Wir richten selbstredend unsere Ambitionen und MalBnahmen dahingehend aus, dass
die nachsten Generationen einen Planeten vorfinden, der auch ihnen die Ermoéglichung ihrer
Bedirfnisse gut erlaubt. Die Umwelt- und Klimabelastungen durch die Glasindustrie und das inharent
dazugehoérende Glasrecyclingsystem wollen wir kontinuierlich reduzieren. Dank fortschreitender
Forschungs- und Entwicklungsprojekte wollen wir den Einsatz von Altglasscherben sowohl qualitativ
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wie quantitativ weiter forcieren, um im Zielbild fiir 2050 ein klimapositiver Zero-Emission-
Industriezweig zu sein.

Dazu treiben wir durch CO2- und Okobilanzierungen gestiitzte Innovationen in den Bereichen Green
Logistics, Leichtglastechnologie, Energietransition sowie soziale Akzeptanz und Perzeption weiter
voran.

SDG 17: Kooperationen

Nachhaltiges Glasrecycling braucht ein breites und vielfaltiges Netzwerk. Deshalb laden wir alle sehr
herzlich ein, die mit uns an dieser Herausforderung und an der Realisierung der nachhaltigen
Entwicklungsziele mitwirken wollen.

Konkrete Verdnderungen/Umsetzungen

Auf Basis der oben genannten Fachpublikation wurde ein sogenannter SDG-Navigator entwickelt,
welcher die Wechselwirkungen zwischen SDGs, EMAS, ONR192500 und unseren MaRnahmen auf
kreative Art und Weise veranschaulicht.

Erwartete langfristige Effekt/Auswirkungen

Mittel-und langfristig ist es flr uns ein wesentliches Anliegen unsere Stakeholder auch fir die
Umsetzung bzw. Implementierung der SDGs zu motivieren und ihnen aufzuzeigen wie man diesen
Prozess angehen kann.

Weiterfihrende Publikationen

Fachpublikation "Austria Glas Agenda 2030 - Future in Glass"
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BIG (Bundesimmobiliengesellschaft)

Die Sustainable Development Goals wurden bzw. werden den im Rahmen der
Unternehmensstrategie und Wesentlichkeitsanalyse hervorgegangenen Schwerpunkten zugeordnet
und mit kommuniziert (SDG-Mapping: Analyse und inhaltliche Zuordnung). Die daraus hervor
gegangenen Schwerpunkt-SDGs wurden in unserem NFI 2017, iber die BIG Nachhaltigkeits-Website
nachhaltigkeit.big.at und in Form eines SDGs-Video) Gber respACT dargestellt.

Die inhaltliche Ausrichtung der SDGs konkretisiert, wohin die Mitgliedslander gehen wollen, was uns
in unserem Nachhaltigkeitsprozess unterstiitzt und den eigenen Schwerpunkten nochmals eine
andere Gewichtung verleiht.

Neben diesen wesentlichen Schwerpunkten bekennt sich die BIG zu den Universalprinzipien des UN
Global Compact fiir Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbekampfung.

- Siehe dazu allgemeine Informationen auf nachhaltigkeit.big.at
- Siehe dazu NFI 2017 auf nachhaltigkeit.big.at/nachhaltigkeitsbericht
- Siehe dazu Video http://nachhaltigkeit.big.at/videos_neu

Aus dem SDG-Mapping gingen folgende SDGs mit engem Bezug zur Geschéftstatigkeit der BIG
heraus:

o SDG 4. Hochwertige Bildung

J SDG 5. Geschlechtergleichstellung

J SDG 7. Bezahlbare und saubere Energie

. SDG 8. Menschenwiirdige Arbeit & Wirtschaftswachstum
. SDG 9. Industrie, Innovation und Infrastruktur

o SDG 10. Ungleichheit in und zwischen Landern verringern
o SDG 11. Nachhaltige Stadte und Gemeinden

J SDG 12. Nachhaltiger Konsum und Produktion

o SDG 13. MaRnahmen zum Klimaschutz

o SDG 16. Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen

Der Fokus liegt vor allem auf folgenden strategischen Bereichen SDG 4, 7, 8, 11 und 13.
SDG 4.Hochwertige Bildung

Bildungsraume der Zukunft

Die BIG ist erste Ansprechpartnerin fiir Bildungsbauten in Osterreich, rund zwei Drittel ihres
Gebdudebestandes sind Schul- oder Universitatsgebadude. Strategischer Schwerpunkt liegt vor allem
auf der werterhaltenden Weiterentwicklung ihrer 408 Schul- und 207 Universitatsliegenschaften.
Neben der Neuerrichtung von Bildungsbauten in Stadtentwicklungsgebieten geht es vor allem
darum, den Liegenschaftsbestand im Portfolio flir neue Generationen zukunftsfit zu machen und auf
die Bedirfnisse kiinftiger Generationen auszurichten. Auch die zunehmende Verknappung von
Baulandreserven macht vorausschauendes Planen und innovative Losungen fiir den Bildungsbau
notwendig und wird eine Herausforderung in den kommenden Jahren sein.

Um den Fiihrungsanspruch bei Schulen zu sichern, werden die Produkte kontinuierlich an den
Kundenanforderungen orientiert und das Serviceangebot erweitert. Raum und Gebaude missen den
modernen Anforderungen fiir Lehre, Lernen, Arbeit, Sport und Verweilen entsprechen. Altere
Gebadude und Strukturen sind entsprechend anzupassen. Ziel ist es, Raumlichkeiten zu schaffen, die
optimale Rahmenbedingungen bieten, und das Gber moglichst lange Nutzungszeitrdume hinweg.
Funktionalitat und Flexibilitdt gewinnen daher immer mehr an Bedeutung und sind zentrale
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Bestandteile eines modernen Bildungsbaus, bei dem die hohe Gebdudequalitat und
Nutzungssicherheit fir eine gute Arbeits- und Lernumgebung sorgt.

Auch bei den Universitaten will die BIG ihre marktfihrende Stellung halten und die Vor-Ort-Prasenz
sowie Kundenpartnerschaften weiter starken. Der Schwerpunkt liegt bei lebenszyklusoptimierten
Projekten, die sich flexibel dem teils raschen Wandel der universitdren Bildung und an die
Bediirfnisse der Nutzer anpassen. Eine intensive Nutzerpartizipation hilft, die Bediirfnisse der Key
Stakeholder optimal umzusetzen. Da die kontinuierlich steigenden Studierendenzahlen in Osterreich
fortwahrend zusatzliche Raumkapazitaten bendétigen, gilt es fiir die BIG, geeignete Reserveflachen
vorzuhalten und flexible, moderne Losungen anzubieten. Daher sind multifunktionale
Nutzungskonzepte und effiziente Flachennutzung Bestandteil aktueller Konzepte. So gewinnt der
Campus als Schnittstelle zwischen Lehre, angewandter Forschung und Wirtschaft immer mehr an
Bedeutung, wie der MED CAMPUS Graz oder der Science Park der Johannes-Kepler-Universitat Linz,
bei denen die Ansiedelung von Industrie- & Forschungsbetrieben und Start-ups sowie Unterkiinfte
fir Studenten und Professorinnen ganzheitlich mitgedacht werden.

Neben der Entwicklung nachhaltiger Standards in den Unternehmensbereichen Schulen und
Universitaten unter Beachtung der Funktionalitat, der Aufenthaltsqualitdt der Rdéume und des
Raumklimas stellt die Digitalisierung eine zunehmende Herausforderung insbesondere im
Schulbereich dar. Dazu zdhlen eine addquate EDV-Ausstattung sowie flichendeckendes WLAN und
Breitband.

Bei Universitatsgebauden geht es ebenfalls darum, flexibel zu bleiben und rechtzeitig auf neue,
rasante Entwicklungen der Digitalisierung reagieren zu kdnnen. Neben nutzerorientierten Raumen
sollten gerade auch bei Bildungsbauten Investitionen und innovative Technologien langfristig
gesehen werden und soweit moglich ihre Auswirkungen auf die Nutzungskosten in eine
wirtschaftliche Gesamtbetrachtung miteinbezogen werden.

SDG 7. Bezahlbare und saubere Energie

Energieeffizienz in Planung, Bau & Bewirtschaftung: Zur Unterstiitzung der Klimaziele hat sich der
Konzern das Ziel gesetzt, den Anteil energietechnisch relevanter Verbesserungen bei
Instandhaltungs- und SanierungsmaRnahmen sowie sonstige Einsparungspotentiale zu erhéhen bzw.
auf hohem Niveau zu halten. Dariiber hinaus ist die BIG im Rahmen des Energieeffizienzgesetzes
verpflichtet, von 2014 bis 2020 in ihrem Gebaudebestand insgesamt 125 GWh einzusparen — das
entspricht dem jahrlichen Energieverbrauch einer Kleinstadt. Dazu setzt sie auf groR angelegte
thermische Sanierungen, Energieeinsparcontracting und InstandhaltungsmaRnahmen sowie darauf,
dass Mieterinnen und Nutzer die damit verbundenen Entscheidungen mittragen.

Mittels der ausgewiesenen Effizienzklassen der Energieausweise wurde das aushangpflichtige
Portfolio energetisch bewertet. Zahlt man die Gebdudeflachen der Energieeffizienzklassen A und B
zusammen, weist ein Drittel des untersuchten Bestandes zumindest Niedrigenergiehausstandard auf.
Eine Analyse der gréReren Sanierungsprojekte der letzten beiden Jahre zeigt auch, dass durch
gezielte MalRnahmen wie thermische Sanierung oder Erneuerung der Anlagentechnik
durchschnittlich 48 % Endenergie eingespart werden konnten. Die meisten Projekte gehen auch aus
gesamtwirtschaftlicher Sicht mit einer Erweiterung bzw. einem Umbau einher, um die
Nutzungsbedingungen individuell anpassen und verbessern zu kdnnen.

Einen groRen Beitrag zur Erflllung des Energieeffizienzgesetzes leistet das Energieeinsparcontracting
im Rahmen der ,Bundescontracting Offensive” in Kooperation mit dem Bundesministerium fur
Digitalisierung und Wirtschaftsstandort. Dabei werden die Leistungen von Planungsbiiros und
Technologie-Unternehmen aus den erzielten Energieeinsparungen refinanziert, wodurch seit dem
Start des Projektes 1999 bis einschlieBlich 2016 eine Energieeinsparung von insgesamt rund 820
GWh, eine CO2-Einsparung von rund 150.000 Tonnen bzw. eine Energiekosteneinsparung von rund
EUR 38 Mio. erzielt wurden. Die im Rahmen des Contracting erreichten Ziele werden bei Vorliegen
der im EEffG normierten Grundlagen bei der Monitoringstelle eingemeldet.
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Betriebsflihrung

Die integrale Planung durch die friihzeitige Einbeziehung von Facility-Managern, Betriebsfiihrungs-
und Energieeffizienzexpertinnen in die Entwurfsplanung unterstiitzt eine ganzheitliche
Kostenbetrachtung und eine Optimierung des Gesamtenergieverbrauchs von Anfang an. Der
Endenergieverbrauch hangt neben der Qualitat der technischen Anlagen und der verwendeten
Gerate maligeblich auch vom Verhalten der Nutzer ab. Dafiir bietet das Unternehmen Beratung von
der Planung tber die Betreuung durch die OFM-Teams bis hin zur Ausarbeitung von
Optimierungskonzepten.

Erneuerbare Energien

Mittlerweile werden rund 74 % der Gesamtflachen des Konzernes mit klimaschonender Fernwdrme
beheizt. Der Anteil fossiler Brennstoffe ist auf 21 % gesunken und wird weiterhin im Rahmen von
kiinftigen Sanierungen reduziert, soweit alte Heizsysteme nicht als Subsididrsysteme
aufrechterhalten werden missen. Bei Neubauten wird in allen Bereichen von vornherein auf die
Vermeidung fossiler Energietrager geachtet und es werden mit dem Kunden umweltfreundliche
Alternativen evaluiert. Mit dem Einsatz von Umwelttechnologien wie Geothermie, Solarthermie,
Betonkernaktivierung, Warmertickgewinnung, Photovoltaikanlagen und raumklimatischen
Untersuchungen unterstitzt die BIG Malnahmen zur Erreichung der Umweltziele und
Erkenntnisgewinnung fiir die Zukunft. Im Rahmen des Contracting wurden im Schulbereich bis zum
Berichtszeitpunkt 43 Photovoltaik-Anlagen installiert. Dariiber hinaus sind in anderen Bereichen 33
Photovoltaik-Anlagen und 11 Solarthermieanlagen auf Bestandsobjekten in Betrieb.

SDG 8. Menschenwdurdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

Investitionen in den Wirtschaftsstandort: Auch das ist nachhaltig: ,,Jede Million Euro an Investitionen
bzw. Ausgaben des BIG Konzernes in Osterreich bewirkt durchschnittlich rund EUR 1,8 Mio. an
Produktion, rund EUR 0,9 Mio. an Wertschépfung sowie etwa 14,5 vollzeitdquivalente Arbeitsplatze.”
Zu diesem Schluss kommt eine 2014 von der BIG in Auftrag gegebene Studie des Instituts fiir Hohere
Studien. Das Investitionsvolumen in Bestandsimmobilien im Berichtsjahr 2017 von in Summe EUR
539,9 Mio., wovon EUR 397,7 Mio. auf Neubau- und Generalsanierungsprojekte — rund die Halfte
davon flossen in Sanierungen — und EUR 142,2 Mio. auf Instandhaltungen entfallen, entspricht
demnach in etwa 7.800 Arbeitsplatzen in der 6sterreichischen Bau- und Immobilienbranche.

I

SDG 11. Nachhaltige Stadte und Gemeinden

Architektur: Komplexe Projekte erfordern architektonisch eigenstidndige, innovative, wirkungsvolle
und 6konomische Losungen. Auch das historische Erbe gilt es zu bewahren: Annahernd 400
Immobilien des BIG Konzernes, rund 25 % der Mietvertragsflachen, stehen unter Denkmalschutz und
sind mit der Verantwortung verbunden, dieses kulturelle Erbe fiir kiinftige Generationen zu erhalten
und eine Verbindung zwischen Vergangenheit und Gegenwart zu schaffen. Zur Weiterentwicklung
der Osterreichischen Baukultur und um ein moglichst breites Spektrum an hochwertigen Arbeiten zu
erhalten, die nicht nur den gegenwartigen Stand der Entwicklungen reflektieren, sondern auch
liberzeugend neue Wege aufzeigen, sieht das Unternehmen den Architekturwettbewerb als
essentielles Instrument. Dabei wird Wert darauf gelegt, junge Architektinnen und Architekten zur
Teilnahme an Wettbewerben zu animieren.

Bei grofReren stadtebaulichen Projekten bindet das Unternehmen einen eigens installierten
Architekturbeirat (BAB) ein. Dieser berat bei der Auswahl und Gestaltung der Vergabeverfahren und
begleitet die Jurysitzungen. Seine Mitglieder sind fur die Dauer ihrer dre'dhrigen Tatigkeit von der
Teilnahme an den Architekturwettbewerben ausgeschlossen. Kunst (BIG ART): Die seit 2005 unter
dem Begriff ,BIG ART“ zusammengefassten Kunstaktivitaten sind eine zusatzliche Dienstleistung, die
direkt den Nutzern zu Gute kommt und ausschlielRlich vom Konzern finanziert wird. Fir die
Entwicklung permanenter und temporarer Kunstprojekte sorgt ein eigenes Team. Dieser Zugang und
die hohe Qualitat der umgesetzten Kunstprojekte machen das Engagement des Unternehmens
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einzigartig in der 6sterreichischen Immobilienwirtschaft. Ziel ist es, den Dialog zu férdern und Kunst
an ausgesuchten, mitunter iberraschenden Orten zu zeigen. Dies gilt besonders dort, wo viele
Menschen —vor allem auch junge Menschen — studieren, arbeiten, lernen, aus- und eingehen und wo
die Kunst von Beginn an eine Chance hat, Teil des Ensembles zu werden. Um die gleichbleibend hohe
Qualitat der kiinstlerischen Auseinandersetzung zu sichern, wurde zudem der BIG ART Fachbeirat
(BAF) ins Leben gerufen, der sich aus ausgewiesenen Kunstfachleuten, Kiinstlern und Architektinnen
zusammensetzt und bei der Projektauswahl berat, Kunstschaffende zu den Kunst- & Bau-
Wettbewerben nominiert und die Basisjury stellt.

SCHULEN

Ballungszentren und landlicher Raum durchlaufen unterschiedliche demografische Entwicklungen
und bestimmen in der Stadt- und Raumplanung die Erfordernisse flr den Schulbau mafRgeblich mit.
Mit rund 3,0 Mio. m? Fldche haben die 408 Schulliegenschaften den groBten Anteil am Portfolio der
BIG. Nach Inkrafttreten des in Vorbereitung befindlichen SCHEP — Schulentwicklungsplans des
Bundesministeriums fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung — wird die gemeinsame zeitnahe
Umsetzung der darin enthaltenen Projekte die Herausforderung der nachsten Jahre sein.

UNIVERSITATEN

Das Universitdtsportfolio der BIG umfasst 207 Liegenschaften mit einer Flache von

rund 2,0 Mio. m2. Die dynamische Entwicklung der 6sterreichischen Universititen sorgt
aufgrund steigender Studentinnenzahlen und der Weiterentwicklung von Formaten fir

einen stark wachsenden Raumbedarf. Das Raum- und Platzangebot muss diesen Anforderungen
gerecht werden, etwa durch Neubauten, Adaptierungen des Gebaudebestands

und die Konzeption flexibler Raume.

SPEZIALIMMOBILIEN

Dieser Unternehmensbereich besteht aus rund 1.000 Liegenschaften und umfasst eine vermietbare
Fldche von rund 600.000 m?. Im Portfolio befinden sich Objekte mit einem besonderen
Sicherheitsaspekt wie Justizanstalten, Erstaufnahmestellen des Asylwesens und weitere
Gebdudetypen fiir gesellschaftlich sensible Bereiche sowie Sonderimmobilien, zu denen Stollen,
Kriegerfriedhofe oder Liegenschaften an den Staatsgrenzen gehoren. Diese gilt es auch 2018 wieder
ordnungsgemal instand zu halten oder zu sanieren.

ARE UND ARE DEVELOPMENT

Das Kerngeschaft der ARE machen die Assetklassen Bliro und Wohnen aus. Wesentliche operative
Ziele sind daher die Vermietung von Blroraum sowie die Schaffung eines modernen, innovativen
Wohnungsangebots. In der Assetklasse Biiro zihlen die Ressorts der Republik Osterreich zu den
wichtigsten Kunden. Im Fokus der ARE stehen die bestmdgliche Nutzung und die langfristige
werterhaltende Bewirtschaftung des rund 1,6 Mio. m? umfassenden Portfolios. Dariiber hinaus
haben ARE und ARE DEVELOPMENT im Rahmen des ARE Investitionsprogramms das Ziel, bis 2020 bis
zu 10.000 frei finanzierte Wohnungen mit einem Investitionsvolumen von rund EUR 2 Mrd. zu
initiieren. Dies ist ein anhaltender volkswirtschaftlicher Konjunkturimpuls fiir die kommenden Jahre
und ein wichtiger Beitrag zur Schaffung von dringend bendtigtem Wohnraum in den Ballungszentren
Osterreichs.

SDG 13.Malknahmen zum Klimaschutz
Nachhaltige Mobilitat:

Da die vorhandene Infrastruktur wesentlich fir die Erreichbarkeit eines Gebadudes ist und der
StraRenverkehr ein Mitverursacher von Feinstaubemissionen und Treibhausgasen, wird im Rahmen

18



von Projektentwicklungen auf die infrastrukturellen Rahmenbedingungen vor Ort geachtet. Dazu
werden die gesetzlichen Parkraumanforderungen geprift und gegebenenfalls Ausgleichskonzepte
erstellt. So kann es in Erganzung der Fahrradabstellraume eigene Fahrradservicetage, Kooperationen
mit den 6ffentlichen Stadtbetrieben oder E-Carsharing geben. Zu Letzterem hat die ARE
DEVELOPMENT das Pilotprojekt Wohnen mit E-Carsharing 2016 im Rahmen des Projekts
Beatrixgarten (Wien) erfolgreich gestartet und bereits auf die Projekte ARGENTO (Wien), Rosenhéfe
(Graz) und Wimmergasse (Wien) ausgeweitet, flir das Projekt Rosa und Heinrich (Graz) steht zudem
eine Realisierung bevor. Auch innerhalb des BIG Konzernes werden umweltfreundliche
MobilitatsmaRnahmen gesetzt, wie Vorrang 6ffentlicher Verkehrsmittel bei Dienstreisen, ein
Fuhrpark mit schadstoffarmen Fahrzeugen sowie ein Jobticket fir 6ffentliche Verkehrsmittel,
firmeneigene E-Roller oder Dienstfahrrader.

Veroffentlichungen

Seit dem Berichtsjahr 2017 veroffentlicht die BIG ihre wesentlichen nichtfinanziellen Kennzahlen und
Inhalte konsolidiert gem3aR §§ 243b, 267a UGB in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards (Option
,Kern") und in Zuordnung zu den SDGs.

- Siehe dazu NFI 2017 auf nachhaltigkeit.big.at

Gibt es dazu bereits konkrete Verdanderungen/Umsetzungen?
Aufgrund der SDGs selbst nicht — schafft aber anderes Bewusstsein

- Siehe dazu Pkt. 1 (oben)

- Siehe dazu Web nachhaltigkeit.big.at

- Siehe dazu NFI 2017 auf nachhaltigkeit.big.at/nachhaltigkeitsbericht
- Siehe dazu Web https://www.youtube.com/watch?v=wp2INWN-r64

Auswirkungen auf Stakeholder
- Auseinandersetzung mit Subzielen und Weiterentwicklung der eigenen Nachhaltigkeitsagenden

- durch gemeinsame Ausrichtung der Wirtschaft ein rascheres Vorankommen der darin vermittelten
Werten fir Umwelt und Gesellschaft

- durch gemeinsame Ausrichtung eine hohere Akzeptanz der Nachhaltigkeitsagenden durch
Stakeholder

Wie kommuniziert wird

- Siehe dazu Web nachhaltigkeit.big.at

- Siehe dazu NFI 2017 auf nachhaltigkeit.big.at/nachhaltigkeitsbericht
- Siehe dazu Web https://www.youtube.com/watch?v=wp2INWN-r64

- Siehe dazu UN Global Compact Seite:
https://www.unglobalcompact.org/participation/report/cop/create-and-submit/active/417747
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BKS Bank AG

Die Einfliihrung der SDGs durch die Vereinten Nationen sehen wir als eine der wichtigsten
Neuerungen unter den globalen CSR-Entwicklungen der vergangenen Jahre. Denn die Vielfalt der in
den 17 Zielen abgedeckten Themen macht es jedem Unternehmen leicht, einen Beitrag zu leisten.
Und zwar unabhéngig davon, ob es grol3 oder klein ist, schon viele CSR- MaRRnahmen setzt oder erst
am Beginn einer nachhaltigen Geschaftspolitik steht. Der Fortschrittsbericht, den die Vereinten
Nationen regelmalig veroffentlichen, zeigt daher in einzelnen Themengebiete schon erfreuliche
Tendenzen in die richtige Richtung.

Die BKS Bank hat ihre Nachhaltigkeitsstrategie 2017 neu ausgerichtet und mit Zielen unterlegt, die
wir bis Ende 2022 erreichen wollen. Bei diesem Strategieprozess spielten die SDGs eine wesentliche
Rolle. Bei der Analyse haben wir gesehen, dass wir bereits bisher einen Beitrag zu fast allen der Ziele
leisten — allerdings zu manchen deutlich mehr als zu anderen. Als Ergebnis des Strategieprozesses
haben wir sieben Ziele (welche, sh. ndchste Frage), nach folgenden Kriterien abgeleitet, die wir
seither systematisch bearbeiten:

- Kann die BKS Bank Einfluss auf dieses Ziel nehmen?

- Bietet das SDG Chancen fiir unser Haus?

- Kann daraus ein Impact fir die Gesellschaft entstehen?

Wir haben aus den 17 Zielen sieben ausgewahlt. Dies sind (gereiht nach der Wichtigkeit fir die BKS
Bank):

Ziel 1: Keine Armut

Laut Armutsbericht der Statistik Austria sind 18 % der &sterreichischen Bevélkerung
armutsgefiahrdet. Uber Financial Education, Vorsorge-, Spar- und Anlageprodukte sowie iiber
Sozialsponsoring kann die BKS Bank vielfdltig zur Erreichung von Ziel 1 beitragen.

Erfreulicherweise sind wir bei der Umsetzung unserer Ziele sehr gut unterwegs. Heuer bin ich auf
einige Highlights sehr stolz, die zu mehreren der Ziele gleichzeitig beitragen.

Ziel 4: Hochwertige Bildung

Aus- und Weiterbildung und lebenslanges Lernen sind Grundvoraussetzungen, um Arbeitslosigkeit
sowohl bei jingeren als auch bei dlteren Menschen hintanzuhalten und den jeweiligen
Wirtschaftsstandort zu starken. Die BKS Bank engagiert sich mit MaBnahmen zur Verbesserung der
Financial Literacy der Bevolkerung, mit Aus- und Weiterbildung der eigenen Mitarbeiter und durch
Finanzierung von Bildungsstatten und Bildungssponsorings.

Ziel 5: Geschlechtergleichstellung

Die BKS Bank selbst setzt sich fiir die Gleichstellung der Geschlechter ein, indem sie z.B. ein
Frauenkarriereprogramm im eigenen Unternehmen etabliert hat oder regelméaRig Projekte, die die
Geschlechtergleichstellung fordern, unterstiitzt.

Ziel 8: Menschenwdrdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

Dieses Ziel hat Auswirkungen auf die gesamte Wertschopfungskette der BKS Bank - von unseren
Lieferanten Uber unsere Mitarbeiter bis hin zu unseren Kunden - und bietet viele Moglichkeiten,
Einfluss auf eine positive Entwicklung in unseren Regionen zu nehmen.

Ziel 9: Industrie, Innovation und Infrastruktur

Die BKS Bank wurde urspriinglich als reine Firmenkundenbank gegriindet. Entsprechend gut sind
unsere Kundenbeziehungen zu vielen Industriebetrieben. Wir sehen in diesem Ziel auch
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Anknipfungspunkte zur, eigentlich in Ziel 11 definierten, nachhaltigen Stadtentwicklung und zu
unseren kommunalen Geschaftspartnern.

Ziel 12: Nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster

Nachhaltige Produkte sind Teil unseres Kerngeschafts, ebenso die Férderberatung und
Investitionsfinanzierung unserer Kunden. Als Bank wollen wir die Chance nutzen, Gber Produkte und
Beratung andere Unternehmen ebenfalls zu motivieren, nachhaltig zu agieren.

Ziel 13: MalRnahmen zum Klimaschutz

Der Klimaschutz ist eine der groRten Herausforderungen unserer Zeit. Die BKS Bank leistet bereits
mit vielen MaRBnahmen einen wichtigen Beitrag zur Erreichung des 2- Grad-Ziels. In unserer
Klimaschutzstrategie haben wir Ziele fiir die kommenden Jahre definiert.

Green Bond (Beitrag zu Ziel 9, 12 und 13)

So haben wir erneut einen Green Bond1 auf den Markt gebracht. Mit dem Emissionserlds wird die
Errichtung von Sonnenkraftwerken in einigen 6sterreichischen Bundeslandern finanziert. Der Green
Bond war innerhalb kurzer Zeit am Markt platziert. Dies zeigt, dass es viele Anleger gibt, die
Okologische Projekte in unserem Land unterstiitzen wollen.

IT unterstitzte Erfassung nachhaltiger Finanzierungen (Beitrag zu Ziel 9, 12, 13)

Seit Jahresanfang 2018 kennzeichnet die BKS Bank Kredite mit nachhaltigem Finanzierungszweck in
der IT. Dabei unterscheiden wir nach sozialer und 6kologischer Nachhaltigkeit. Diese Erfassung
erleichtert uns die Auflage kiinftiger Green Bonds und nimmt zu erwartende Anforderungen aus dem
EU-Aktionsplan vorweg.

Silberkredit (Beitrag zu Ziel 12)

2016 hat die BKS Bank mit dem Silberkredit einen speziell auf die Bedlrfnisse von Senioren
abgestimmten Kredit auf den Markt gebracht. Altere Menschen erhalten nach wie vor bei den
meisten anderen Banken keinen Kredit. Der Silberkredit wird rege nachgefragt.

Kooperation mit dem WWF Osterreich und Beitritt zur WWF CLIMATE GROUP (Beitrag zu Ziel 12
und 13)

Die BKS Bank ist im Oktober der WWF CLIMATE GROUP beigetreten, um gemeinsam mit anderen
Osterreichischen Klimaschutz-Lead-Betrieben die Bedeutung aktiven Klimaschutz voranzutreiben.

Weiters haben wir mit dem WWEF Osterreich eine Partnerschaft geschlossen. Geplant ist eine
schrittweise Anndherung an ein 6kologisch und sozial optimiertes Kreditvergabeportfolio auf Basis
einer gemeinsam erarbeiteten Dekarbonisierungs-Strategie. In den Projekten werden die Ziele mit
Hilfe der wissenschaftlichen Methode der Science-based-targets Initiative berechnet. Damit nimmt
die BKS Bank heute schon die Lenkungsfunktion wahr, die Finanzinstitutionen tiber die Kreditvergabe
und Finanzinstrumenten ersetzt. Es handelt sich weder um ein Anbot noch um eine Aufforderung
zum Kauf oder Verkauf der hier erwahnten Anleihe, ebenso wenig handelt es sich um eine Kauf- bzw.
Verkaufsempfehlung.

AusschlieRRliche Rechtsgrundlage fiir das beschriebene Produkt stellen der aktuelle veroffentlichte
Basisprospekt der BKS Bank AG einschlieRlich aller in Form eines Verweises einbezogenen
Dokumente und aller Nachtrdge sowie die Endgiiltigen Bedingungen dieser Anleihe dar, die auf der
Homepage der Emittentin unter www.bks.at, Rubrik Investor Relations > Anleiheemissionen,
abrufbar sind sowie in den Geschaftsstellen der BKS Bank AG, 9020 Klagenfurt, St. Veiter Ring 43,
wahrend Ublicher Geschaftszeiten kostenlos erhaltlich sind.die Emission von 6kologisch nachhaltigen
Veranlagungen fiir den Klimaschutz haben.
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Errichtung einer Photovoltaikanlage in Slowenien (Beitrag zu Ziel 13)

In Klagenfurt deckt die BKS Bank bereits seit 2013 einen Teil des Stromeigenbedarfs Giber eine am
Dach der Zentrale errichtete Photovoltaikanlage ab. Heuer errichteten wir eine weitere Anlage auf
einem unserer Bankgebaude in Ljubljana.

Familienfreundlicher Arbeitgeber (Beitrag zu Ziel 5 und 8)

In Osterreich ist die BKS Bank seit 2010 mit dem Audit , berufundfamilie zertifiziert. In Slowenien
und Kroatien tragen wir die landestiblichen vergleichbaren Zertifikate seit 2015 bzw. 2017. In beiden
Landern schlossen wir die 2018 erforderlichen Re-audits erfolgreich ab.

Frauenkarriereprogamm erneut gestartet (Beitrag zu Ziel 1, 5 und 8)

Von 2012 bis Ende 2017 konnten wir den Anteil an Frauen in Fihrungspositionen von 25,8% auf
32,4% ausbauen. Unser Ziel ist es, bis 2022 eine Quote von 35% zu erreichen. Daher bieten wir
unseren Mitarbeiterinnen heuer bereits zum vierten Mal die Moglichkeit, ein speziell fiir Frauen
gestaltetes Weiterentwicklungsprogramm zu besuchen.

Auswirkungen auf die BKS Bank

Da die BKS Bank schon in Zeiten, als Nachhaltigkeit noch nicht en vogue war, eine
verantwortungsbewusste Geschaftspolitik verfolgte, wissen wir, dass daraus viele positive
Auswirkungen fir unser Haus entstehen. Eine nachhaltige Geschaftspolitik schafft Vertrauen, fordert
Innovationen und reduziert Risiken. Wir gehen davon aus, dass dies auch zukiinftig so sein wird. Wir
sehen CSR — und damit natdrlich auch unseren Beitrag zu den SDGs — als wesentlichen Erfolgsfaktor
flir unser Haus.

Im September 2018 jahrte sich der Zusammenbruch von Lehman, und damit der Ausldser der letzten
Finanz- und Wirtschaftskrise, das zehnte Mal. Bereits damals profitierte die BKS Bank von ihrem Ruf
als solide, nachhaltige wirtschaftende Bank. Das Kundenvertrauen in Haus war auch in Zeiten, als der
internationale Bankenmarkt unter einem negativen Image litt, immens hoch. Seither haben wir
unsere Nachhaltigkeitsstrategie deutlich erweitert und mit der Einflihrung nachhaltiger Produkte und
einem starkeren Fokus auf den Umwelt- und Klimaschutz unsere Handlungsfelder deutlich
ausgedehnt.

Der Erfolg unseres ganzheitlichen Nachhaltigkeitsmanagement: 2018 wurden wir zum zweiten Mal
nach 2015 von ISS-oekom mit ,,Prime” geratet. Mit dem aktuellen Rating von C+ zahlen wir global zu
den besten 10 % in unserer Ratingkategorie. Dies starkt die BKS Bank-Aktie und macht sie auch fiir
instititutionellen Anleger, die gezielt in nachhaltig ausgerichtete Unternehmen investieren wollen,
interessant. Im Jahr 2016 wurde die BKS Bank-Stammaktie erstmals in den VONIX, den
Nachhaltigkeitsindex an der Wiener Borse aufgenommen. Zahlreiche Medien berichten regelmalig
Uber das hohe Verantwortungsbewusstsein der BKS Bank, zudem werden wir immer wieder
eingeladen, uns bei Veranstaltungen als Best-Practice- Beispiel zu prasentieren. Die
Gesamtzufriedenheit bei der Mitarbeiterbefragung verbesserte sich von 2,2 auf 2,0 jene bei der
Kundenbefragung von 1,68 auf 1,59.

Auswirkungen auf die Umwelt

Verschiedene Fortschrittsberichte und Studien, wie der IPCC-Sonderbericht von Oktober 2018 zeigen,
dass es sehr schwer sein wird, die globale Erderwdarmung auf unter 1,5°zu begrenzen. Aber: Jeder
Staat, jedes Unternehmen und jede Person kann einen Beitrag zu jenen SDGs leisten, der sich auf den
Umwelt- und Klimaschutz bezieht. Da die SDGs auf eine sehr hohe Resonanz stoRen, bin ich sicher,
dass die Umwelt tatsachlich von den Zielen fiir nachhaltige Entwicklung profitiert.

Auswirkungen auf die Stakeholder

Umwelt- und Klimaschutz spielt bereits heute bei vielen unserer Stakeholdern eine wichtige Rolle.
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Aktionare

Immer mehr institutionelle Anleger legen fest, dass sie ausschliefllich in nachhaltige Unternehmen
investieren wollen, dabei spielt die 6kologische Nachhaltigkeit eine groRRe Rolle. Neue Standards und
eine einheitliche, von der EU geplante Taxonomie, was eigentlich tatsdchlich nachhaltig und nicht nur
Green-Washing ist, wird Aktiondren und Anlegern die Auswahl nachhaltiger Investments erleichtern.

Kunden, Lieferanten und Geschéftspartner

Zahlreiche Unternehmer, darunter Kunden, Lieferanten und Geschaftspartner, investieren intensiv in
erneuerbare Energie, Abwassersysteme, umweltfreundliche Produktionsanlagen, Mobilitatslésungen
etc. und machen sich auch Gedanken, wie sie vom Klimawandel betroffen sein werden. Denken Sie
dabei z. B. an die Land- und Forstwirtschaft oder den Tourismus, die Transportbranche oder auch die
Bauindustrie. Sie arbeiten an neuen Geschaftsmodellen und Produktinnovationen.

Immer mehr Kunden ist es ein Anliegen, ihr Kapital nachhaltig anzulegen. In Osterreich waren Ende
2017 8,3 % der Geldanlagen in nachhaltigen Fonds und Mandate investiert, so die Zahlen des Forum
Nachhaltige Geldanlage (FNG), und das mit stark steigender Tendenz. Geldanlagen, die beitragen
kénnen, den Klimawandel zu stoppen, werden dabei immer wichtiger.

Behorden

Auch die Behorden und die Aufsicht beschaftigten sich intensiv mit den Zielen fiir nachhaltige
Entwicklung. Der bereits angesprochene EU- Aktionsplan ist nur ein Teil davon. Wir wissen, dass neue
Regelwerke fiir die Finanzbranche zu erwarten sind, die den Umwelt- und Klimaschutz oder auch den
okologischen FuBabdruck von Produkten starker in den Vordergrund riicken.

Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter sind ein wichtiger Baustein unserer Klimaschutzstrategie. Wir starken ihr Wissen,
wie sie privat und beruflich ressourcenschonender leben und arbeiten kénnen. Wir wollen sie dabei
z.B. unterstiitzen, nachhaltiger zur Arbeit zu kommen. Denn wie erste Dieselfahrverbote aus
Deutschland zeigen, kénnen KlimaschutzmaBnahmen Auswirkungen auf den Alltag von jeden von uns
haben.

Wie kommunizieren Sie lhre Arbeit dazu? Kommunizieren Sie auch Kennzahlen?

Die BKS Bank kommuniziert ihre Nachhaltigkeitsaktivitdten sehr vielfaltig. Zentrales Element ist unser
sehr umfassend gestalteter Nachhaltigkeitsbericht, in dem wir u.a. transparent die CSR-Strategie, die
gesetzten Ziele und den jeweiligen Zielerreichungsgrad kommunizieren. Zusatzlich nutzen wir
Pressemitteilungen und -gesprache, Veranstaltungen, unsere Website und die sozialen Medien zur
Kommunikation. Wir veranstalten jahrlich auch mindestens einen Stakeholder-Dialog. 2018 war dies
ein Experten-Workshop zur Dekarbonisierung.

Intern schulen wir alle neuen Mitarbeiter am sogenannten ,Infotag” zu CSR

—und dabei auch zu den SDGs. Fiir bereits seit langerem in der BKS Bank tatige Mitarbeiter haben wir
2018 ein CSR-E-Learning entwickelt. Zusatzlich finden sich die SDGs im Intranet, in unserer
Mitarbeiterzeitung und in sogenannten Pop-Ups, die allen Mitarbeitern am Arbeitsplatz automatisch
angezeigt werden.

Die meisten der von uns definierten strategischen Nachhaltigkeitsziele sind quantitativ messbar.
Beispielhaft genannt seien die Reduktion des Carbon Footprint oder das Volumen nachhaltiger
Produkte.
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Colopast GmbH

Die SDG- Ziele sind in vielen Punkte libereinstimmend mit unserem Verstandnis fiir ein
verantwortungsvolles Unternehmen, welches nachhaltige Produktion und Produktionsentwicklung,
sowie nachhaltige Transport-und Lieferservices zu gewahrleisten hat. Im Fokus steht aber stets bei
Coloplast unsere soziale Verantwortung: die Qualitat, Verfligbarkeit und der Innovationsgrad unserer
Produkte sind gerade im Bereich Inkontinenz und Stoma-Versorgung fiir Patienten/ innen mit einem
hohem Leidensdruck und Stigmatisierung, von grofSter Bedeutung.

Zum Beispiel ist das Ziel 12, nachhaltige Konsum- und Produktionsmethoden anzustreben, ein Ziel,
welches sich in vielen Punkten mit unseren QEHS (Quality, Environment, Health & Safety)- Richtlinien
deckt. Dabei ist der Bereich Produktsicherheit bei Coloplast federfiihrend und beispielgebend am
Medizintechnik- Markt. Bereits 95% unserer Produkte beinhalten keine Weichmacher mehr: es sind
also 95% unsere Produkte mit Weichmacher -freien Alternativen erzeugt (phthalatfrei).

3Ein grolles Thema fiir Coloplast ist eine 6kologische Vorgehensweise in allen Niederlassungen dieser
Erde. Dabei ist der 6kologische FuBabdruck zu einer wichtigen MessgrofRe in unserem Unternehmen
geworden, worauf wir weltweit ein Augenmerk legen. Siehe dazu bitte Text & Grafiken im Anhang
(,Unser Ziel’)

Wir hoffen, dass unsere Rolle als verantwortungsvolles Unternehmen beispielgebend auch fiir
andere Unternehmen in unserer Branche, aber auch in anderen Geschaftsbereichen sein wird. Denn
nur, wenn alle gemeinsame Anstrengungen im Bereich der SDGs vornehmen, wird sich langerfristig
die Situation fir Mensch, Umwelt & Gesellschaft auch tatsachlich maligeblich verbessern. Es bedarf
dieser ,,Gemeinsamkeit” im Vorgehen.

Kommunizieren Sie auch Kennzahlen? In unserer jahrlichen ,,Coloplast Corporate brochure” werden
unsere Werte, unsere Vision und Mission dargelegt und auch die damit verbundenen Anstrengungen
und Aktivitdten. Hier werden neben den lblichen business- Kennzahlen zur Performance auch
Kennzahlen zum 6kologischen FuBdruck prasentiert. In Osterreich wird in regelmaRigen Abstanden
eine Nachhaltigkeitsbroschiire entwickelt, die wir an unsere Kunden und Geschéaftspartner
kommunizieren.
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Erste Bank AG

Die Integration der SDGs steht in der Erste Group erst am Anfang. Wir haben jene SDGs ausgewaibhlt,
bei denen wir einen echten Beitrag leisten konnen (obwohl wahrscheinliche fir jedes der SDGs
irgendeine Aktivitat der Bank passend ist).

Der erste Schritt ist die Information der Mitarbeiter tGber die SDGs und da sind wir noch nicht sehr
weit gekommen, da ich befiirchte die Kenntnis aller MA (iber SDGs ist noch eher gering. Das
bedeutet nicht, dass wir schlechter sind als unsere Mitbewerber. Es zeigt nur, dass die SDGs von
Seiten der Politik ebenfalls noch gar nicht in das Blickfeld getreten sind.

Ziel 1

Insbesondere zum SDG 1 passt unsere Initiative ,Zweite Sparkasse” wo Menschen mit Uberschuldung
unterstiitzt werden, wieder zuriick zu finden in das ,normale” Wirtschaftsleben
(https://www.sparkasse.at/diezweitesparkasse/bank-der-zweiten-chance)

Ziel 4

Zum SDG 4 passt perfekt unser ,,Financial Literacy Park — FIiP“ wo es um die finanzielle Bildung von
Jugendlichen geht. (https://www.sparkasse.at/sgruppe/spark7/gut-zu-wissen/solltest-du-nicht-

verpassen/flip)
Ziel 17

Ein weiteres Beispiel ist das SDG 17 wo wir mit unserer TimeBank als Partner fiir ca. 50 NGO sind, die
wir durch ehrenamtliche Mitarbeit unser Mitarbeiter unterstiitzen (https://www.erste-time-
bank.org/de/)

Und so gibt es noch viele Beispiele wie wir die ausgewahlten SDGs unterstiitzen — die Beispiele sind
fiir Osterreich gewahlt lassen sich aber in dhnlicher Form in allen unseren CEE-Banken finden.

Auswirkungen auf das Unternehmen, fir Umwelt und Stakeholder

. Wenn diese Ziele Uber die Képfe der Mitarbeiter zur Selbstverstandlichkeit werden, werden
diese Ziele auch unmittelbar in die Produktgestaltung und damit in die tagliche Arbeit der Erste
Group einfliellen.

Kommunizieren auch Kennzahlen

Wir kommunizieren intern Gber das Intranet (Erste Open Network) und lGber unseren
Geschaftsbericht extern.
(https://www.erstegroup.com/content/dam/at/eh/www_erstegroup_com/de/ir/2017/Berichte/GB2
017_FINAL_de.pdf)

Kennzahlen fir einzelne Teile sind vorhanden (zB das Ziel, dass bis 2019 35% der Mitglieder im
Aufsichtsrat und Vorstand aller groBen Erste Banken Frauen sein sollen. ) So gibt es fiir viele Bereiche
dhnliche quantitative und qualitative Ziele aber kein striktes und umfangreiches Datenmanagement.
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Europlast Kunststoffbehalterindustrie GmbH

Einer unserer strategischen Schwerpunkte ist es im Einklang mit der Natur zu arbeiten. Wir sind in
dieser wunderschénen Region als Unternehmen gewachsen und wollen diese Natur fiir unsere
Kinder erhalten. Ebenso versuchen wir mit unseren Kunden geschlossene Stoffkreislaufe zu
etablieren. Wir legen Wert darauf Bewerber aus der Region zu bevorzugen auch wenn Sie fachlich
nicht 100% dem entsprechen was wir suchen.

Ausgewadhlte Ziele: 3, 8, 10, 11 und 13
Ziel 13: Ab 1.1.2019 haben wir unseren gesamten Betrieb CO2 neutral gestellt.

Die Umwelt wird durch unsere Produktion nicht belastet; Unser Heimatgemeinde ist stolz auf einen
Leitbetrieb, der so agiert. Wir fihren Projekt mit der Schule aus der Gemeinde durch um die Schiiler
einzufihren was Produktion bedeutet und welchen Spal8 es macht Facharbeiter zu sein. Immer mehr
Kunden legen Wert darauf von Unternehmen zu kaufen die auf die SGDs Wert legen.

Kennzahlen haben wir keine. Wir planen 2019 einen CSR Report herauszugeben. Heute nutzen wir
unseren Newsletter

26



Gugler*

Da wir seit nun drei Jahrzehnten bereits eine ganzheitlich nachhaltige Sicht auf unser Unternehmen
und unser Wirken haben, hatten die SDGs bisher keinen Einfluss auf unsere Unternehmensstrategie -
wir leben Nachhaltigkeit in jeder unserer Zellen. Die SDGs dienen uns vielmehr dazu, unsere vielen
eigenen MalRnahmen einzuordnen. Durch diesen Abgleich haben wir erst realisiert, wie wichtig
unsere Aktivitaten im globalen Kontext eigentlich sind. Man kénnte sagen, die SDGs haben uns zu
mehr Selbstbewusstsein und v.a. Selbstvertrauen verholfen, auf dem richtigen, weil global wichtigen
Weg zu sein. Sie waren eine Bestatigung fur unser Tun.

In unserem taglichen Handeln stehen vor allem die Ziele Nr. 12, 13 und 17 im Fokus.

SDG Nr. 12: nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster

Seit Griindung von gugler® ist es uns wichtig, Natur und Mensch zu niitzen und nicht nur weniger zu
schaden, also einen POSITIVEN Beitrag durch unser Schaffen zu leisten. Unserer Einschdtzung nach ist
die Kreislaufwirtschaft dafiir der beste weil zukunftsfahigste Ansatz. 2011 waren wir weltweit die
ersten, die in der Lage waren, Cradle to Cradle™ zertifizierte Druckprodukte anzubieten. Sie sind
schadstofffrei und damit unbedenklich fiir Mensch und Umwelt und am Ende ihres Kreislaufes
hinterlassen sie keinen Abfall, sondern werden zur Nahrung fiir die Natur. Somit werden keine
Ressourcen vergeudet. Aktuell zu nennen sind hier unsere Cradle to Cradle™-Kinderpappbiicher, die
dem hoéchsten Okostandard entsprechen und keine toxische Gesundheitsgefahr mehr darstellen,
wenn Kleinkinder sie in den Mund nehmen (was sie nur zu gerne tun). Aktuell arbeiten wir an einem
eigenen Rickholsystem ab 2020, um C2C-Papierabfille zentral zu biindeln, um es sortenrein wieder
zu C2C-Papier recyclen zu kdnnen.

Dariiber hinaus unterstiitzen wir dieses SDG durch das 2017 eréffnete Cradle to Cradle™ inspirierte
recycelbare Plusenergie-Betriebsgebdude in Melk, das zu 95 Prozent aus kreislauffahigen Materialien
besteht. Es ist eines von zwei Greenbuildings auf dem 17.000 Quadratmeter-Terrain von gugler*s
Sinnreich in Melk, umrahmt von Biodiversitats- und Permakulturmafinahmen, inklusive einem
eigenen Gemdisegarten fir das vegetarische Bio-Mitarbeiterrestaurant.

Zudem wurde letztes Jahr ein eigenes kreislauffahiges Blrgerbeteiligungsmodell aufgestellt: gugler*s
Sinnstiftung. Dabei werden die Zinsen fir das nachhaltige Investment in Form von Gutscheinen
ausbezahlt, die bei nachhaltigen B2C-Partnerfirmen eingeldst werden kénnen. Diese wiederum
koénnen die Zinsgutscheine als nachhaltige Druck- oder Agenturleistungen bei gugler* einlésen. Und
gugler* investiert das Geld in gemeinwohlorientierte Projekte. Mehr Infos unter
sinnstiftung.gugler.at

Mehr Infos zur Kreislaufwirtschaft finden Sie in dem Preiseinreichungstext im Anhang.

SDG Nr. 13: Mallhahmen zum Klimaschutz

gugler*® wird 2018 erstmals klimapositiv bilanzieren und mit einem griinen FuBabdruck ins neue Jahr
gehen. In den letzten Jahren wurden zahlreiche MaBnahmen getroffen, um die eigenen Emissionen
zu reduzieren (Umstellung auf Okostrom, eigene Photovoltaikanlage, unser recycelbares Plusenergie-
Gebdude ( fur eine bessere Isolierung wurden Wande mit Zellstoff aus C2C-Papierabfallen und
Fenster mit Schafwolle geddmmt), Maschinen — und Kompressor-Abwarme werden ins eigene
Heizsystem eingespeist, Umstellung der Beleuchtung auf LED, aufwandiges Monitoring zur
Optimierung von Stromverbrauch im laufenden Betrieb, Rail & Drive fiir den AuBendienst,
Firmenwagen wurden durch E-Autos ersetzt, im eigenen Mitarbeiterrestaurant werden ausschlieBlich
vegetarische Bio-Produkte aus der Region oder aus eigenem Anbei verwendet.

Die (noch) nicht zu vermeidenden Emissionen werden heuer durch Ausgleichszertifikate kompensiert
—und zwar zu 110 Prozent. Damit verursacht gugler* nicht nur keinen Schaden, sondern schenkt der
Umwelt noch 10 Prozent zusatzliche frische Luft zum Atmen.
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Zudem ist Bewusstseinsbildung im Bereich Umweltschutz und Konsumverhalten ein grofRes Anliegen
von gugler*, sei es durch zahlreiche Vortrage auf Konferenzen sowie in Schulen, durch regelmaRige
FUhrung durch gugler*s Sinnreich in Melk sowie durch eigene Film- und Diskussionsabende. Nachstes
Jahr wird eigens zum Zweck der Bewusstseinsbildung die gugler*-Akademie gegriindet.

SDG Nummer 17 Starkung globaler Partnerschaften

Um den 6kologischen und technischen Kreislaufgedanken von Cradle to Cradle™ weiter in der Welt
zu verbreiten und wirtschaftlich zu verankern, hat gugler* die Print the Change-Community
gegriindet. Im Rahmen dieser Kooperation wird das eigene Know-how mit den Mitgliedern geteilt
und gemeinsam an weiteren Innovationen geforscht, mit dem Ziel, durch Wissensteilung die
Druckindustrie weltweit zu revolutionieren. Aktuell produzieren neben gugler* print in Melk auch
eine dinische und eine schweizer Druckerei Cradle to Cradle™-zertifizierte Druckprodukte. Eine
Erweiterung der Mitglieder ist in Planung

Auswirkungen auf das Unternehmen, fir Umwelt und Stakeholder

Vor allem im Rahmen unsere vielen 6ffentlichkeitswirksamen MalRnahmen (Vortrage auf
Konferenzen, in Schulen, Fihrungen und die gugler* Akademie) sowie durch unsere intensive und
direkte Kommunikation mit Kunden, Presse und Politik nutzen wir jede Gelegenheit fiir Aufklarungs-
und Bewusstseinsarbeit bei allen unseren Stakeholdern. Diese Bewusstseinsbildung hat positive
Auswirkungen auf das Konsumverhalten unserer Stakeholder und damit natirlich auch auf unsere
Auftragslage. Und weil wir Gewinne stets in den Ausbau von NachhaltigkeitsmaBnahmen
reinvestieren, kommt dieser Effekt der Umwelt doppelt und dreifach zugute.

Wir kommunizieren unsere MaRBnahmen regelmafig an unsere Stakeholder. Umweltkennzahlen
werden regelmaRig erhoben und in Form von Berichten kommuniziert.
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Hali Biromobel

Das hali Nachhaltigkeitsprogramm beinhaltet die Auflagen der ISO 9001:2015 und der ISO 14001 und
unterstitzt das klimaaktiv pakt2020 Monitoring und ist dementsprechend so ausgerichtet, dass SDGs
konsequent mitverfolgt werden. An welchen SDGs gearbeitet wird_

Ziel 3. Gesundheit und Wohlergehen

Ein gesundes Leben fiir alle Menschen jeden Alters gewahrleisten und ihr Wohlergehen férdern BGF
Zertifikat, europaischer Standard fiir betriebliche Gesundheitsvorsorge, betriebliches
Wiedereingliederungsmanagement, Mitarbeitergesprache, Gesundheitsvorsorge

5. Geschlechtergleichheit:

Geschlechtergleichstellung erreichen und alle Frauen und Madchen zur Selbstbestimmung befidhigen
100 % Wiederbeschaftigung, hohe Verbleibequote, faire Bezahlung, die auch keinen Unterschied
zwischen Frauen und Mannern macht. Dabei bieten wir ein Entgeltsystem, das ausschlief8lich
arbeitsplatzbezogen definiert wird und als weitere Komponenten Erfahrung und Qualifikation
umfasst.

9. Industrie, Innovation und Infrastruktur

Eine widerstandsfahige Infrastruktur aufbauen, breitenwirksame und nachhaltige Industrialisierung
fordern und Innovationen unterstiitzen. Zwischen 2009 - 2013 wurden 10 Mio. € in die Entwicklung
und den Aufbau einer neuen Fertigungsanlage investiert. Diese garantiert den Erhalt der Produktion
am Standort in Eferding, ermdoglicht eine Auslastungserhéhung und eine Senkung des spezifischen
Energieverbrauchs um 44 % seit 2005.

12. Verantwortungsvoller Konsum und Produktion: Nachhaltige Konsum- und
Produktionsmuster sicherstellen

Samtliche hali Mobel sind nach dem 6sterreichischen Umweltzeichen 06 zertifiziert und hali ist nach
PEFC und FSC zertifiziert. hali verpackt grundsatzlich nicht, nur bei heiklen Oberflachen achten wir

auf Schutzdecken und Kartonagen. Dieses Transportsicherungsmaterial wird gesammelt und zur
moglichst oftmaligen Verwendung ins hali Werk retourniert.

13. MaRnahmen zum Klimaschutz: Umgehend Malinahmen zur Bekdmpfung des

Klimawandels und seiner Auswirkungen ergreifen*

100 % unseres Stroms werden mit Wasserkraftzertifikaten gekauft; eine moderne Fertigungsanlage
gepaart mit MalBnahmen zur Energieeffizienz flihrte zu einer Senkung der CO2-Emissionen um 43 %,
bezogen auf 2005. Unsere Umwelt- und Energiekennzahlen sowie — MaBnahmen werden im Zuge
des klimaaktiv pakt2020 Monitorings kontrolliert und kommuniziert
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KPMG

KPMG hat sich auf internationaler Ebene zu den Sustainable Development Goals (SDGs) verpflichtet
und bekennt sich damit klar dazu, einen entsprechenden Beitrag zu deren Erreichung zu leisten. Mit
seinen Services, Geschaftsbeziehungen, Ressourcen sowie seinem Einfluss und Ansehen tragt KPMG
weltweit zu allen 17 SDGs bei. Beispielsweise arbeiten wir auf internationaler Ebene mit zahlreichen
privaten, 6ffentlichen und nicht gewinnorientierten Organisationen zusammen, die einen
gesellschaftlichen, 6kologischen und 6konomischen Nutzen fiir alle SDGs bringen. Der Beitrag zu den
SDGs kann je nach Branche und Tatigkeitsbereich sehr unterschiedlich sein. In Zusammenarbeit mit
dem UN Global Compact hat KPMG International daher die umfassende Branchenerfahrung
zusammengetragen und in der SDG Industry Matrix industriespezifische Beispiele fiir praktikable
Aktivitaten und Initiativen zu jedem SDG vero6ffentlicht.

Auch KPMG Osterreich unterstiitzt alle 17 Ziele durch seine Geschiftstatigkeit und berichtet dazu im
Nachhaltigkeitsbericht 2017. Im Zuge unserer Wesentlichkeitsanalyse haben wir dazu den Einfluss
der wesentlichen Handlungsfelder auf die SDGs evaluiert und so diejenigen SDGs identifiziert, zu
denen wir einen besonderen Beitrag leisten kdnnen.

An welchen SDGs arbeiten Sie konkret? SDG4, SDG 5, SDGS8, SDG13, SDG16, SDG17

Gibt es dazu bereits konkrete Verdnderungen/Umsetzungen?

Ziel 4

Workshops und Gastvortrage an Universitaten und Fachhochschulen zum Thema Nachhaltigkeit,
Compliance und Datenschutz sowie vielen weiteren Themen.

Ziel 5

Wir haben uns in den letzten Jahren intensiv mit dem Thema auseinandergesetzt und mochten
weiterhin den Weg fiir noch mehr Vielfalt und Toleranz ebnen. Aufgrund des sehr geringen
Frauenanteils unter den Partnern und Flihrungskraften liegt aktuell der Schwerpunkt unserer
Aktivitdten und MaRnahmen zur Chancengleichheit auf der Férderung weiblicher Fiihrungskrafte.

Unsere MalRnahmen:

KNOW

KPMG's Network of Women (KNOW) ist eine interne Plattform fir den Austausch von weiblichen
FOhrungskraften, die 2017 ins Leben gerufen wurde. Das Netzwerk unterstiitzt unsere weiblichen
FUhrungskrafte ab Manager-Ebene dabei, ihre Ambitionen und Karriereziele bei KPMG zu
verwirklichen. Mit KNOW hat KPMG in Osterreich eine Plattform geschaffen, die unsere rund 200
weiblichen Fihrungskrafte in ihrem personlichen sowie beruflichen Streben unterstiitzen und sie ihre
eigenen Karriereziele ein Stiick naher bringt.

Ladies’ Talk

Das Business Breakfast fiir Leading Ladies versteht sich als Plattform fiir geladene weibliche
FOhrungskrafte. Die Geschéaftsfiihrerinnen von KPMG laden zweimal im Jahr weibliche
Geschaftspartnerinnen ein, um liber Neuigkeiten im Beratungsangebot zu informieren und
Handlungsbedarf aufgrund aktueller wirtschaftlicher Entwicklungen aufzuzeigen.

Business Mentoring Programm

KPMG Osterreich hat in 2018 ein Business-Mentoring-Programm ins Leben gerufen haben. Dieses
Programm richtet sich zunachst ausschlieBlich an weibliche High-Potentials und ist eine weitere
Maflinahme im Rahmen unserer Diversity-Aktivitaten, um Frauen in unserem Unternehmen zu
fordern, die Anzahl von Frauen auf Fihrungsebene mittelfristig zu erhéhen und mehr
Chancengleichheit zu schaffen.
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Ziel 13

Anfang August wurde beispielsweise unsere Photovoltaikanlage am Linzer Standort installiert und in
Betrieb genommen. Durch diese MaRnahme lassen sich jahrlich circa 15.000 kg an CO2 Einsparung
verzeichnen und ein Beitrag zur Reduktion unseres CO2-FulRabdruck geleistet werden.

Ziel 16
Update Code of Conduct im November 2018

Kommunizieren von Kennzahlen

Kennzahlen werden auf Ebene von GRI Indikatoren/Kennzahlen im Rahmen des
Nachhaltigkeitsberichts berichtet, zB CO2-FuRabdruck oder Anteil der weiblichen/mannlichen
Partner und Fihrungskrafte in %

How to report on the SDGs - This study explains how to report on the SDGs, where to start and what
good looks like https://home.kpmg.com/xx/en/home/insights/2018/02/how-to-report-on-the-
sdgs.html

SDG Industry Matrix - A publication series developed in partnership with the UN Global Compact
profiling opportunities to create value for shareholders and society.
https://home.kpmg.com/xx/en/home/about/our-role-in-the-
world/citizenship/sdgindustrymatrix.html
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MAM Babyartikel

Innovation & Nachhaltigkeit

Schritt 3: SDGs als Teil des Konzeptionsbriefings fur die Projektteams
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Integration der SDGs in 3 Schritten - Vorarbeit

Innovation & Nachhaltigkeit M

1. Auswahl Themen Wesentlichkeitsmatrix, relevant for Innovation

\'4

2. Priorisierung und Selektierung der Hauptziele der SDGs
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. VerknOpfung von Wesentlichkeitsmatrix und SDGs
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4. Umformulierung und Adaptierung der Unterziele der SDGs auf ein MAM-Wording
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5. Ausarbeitung von Arbeitsunterlagen fur die Projektteams
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Innovation & Nachhaltigkeit M

2. Priorisierung und Selekiierung der Haupiziele der SDGs

GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE GESGHLECHTER-
WOHLERGEHEN BILDUNG GLEIGHHEIT
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KLIMASCHUTZ

Innovation & Nachhaltigkeit

3. Verknupfung von Wesentlichkeitsmairix und SDGs
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Innovation & Nachhaltigkeit
Gesundheit und Wohlergehen

Hauptziel: Ein gesundes Leben fir alle Menschen jeden Alters gewdhrleisten und ihr
Wohlergehen férdern.

Unterziele (Auszug - Insgesamt 13):

= Den vermeidbaren Todesféllen bei Neugeborenen und Kinder unter 5 Jahren ein
Ende setzen.

« Die Frohsterblichkeit aufgrund von nicht Ubertragbaren Krankheiten durch
Pravention und Behandlung senken, die psychische Gesundheit und das
Wohlergehen férdern

= Zugang zvu Informationen und Aufkl@rung zu Familienplanung for alle.

» Todesfdlle und Erkrankungen aufgrund geféhrlicher Chemikalien und der
Verschmutzung und Verunreinigung von Luft, Wasser und Boden verringern.

MAM Wordil:lg _ _ _ GESUNDHEIT UND
Wir wollen mit unseren Produkten und Services die Gesundheit WOHLERGEHEN

und das Wohlergehen der Babys und deren Eltern férdern. _4/\/\'

Innovation & Nachhaltigkeit

Gesundheit und Wohlergehen - DenkanstoBe

Kundengesundheit & Sicherheit

» Schnuller, der beim Schlaf Ianger im Mund gehalten werden kann und so
beruhigt.

« SIDS (Pl6tzlicher Kindstod) und/oder ECC (Early Child Caries)

« Psychische Gesundheit von Mittern und Kindern: Stresstakior reduzieren
durch Stillhtchen, durch stressreduzierende Brustpumpe und einfacher,
funktionaler Bedienbarkeit

» Datensammlung Gber Monitoring-Produkte der medizinischen Forschung zu
Verfigung stellen

» Temperatursensor fOr Milch bei Babyflasche

Compliance
» Verletzungsrisiko minimieren, etwa bei abgebissenen Saugern
«  Weliweit héchste Standards einhalten und diese Ubertreffen

Ressourcen & Materialien CESUNDHET U
- g ; WOHLERGEHEN
« frei von endokrinen Disruptoren, BPA, BPS, Phtalate
+ Einsatz von alternativen Materialien

—’v\/\v
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OMV AG

Als integriertes Ol- und Gasunternehmen mit internationaler Prisenz unterstiitzen wir mit Projekten
und Initiativen die 2015 von der UN-Generalversammlung definierten messbaren Ziele fir
nachhaltige Entwicklung (SDGs). Die OMV liefert verantwortungsvoll leistbare Energie fiir eine
nachhaltige Versorgung: Die Energie fiir ein besseres Leben.

Der Nachhaltigkeitsansatz der OMV

Wir tragen zu einer nachhaltigen Gestaltung der Energiezukunft bei. Wir flihren unsere Geschafte
verantwortungsvoll, schonen die Umwelt und sind Arbeitgeber erster Wahl. Damit schaffen wir
langfristigen Mehrwert flir unsere Kundinnen und Kunden, Aktionarinnen und Aktionare und die
Gesellschaft. Unser vor- rangiges Ziel lautet ,,0il & gas at its best“. Das bedeutet, Ol und Gas so
sinnvoll und verantwortungsbewusst wie moglich fir die Sicherung der Energieversorgung zu
produzieren und zu nutzen. Fir eine CO2-armere Zukunft investieren wir bis 2025 bis zu EUR 500
Millionen in innovative Energielésungen, wie z.B. ReQil und Co-Processing und setzen
CO2-EffizienzmaRBnahmen um.

OMV Nachhaltigkeitsstrategie

Die OMV Nachhaltigkeitsstrategie umfasst flinf Schwerpunktbereiche in denen wir uns 15 Ziele
gesetzt haben:

Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (HSSE)

e Gesundheit, Sicherheit und Umweltschutz haben oberste Prioritat bei allen Aktivitdten.

e Ein proaktives Risikomanagement ist entscheidend fiir die Verwirklichung der HSSE-Vision:
»ZERO harm*

e Nolosses

o Keine Arbeitsunfalle mit Todesfolge

e Stabilisierung der Unfallhdufigkeit bei unter 0,3 (pro 1 Million Arbeitsstunden)
e Fiihrende Position bei der Prozesssicherheitsvorfallrate halten

CO2-Effizienz

e Die OMV konzentriert sich auf die Verbesserung der CO2-Effizienz ihrer Geschéaftstatigkeit
und ihres Produktportfolios.

e Die OMV bekennt sich zum Klimaschutz und zu einem verantwortungsvollen
Ressourcenmanagement.

e Reduzierung der CO2-Intensitat der Geschaftstatigkeit um 19 % bis 2025 (vs. 2010)

e Reduzierung der CO2-Intensitadt des Produktportfolios um 4 % bis 2025 (vs. 2010)

e Kein routinemaRiges Abfackeln oder Ablassen von Erddlbegleitgas bis 2030

Innovation

e Investitionen und Partnerschaften in den Bereichen Innovation, Forschung und Entwicklung

e Konzentration auf die Optimierung der Produktion, die Erforschung hoch- wertiger
petrochemischer Losungen, die Entwicklung innovativer Energielosungen und die Nutzung
digitaler Technologien.

e Die OMV strebt die Entwicklung von ReQil zu einem rentablen, grolRtechnischen Verfahren
(Kapazitat ~200.000 t/a) an.

e Die OMV strebt an, den Anteil an nachhaltigen Rohstoffen, die in den Raffinerien
mitverarbeitet werden, bis 2025 auf jahrlich 200.000 t zu steigern.

e Erhohung der Entdlungsrate in ausgewahlten Feldern in der CEE-Region um 5 bis 15
Prozentpunkte bis 2025 durch innovative Enhanced-Qil-Recovery-Methoden.
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

e Aufbau und Erhalt einer talentierten und kompetenten Belegschaft fir internationales und
integriertes Wachstum

e Die OMV bekennt sich zu ihrer Diversitatsstrategie mit Fokus auf Gender und
Internationalitat.

e Erhohung des Frauenanteils auf Fiihrungsebene auf 25 % bis 2025

e Beibehaltung des hohen Anteils von 75 % an Executives mit internationaler Erfahrung

Geschéftsgrundsatze & soziale Verantwortung

e Die OMV ist bestrebt, an allen Standorten hohe ethische Standards einzuhalten.

e Die OMV handelt sozial verantwortlich. Dabei ist sie geleitet vom Global Compact der
Vereinten Nationen (UN), den UN-Leitsdtzen zu Wirtschaft und Menschenrechten und den
UN-Zielen fiir nachhaltige Entwicklung.

Forderung des Bewusstseins flir ethische Werte und Prinzipien: Durchfiihrung von
personlichen oder Online-Business-Ethik- Schulungen fiir alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

Uberpriifung des Beschwerde-mechanismus fiir Communities an allen Standorten nach den
UN-Wirksamkeitskriterien bis 2025

Durchfiihrung von Menschenrechtsschulungen fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
Menschenrechtsrisiken ausgesetzt sind, bis 2025

e Erhohung der Anzahl der Lieferanten- audits mit Nachhaltigkeitselementen auf

Die fur die OMV wesentlichsten SDGs sind:

e SDG 7 —Bezahlbare und saubere Energie

e SDG 8 — Menschen-wirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum
e SDG 13 —MaRnahmen zum Klimaschutz

e SDG 16 — Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen

Unsere gesamte Nachhaltigkeitsstrategie und -ziele sind an den SDGs ausgerichtet.

Unsere Projekte und Leistungskennzahlen (KPIs) werden im Hinblick auf ihren Beitrag zu den SDGs
beurteilt. Aufgeschliisselt nach unseren 5 Nachhaltigkeits-Schwerpunktbereichen (mit insgesamt 15
Nachhaltigkeitszielen, die jeweils Teil der Konzernstrategie sind) sind das vor allem die folgenden
SDGs:

Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (HSSE)

e SDG 3 - Gesundheit und Wohlergehen
e SDG 6 - Sauberes Wasser und Sanitarversorgung
e SDG 8 — Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

CO2-Effizienz

e SDG 7 —Bezahlbare und saubere Energie
e SDG 13— Mallnahmen zum Klimaschutzlnnovation

Innovation

SDG 8 - Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum
SDG 9 - Industrie, Innovation und Infrastruktur

SDG 12 - Verantwortungsvolle Konsum- und Produktionsmuster
SDG 13 - MaBnahmen zum Klimaschutz

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

e SDG 5 —Geschlechtergleichstellung
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e SDG 10— Weniger Ungleichheiten
Geschaftsgrundsatze & soziale Verantwortung

e SDG 4 — Hochwertige Bildung
e SDG 8 —Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum
e SDG 16 — Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen

SDGs in der Nachhaltigkeitskommunikation:

In der Kommunikation bieten die SDGs eine universelle Sprache, die uns hilft zu kommunizieren, wie
wir zu einer nachhaltigen Entwicklung fiir Gesellschaft und Umwelt beitragen.

Wir kommunizieren in unserem Nachhaltigkeitsbericht zu jedem unserer 5 Schwerpunktbereiche die
SDGs, zu denen wir den groRten Beitrag leisten.

Ebenso flihren auf unserer Website bei allen ,,Projekten und Initiativen” jeweils gleich im Header die
wesentlichsten damit unterstiitzten UN Sustainable Development Goals an —zB
https://www.omv.com/de/sustainability/projects-initiatives/projects-austria

Reporting und Transparenz zu SDGs und KPlIs:

Unsere Projekte und Leistungskennzahlen (KPIs) werden im Hinblick auf ihren Beitrag zu den SDGs
beurteilt. Und wir berichten zu Projekten und Leistungskennzahlen (KPIs) jahrlich in unserem
Geschaftsbericht, zu unseren Projekten und Leistungskennzahlen im Bereich Nachhaltigkeit berichten
wir darpliber hinaus auch jahrlich in unserem Nachhaltigkeitsbericht.
(https://www.omv.com/de/nachhaltigkeitsbericht )

Weblinks

OMV Nachhaltigkeit: www.omv.com/nachhaltigkeit

OMV Nachhaltigkeitsstrategie: https://www.omv.com/de/nachhaltigkeitsbericht
Nachhaltigkeitsprojekte und -Initiativen: https://www.omv.com/de/projekte-und-initiativen

Blog: Nachhaltig und Verantwortungsvoll in der Ol- und Gasindustrie:
www.omv.com/de/blog/nachhaltig-und-verantwortungsvoll-in-der-oel-und-gas-industrie
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Osterreichische Hagelversicherung

Die zum Unternehmen passenden Ziele sind tief in unserer DNA verankert. Man kann generell nur
etwas beitragen, wenn es langfristig wirtschaftlich sinnvoll ist. Wir missen klar machen, dass
Okonomie und Okologie keinen Widerspruch darstellen. Intelligente Volkswirtschaften und
Unternehmen setzen auf beides. Bei Investitionen miissen wir uns immer lberlegen, in wie weit wir
die Umwelt schaddigen. Investitionen sollen ausschlieBlich aus Verantwortung im Sinne des
Bestbieterprinzips und nicht des Billigstbieterprinzips getroffen werden.

Ableitend aus unserer Tatigkeit als Spezialversicherer von Naturkatastrophen und aufgrund unserer
Kampagnen lasst sich das wie folgt zusammenfassen.

Ziel 1. Keine Armut

Wir schaffen eine umfassende Risikovorsorge fiir die Landwirtschaft und verhindern deren
Verarmung durch Ernteausfalle bei Wetterextremen. Kampagnen zum Erhalt landwirtschaftlichen
Bodens in Osterreich und zum Kauf von mehr regionalen Lebensmitteln, damit wir nicht noch mehr
Boden im Ausland (meist in Entwicklungslandern) beanspruchen.

Ziel 2: Kein Hunger

Wir schaffen 6ffentliche Wahrnehmung fiir die Notwendigkeit des Erhalts unser aller
Lebensgrundlage ,Boden”, um eine nachhaltige Lebensmittelproduktion auch in Zukunft
sicherstellen zu kdnnen bzw. um den Klimawandel und die Auswirkungen in Form von Diirre und
Uberschwemmungen zu entschirfen. Der weltweite Klimawandel ist Mit-Ursache fiir den Hunger in
der Welt.

Ziel 7. Bezahlbare und saubere Energie

Wir investierten in ein CO2-neutrales Blrogebaude mit Pelletsheizung und Photovoltaikanlage;
machen laufend Kampagnen fiir den Umstieg auf erneuerbare Energietrager um den Klimawandel in
den Griff zu bekommen.

Ziel 8. Menschenwdirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

Wir kdmpfen fir die Revitalisierung des Leerstandes zum Schutz unserer Ackerflachen als
Lebensgrundlage. Wir kampfen flir den Konsum einheimischer Lebensmittel und lokale
Wirtschaftskreislaufe. Das schafft und erhalt nachhaltig Wirtschaftswachstum und menschenwirdige
Arbeit.

Ziel 11. Nachhaltige Stadte und Gemeinden

Wir weisen permanent auf die Notwendigkeit hin, den Offentlichen Verkehr auszubauen, versiegelte
Leerstande zu revitalisieren, Grinflachen in den Stadten zu schaffen. Wir fordern klimafreundliches
Fahren unserer Mitarbeiter (E-Auto, Dienstfahrrader, Tickets fiir Offis).

Ziel 12. Verantwortungsvolle Konsum- und Produktionsmuster

Wir investieren Zeit, Geld und Ideenreichtum in verschiedene Kampagnen: ,Halte unser Klima rein,
kauf Produkte unsrer Bauern ein“, ,Stopp dem Bodenverbrauch”

Ziel 13. MaRknahmen zum Klimaschutz

Wir weisen im Rahmen unserer Offentlichkeitsarbeit laufend auf MaRnahmen zum Klimaschutz hin.
Fiir diese Offentlichkeitsarbeit ist ein festes Budget veranschlagt. Fiir die Landwirtschaft bieten wir
die umfassendste Produktpalette zum Schutz gegen zunehmende Naturkatastrophen an Kampagnen
fir den Erhalt des landwirtschaftlichen Bodens als CO2- und Wasserspeicher und Kampagnen fiir den
Kauf von mehr heimischen Lebensmitteln mit weniger Transportkilometern.
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Ziel 15. Leben an Land

Wir unterstitzen Landwirte in all ihren Belangen. Landwirte sind die Stiitze fiir das Leben auf dem
Land. Eine Starkung des landlichen Raumes durch umfassendes Risikomanagement in der
Landwirtschaft ist erforderlich. Kampagnen zur Steigerung des Einkommens der Landwirtschaft
(Halte unser Klima rein, kauf Produkte unserer Bauern ein) setzen wir seit 15 Jahren um.

Wir haben die umfassendste Produktpalette und modernste Schadenserhebung Europas. So haben
wir uns vom reinen Hagelversicherer zu einem umfassenden Versicherer von Naturkatastrophen
entwickelt. Mittlerweile versichern wir neben Hagel auch Schaden an landwirtschaftlichen Kulturen
durch 13 andere Risiken wie Diirre, Frost, Sturm, Uberschwemmung etc. in Osterreich und in fiinf
Auslandsmarkten. Dabei ist der verantwortungsvolle Umgang mit Menschen und Ressourcen fiir uns
selbstverstandlich. Wir reden nicht nur, wir handeln auch. So waren wir zum Beispiel der erste CO2-
neutrale Blirobetrieb in Wien. Und was unsere Bodenverbrauchskampagne betrifft, ist es erfreulich
zu sehen, dass das Bewusstsein in der breiten Bevolkerung gestiegen ist und dass die Kampagne auch
,greift”!

Eine klare Ausrichtung der Politik im Sinne der SDGs und deren Umsetzung ist absolut notwendig.
Zundachst sollte eine 6sterreichische Nachhaltigkeitsstrategie verabschiedet werden, die klar den
Fokus auf die SDGs legt und diese damit auch bewirbt und 6ffentlich bekannt macht. Anreizsysteme
fiir Unternehmen waren dienlich. Wir kdnnen es uns schlicht nicht mehr leisten, in Rankings
zunehmend abzurutschen, sondern miissen am Ball bleiben, um weiterhin als Land mit nachhaltiger
Ausrichtung wahrgenommen zu werden. Leider verliert Osterreich gerade durch die Verbauung
zunehmend das wichtigste Kapital Osterreichs — ndmlich unsere schéne Landschaft.

Die Osterreichische Hagelversicherung bedient sich mehrerer Kommunikationskanile, in
Abhdngigkeit von der Zielgruppe. Wesentliche Zielgruppen sind dabei unsere Kunden, Partner,
Stakeholder, Journalisten und die breite Offentlichkeit. Mit professioneller Pressearbeit und mit
Kennzahlen untermauert bedienen wir Print, Online, Hérfunk, TV, Social Media und die eigenen
Informationsmaterialen (Folder/Broschiiren/Website). Informationen finden Sie auch unter
www.hagel.at. Auch der Nachhaltigkeitsbericht konnte fiir Sie von Interesse sein:
http://www.hagel.at/initiativen/nachhaltigkeitsbericht/
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Oesterreichische Kontrollbank

Die SDGs spiegeln sich in unserer Unternehmensstrategie und unserem Geschaftsmodell wider. Die
OekB AG ermdglicht als Exportkreditagentur der Republik Osterreich den Export und Investitionen in
Regionen der Welt, die sonst nicht vom Know-how und Gitern heimischer Unternehmen oder
Investitionen vor Ort profitieren kdnnten.

Besonders Schwellenlander und weniger entwickelte Markte bieten groRe Chancen fiir
Osterreichische Unternehmen. Um die Nutzung dieser Moglichkeiten zu erleichtern, bietet die OeKB
im Rahmen des Exportfinanzierungsverfahrens (EFV) im Auftrag des Bundesministeriums fir
Finanzen (BMF) unter gewissen Voraussetzungen fir bestimmte Markte zinsglinstige
Refinanzierungsmoglichkeiten an. Dariber hinaus vergibt die OeKB im Auftrag des BMF zinsgestiitzte
Kredite, sogenannte Soft Loans. Diese sind zweckgewidmet fiir nachhaltige Projekte, die von
Osterreichischen Unternehmen umgesetzt werden und der Allgemeinheit in weniger entwickelten
Landern zugutekommen. Empfangerlander und heimische Unternehmer profitieren somit
gleichermalen von dieser besonderen Art der Finanzierung.

Flr die Oesterreichische Entwicklungsbank AG (OeEB), ein Tochterunternehmen der OeKB, sind die
SDGs selbstredend Teil der Unternehmensstrategie. All ihre Aktivitdaten verfolgen das Ziel, durch die
Starkung des Privatsektors einen Beitrag zur Armutsreduktion und nachhaltigen Entwicklung in
Schwellen- und Entwicklungslandern zu leisten. Ihr inhaltlicher Fokus liegt v.a. in der Férderung von
Mikro-, Klein- und Mittleren Unternehmen (MKMU), Investitionen in erneuerbare Energie und
Ressourceneffizienz-Projekte.

Welche SDGs ausgewahlt wurden

Im Jahr 2016 haben wir eine erste Zuteilung der SDGs zu unseren Aktivitaten im Kerngeschaft
durchgefiihrt. Bei der Aktualisierung der Materialitatsanalyse, die Teil unseres jahrlichen
Nachhaltigkeitsberichtsprozesses ist, wiederholten wir dann die Zuteilung der OeKB Kreditinstituts-
Gruppe auf die SDGs. In einem Diskussionsprozess mit verschiedenen internen Interessengruppen
haben wir uns dariber hinaus darauf geeinigt, dass wir einen wesentlichen Beitrag zur Erreichung der
SDGs 1, 4, 8, 9 und 13 fiir die OeKB leisten kénnen. Die SDGs 1, 7, 8, 9, 10 und 13 wurden fir die
OeEB identifiziert. Uns ist bewusst, dass wir durch die Verkniipfung und Wechselwirkungen der SDGs
einen grolRen Hebel besitzen. Somit haben wir entschieden, auf ausgewahlte und zu unserem
Kerngeschaft passende SDGs zu fokussieren.

Konkrete Veranderungen/Umsetzungen

Mit dem Ziel Kompetenz und Kapital aus Osterreich fiir den Ausbau erneuerbarer Energien in
Entwicklungslandern zu ermdglichen, wurde 2017 die Projektentwicklungsgesellschaft Rendcor
(Renewable Energy Development Corporation) vom renommierten Ingenieurbiro ILF Consulting
Engineers (ILF) gemeinsam mit der OeEB gegriindet. Die OeEB ist treuhandisch fiir die Republik
Osterreich an Rendcor beteiligt. Mit Rendcor tragen wir dazu bei, saubere Energie zu forcieren und
leisten damit einen Beitrag zu den Sustainable Development Goals 7 und 13, die auf erneuerbare
Energien und Klimaschutz abzielen.

Im Rahmen unserer aktiven Rolle als Mitglied des Lenkungsausschusses des Osterreichischen
Netzwerks des UN Global Compacts wollen wir auch aktiv zum SDG-Projekt beitragen, das im
vergangenen Jahr von UN Global Compact gestartet wurde. Die OeKB und die OeEB haben
gemeinsam entschieden, dass wir das Projekt mit dem Fokus auf SDG #9 - Innovation, Industrie und
Infrastruktur hosten. Wir haben Partner gefunden, die sich dieser Projektgruppe anschliefen wollten:
ILF Consulting Engineers, Verbund, KPMG, Erste Group, AIT - Austrian Institute of Technolgy and
Climate KIC (ein Accelerator fiir Start-ups im Bereich Klimaschutz und -wandel). In verschiedenen
Workshops arbeiteten wir bisher an diversen Hypothesen und sind gerade dabei einen ersten
Prototyp zu erstellen.
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Das Engagement im Innovationsbereich ist ein wichtiges flir uns. So sind wir beim Start-up-Hub
weXelerat als Corporate Leader seit 2017 mit dabei. Zusatzlich startete die OekB im Oktober 2018
erstmals einen Blockchain-Echtbetrieb im Rahmen der Auktion von Bundesanleihen. Die neue
Technologie wird seitdem bei allen Auktionen von Bundesanleihen fiir die Daten-Notarisierung
eingesetzt. Mit Hilfe dieses Notarisierungs-Services wird die Unverfalschtheit der Daten protokolliert
und somit héchste Datenabsicherung gewahrleistet. Die Blockchain-Technologie wird im konkreten
Anwendungsfall unterstiitzend als weitere Sicherheitsebene eingesetzt.

Effekt/Auswirkungen auf das Unternehmen, fir Umwelt und Stakeholder

Als offizielle Exportkreditagentur und Entwicklungsbank der Republik Osterreich sowie als zentraler
Dienstleister fur die Kapital- und Energiemarkte Gbernimmt die OeKB mit ihren Tochterunternehmen
OeEB und CSD Verantwortung fiir die heimische Volkswirtschaft. Die Dienstleistungen der OekKB
sollen die weltweite Wettbewerbsfahigkeit 6sterreichischer Unternehmen und den
Wirtschaftsstandort Osterreich starken sowie bessere Lebensbedingungen in Entwicklungs- und
Schwellenldandern unterstiitzen. Gleichzeitig sind wir bestrebt unserer gesellschaftlichen
Verantwortung gerecht zu werden. Die OeKB orientiert sich im Interesse der 6sterreichischen
Offentlichkeit an den SDGs. Es ist Teil unseres Selbstverstindnisses, dass wir Trends kritisch
betrachten und die daraus resultierenden Chancen und Risiken, wie sie in den SDGs beschrieben
sind, bewerten. Klimawandel, Ressourcenknappheit, Digitalisierung und Industrie 4.0 sind nur einige
der aktuellen Herausforderungen. Die SDGs sind auch fir uns ein Kompass fiir zukiinftige Aktivitaten.
Sie bestarken uns aber auch darin, an bestehenden und bewahrten Prozessen festzuhalten, wie
Umwelt- und Sozialprifungen diverser tiber uns abgewickelter Projekte.

Kommunizieren der Aktivitaten

Wir kommunizieren liber diverse Kandle mit unseren Stakeholdern. Unser Anspruch ist es, diese auf
dem von den jeweiligen Anspruchsgruppen praferierten Weg zu erreichen. Daher ermdglichen wir
den Dialog via Inter- und Intranet, Soziale Medien, dem hauseigenen RELEVANT-Magazin, klassische
Pressearbeit, personliche Gesprache und In-House Veranstaltungen sowie Arbeitstreffen,
Konferenzen sowie Unternehmens- und Nachhaltigkeitsberichte.
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Palfinger AG

PALFINGER beschaftigt sich seit 2016 im Rahmen einer Erstanalyse mit den SDG und versuchte dabei
bestehende/zukunftig geplante MaRnahmen mit den 17 Zielen zu mappen. 2017 wurden diese auch
in eine internationale Stakeholderbefragung mit aufgenommen, um auch die langfristigen
Auswirkungen von nachhaltigen Themen starker zu beriicksichtigen und somit die Erstanalyse auch
extern verifizieren zu kénnen. Zu 9 SDGs hat PALFINGER einen direkten Link mit seinen MalRnahmen.
Folgende SDGs wurden als die 5 wichtigsten definiert und werden zuklinftig starker fokussiert (mit
einem weiterflihrenden Link zum Blogbeitrag fiir ndhere Umsetzungsdetails bzw. Effekte und
Auswirkungen:

* SDG 8 — Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum
* SDG 9 — Industrie, Innovation und Infrastruktur

¢ SDG 10 — Weniger Ungleichheiten

¢ SDG 12 — Nachhaltiger Konsum und Produktion

¢ SDG 13 — MaRnahmen zum Klimaschutz

Unsere Impact-Tabelle (https://www.palfinger.ag/-
/media/Corporate/Investor%20Relations/Documents/Sustainability/PALFINGER_Impact_table_2017.
pdf?la=de) zeigt bei welchem Thema PALFINGER ansetzt und mit welchen Kennzahlen berichtet und
gesteuert wird. Beispielsweise liefert das Thema 8 bei PALFINGER , Energieeffizienz und Klimaschutz
einen Beitrag zu SDG13 und wird mit quantitativen Indikatoren (absoluter/relativer
Energieverbrauch, CO2-Verbrauch in der Lieferkette und Intern im Unternehmen).

u

Kommuniziert werden diese Informationen via unser Homepage
(https://www.palfinger.ag/de/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsmanagement/wertschépfungskette),
Blog, redaktionelle Beitrage in Magazinen unserem integrierten Geschaftsbericht.

Der Einfluss auf unsere Unternehmensstrategie hat sich durch die SDG im Rahmen gehalten, da wir
uns bereits mit nachhaltigen Themen seit knapp 15 Jahren beschaftigen. Die SDG waren jedoch
hilfreich in der internen/externen Kommunikation bzw. das Verstandnis fiir gewisse Themen und
Verkniipfungen.

SDG 12: Verantwortungsvolle Konsum- und Produktionsmuster

Dieses Entwicklungsziel hat folgende Aufgabe: , Sicherstellung von nachhaltigen Konsum- und
Produktionsmustern”

In den nachsten Jahrzehnten wird unsere Weltbevolkerung weiterwachsen. Dementsprechend wird
auch die Nachfrage nach den ohnehin schon knappen natirlichen Ressourcen steigen. Um dies
einmal zu veranschaulichen: sollte die Weltbevélkerung bis 2050 9,6 Milliarden erreichen, brauchten
wir 3 Planeten, um die Ressourcen zur Verfligung stellen zu kénnen, die zur Aufrechterhaltung des
momentanen Lebensstils benotigt werden (siehe auch: Welterschopfungstag). Wenn sich die
heutigen Konsum- und Produktionsmuster nicht andern, wird der Umwelt irreversibler Schaden
zugefligt. Daher ist es von grundlegender Bedeutung das Wirtschaftswachstum von der Nutzung
natiirlicher Ressourcen zu entkoppeln, um sich nachhaltig entwickeln zu kénnen.

Als Konsument kann man zu dem SDG 12 beitragen, indem man mehr lber sein Kaufverhalten
nachdenkt, eine nachhaltige Option wahlt und seinen Abfall reduziert. Als Unternehmen kdnnen
neue Lésungen gefunden werden, die nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster ermdglichen
sowie den Einzelnen dazu bringen sein Konsumverhalten nachhaltiger zu gestalten.

PALFINGER’s Beitrag zu SDG 12

Durch das effiziente einsetzen von Rohstoffen ibernimmt PALFINGER Verantwortung. Weiters wird
die Reduktion des Energieeinsatzes sowie die Minderung von gefdhrlichen Abféllen im gesamten
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Wertschopfungsbereich forciert. Mit sicheren, effizienten, betriebsmittelarmen und larmschonenden
Produkten stellen wir Hebe-Losungen her, die dem aktuellen Stand der Forschung und dem Bedarf
am Markt entsprechen. Unsere Produktlebenszyklusbetrachtungen berticksichtigen Anwendungs-
und Produktionsmuster vom Lieferanten bis hin zum Endkunden.

Den SDGs begegnen wir mit vier Nachhaltigkeitsbereichen: Verantwortungsbewusster Arbeitgeber,
Oko-effiziente Produktion, Nachhaltige Produkte und Fairer Wirtschaft. SDG 12: Verantwortungsvolle
Konsum- und Produktionsmuster wird mit den Bereichen ,Oko-effiziente Produktion’ und
,Nachhaltige Produkte’ bedient. PALFINGER kann mit zwei wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen
einen direkten Beitrag leisten

Rohstoffbedarf und -Effizienz
In der Produktion setzt PALFINGER Rohstoffe wie Stahl, Aluminium und Glasfaser effizient ein.

Der effiziente Einsatz von Rohstoffen hat fiir PALFINGER wirtschaftliche und 6kologische Bedeutung.
Zum einen machen Rohstoffe rund 10 Prozent der Gesamtkosten aus und zum anderen verursacht
ihre vorgelagerte Rohstoff- und Materialerzeugung betrachtliche Umweltkosten. Die Verarbeitung
der Rohstoffe zu Stahl und Aluminium ist auRerdem mit einer hohen Energieintensitat verbunden
und verursacht betrachtliche klimarelevante Emissionen.Aus wirtschaftlicher und 6kologischer Sicht
ist der effiziente Materialeinsatz daher ein wesentliches Thema. Wir arbeiten an der kontinuierlichen
Optimierung von Verschnitt und Ausschuss, um die Entstehung von Stahl- und Aluminiumschrott zu
reduzieren.

Produktlebenszyklus

PALFINGER Produkte zeichnen sich durch Einsparungen im Produktgewicht sowie Energie- und
Betriebsmittelbedarf tGiber den gesamten Produktlebenszyklus aus. Die Produkte sind qualitativ
hochwertig, zuverlassig, langlebig und wartungsarm konzipiert.

Forschung, Entwicklung und Innovationen tragen auch zur Nachhaltigkeit des Geschaftsmodells von
PALFINGER bei. Nicht nur der wirtschaftliche Vorteil fiir den Kunden bzw. Anwender steht im
Mittelpunkt, sondern auch 6kologische und gesellschaftliche Aspekte sind ausschlaggebend. Daher
entwickeln wir qualitativ hochwertige und zuverlassige Losungen, die hohe Sicherheit fiir die
Anwender gewahrleisten.Der Fokus liegt auf der kontinuierlichen Reduktion der Serviceaufwande bei
gleichzeitiger Erh6hung der Langlebigkeit. Innovationen werden insbesondere in Bezug auf
Energieeffizienz im Produkteinsatz, alternative Antriebe, Reduktion von Betriebsmitteln sowie
Betrachtungen von Produktlebenszyklen forciert.

Eine konkrete MaRnahme, die geplant ist:

e Lebenszyklusbetrachtung

e Start des Projekts im Jahr 2017

e Analyse und Uberwachung der Lebenszykluskosten von PALFINGER Produkten
e Umsetzung vorerst fiir einzelne Produktgruppen

SDG 8: Menschenwdlrdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

Dieses Entwicklungsziel hat folgende Aufgabe: ,,Dauerhaftes, breitenwirksames und nachhaltiges
Wirtschaftswachstum, produktive Vollbeschaftigung und menschenwiirdige Arbeit fir alle férdern”

Dauerhaftes und nachhaltiges Wirtschaftswachstum in Verbindung mit niedriger Arbeitslosigkeit und
menschenwdrdiger Arbeit ist flr alle Linder ein wichtiges Ziel. Auf der anderen Seite sind
Ausbeutung und Verletzungen der Arbeitsrechte in einigen Landern ein groRes Thema.

Als Unternehmen kann man zu dem SDG 8 beitragen, indem man
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e auf menschenwiirdige Arbeitsbedingungen fiir alle Mitarbeiter in der gesamten Lieferkette
achtet;

e Aus- und Weiterbildung am Arbeitsplatz, am Markt und in der Gemeinschaft bereitstellt;

e Wirtschaftswachstum und Produktivitat durch Investitionen in Forschung und Entwicklung
fordert.

Auf folgender Webseite kénnen Sie noch mehr zu diesem Entwicklungsziel erfahren (nur auf
Englisch): https://www.un.org/sustainabledevelopment/economic-growth/

PALFINGER’s Beitrag zu SDG 8

Die Zukunftsfahigkeit des Geschaftsmodells hat einen hohen Stellenwert bei PALFINGER und tragt
somit zum Wirtschaftswachstum bei. Relevante Trends werden aktiv verfolgt und integriert. Ebenso
wichtig ist uns eine attraktive Beschaftigung mit einer gelebten Unternehmenskultur und -werten zu
gewadhrleisten. Darin inkludiert sind rechtliche und ethische Standards, aber auch
Weiterbildungsmoglichkeiten fir unsere Mitarbeiter.

Den SDGs begegnen wir mit vier Nachhaltigkeitsbereichen: Verantwortungsbewusster Arbeitgeber,
Oko-effiziente Produktion, Nachhaltige Produkte und Faire Wirtschaft. SDG 8: Menschenwiirdige
Arbeit und Wirtschaftswachstum wird mit den Bereichen ,Verantwortungsbewusster Arbeitgeber’
und ,Faire Wirtschaft’ bedient. PALFINGER kann mit fiinf wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen einen
direkten Beitrag leisten:

Zukunftsfahigkeit des Geschaftsmodells

PALFINGER tragt dafiir Sorge sein Geschaftsmodell langfristig und zukunftsfahig auszurichten und
Trends aktiv zu verfolgen.

PALFINGER strebt eine Fortsetzung des profitablen Wachstumskurses an. Mit unserer neuen Vision
wurde der erste Schritt Richtung Zukunft gemacht. Dabei wird mit der neuen, vierten strategischen
Sdule ,PALFINGER 21st’ Fokus auf die Digitalisierung gelegt. Mit dem erweiterten Bereich der Marine
soll ein zweites Standbein aufgebaut werden. Dazu werden auch die 6kologischen und sozialen Ziele
entlang der gesamten Wertschépfungskette immer wieder erneuert und erweitert.

Mitarbeiterentwicklung

PALFINGER fordert die Aus- und Weiterbildung seiner Mitarbeiter und bereitet diese frihzeitig auf
Veranderungen in der Arbeitswelt vor.

Dass die Aus- und Weiterbildung bei uns einen hohen Stellenwert hat, wird durch den Punkt
,Lernen”in unseren Kernwerten veranschaulicht. Dieser Kernwert spiegelt sich in der
Lehrlingsausbildung, den Aus- und Weiterbildungsprogrammen und den Kooperationen mit lokalen
Ausbildungsstatten wider. PALFINGER bildet Fachkrafte international durch ein eigens entwickeltes
Programm aus und ermdoglicht den Mitarbeitern zum Beispiel voriibergehend im Ausland zu arbeiten,
um sich so weiterzuentwickeln und neue Erfahrungen zu sammeln.

Attraktive Beschaftigung

PALFINGER gilt als attraktiver Arbeitgeber flir den die Mitarbeiter wichtig sind und der interne
Entwicklungsmoglichkeiten schafft.

Die Motivation, Qualifikation, Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter sind die Voraussetzung
flr unseren Erfolg. Daher ist uns das Wohl unserer Mitarbeiter ein groRes Anliegen. Wir bieten
bestehenden und zukiinftigen Mitarbeitern attraktive Arbeitsplatze mit spannenden und
sinnstiftenden Arbeitsinhalten. Durch zuséatzliche Sozialleistungen bieten wir unseren Mitarbeitern
Vorteile. 2017 wurde eine neue HR-Strategie sowie neue Mitarbeiter-Ziele festgelegt. Die HR-
Strategie 2020 bericksichtigt dabei die neuen Anforderungen an die Mitarbeiter, die Organisation
und das Personalmanagement.
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Unternehmenskultur und -werte

PALFINGER Mitarbeiter, insbesondere Fiihrungskréafte, leben die Unternehmenskultur vor und
handeln auf Basis der Werte — Unternehmertum, Respekt, Lernen.

»We value people. People create value.” ist die Basis unserer Unternehmenskultur. Ziel von
PALFINGER ist eine Unternehmenskultur, die Mitarbeiter aus allen 70 verschiedenen Nationen
zusammenbindet und die von einem respektvollen Umgang mit Vielfalt und Unterschiedlichkeiten
gepragt ist. Die Weiterentwicklung unserer Unternehmenskultur soll zur Erhéhung der Transparenz
beitragen. Der zuklinftige Fokus liegt auf der Kommunikation unserer Werte sowie der Vision von
PALFINGER.

Compliance mit rechtlichen und ethischen Standards

PALFINGER handelt ethisch korrekt: Gesetze werden eingehalten, Steuern werden korrekt bezahlt
und Korruption wird entgegengesteuert.

Menschenrechtsverletzungen und Korruption werden bei PALFINGER als moralisch untragbar
gesehen. Sie widersprechen den Unternehmenswerten und schaden der Wirtschaft — und somit auch
uns selbst. Zur Compliance-Einhaltung haben wir seit 2010 einen Verhaltenskodex verpflichtend fiir
alle PALFINGER Mitarbeiter, Geschéaftspartner, Lieferanten und Handler eingefiihrt. Es werden auch
Corporate Audits in den Unternehmen der PALFINGER Gruppe durchgefiihrt. Die Weiterentwicklung
des Corporate-Audit-Ansatzes wird standig evaluiert und angepasst.

SDG 9: Industrie, Innovation und Infrastruktur

In diesem Blogeintrag geht es um SDG 9: Industrie, Innovation und Infrastruktur. Dieses
Entwicklungsziel hat folgende Aufgabe: ,Aufbau einer belastbaren Infrastruktur, Forderung einer
nachhaltigen Industrialisierung und Férderung von Innovationen“

Mehr als die Halfte der Weltbevolkerung lebt in Stadten — Tendenz steigend. In diesem
Zusammenhang gewinnen die Themen Massenverkehr sowie erneuerbare Energien an Bedeutung.
Weiterhin ist das Wachstum von neuen Industrien und fortschrittlichen Informations- und
Kommunikationstechnologien ein wichtiges Potenzial, das genutzt werden muss.

Der Aufbau neuer, umweltfreundlicher Infrastrukturen, die Umriistung bestehender
Infrastruktursysteme und die Nutzung neuer intelligenter Technologien schaffen nicht nur
Arbeitsplatze, sondern kénnen auch einen Beitrag zum Umweltschutz leisten. Die Férderung von
nachhaltigen Industrien und Investitionen in Forschung und Entwicklung sind allesamt Moglichkeiten,
die nachhaltige Entwicklung zu unterstiitzen.

Auf folgender Webseite kénnen Sie noch mehr zu diesem Entwicklungsziel erfahren (nur auf
Englisch): https://www.un.org/sustainabledevelopment/infrastructure-industrialization/

PALFINGER’s Beitrag zu SDG 9

PALFINGER ist bestrebt, sein Geschaftsmodell stets an aktuellen Trends auszurichten, und investiert
in Forschung und Entwicklung, um weiterhin zukunftsfahig zu sein. Mithilfe von Innovationen
verbessern wir Produktionsprozesse sowie die Sicherheit unserer Produkte. Dies geschieht
beispielweise durch den Einsatz von Virtual-Reality-Anwendungen. Ein weiterer Fokus ist die Effizienz
unserer Produkte zu fordern. Damit tragen wir zum Umweltschutz bei.

Den SDGs begegnen wir mit vier Nachhaltigkeitsbereichen: ,Verantwortungsbewusster Arbeitgeber’,
,Oko-effiziente Produktion’, ,Nachhaltige Produkte’ und ,Fairer Wirtschaft’. SDG 9: Industrie,
Innovation und Infrastruktur wird von den Bereichen ,0Oko-effiziente Produktion’, ,Nachhaltige
Produkte’ sowie ,Faire Wirtschaft’ bedient. PALFINGER kann mit vier wesentlichen
Nachhaltigkeitsthemen einen direkten Beitrag leisten:
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Produktforschung und -entwicklung

PALFINGER investiert verstarkt in die Produktforschung und -entwicklung und bietet neueste
Technologien an.Forschung und Entwicklung sowie Innovationen erhdéhen die
Bedienerfreundlichkeit, Sicherheit und Effizienz der PALFINGER Produkte.

Um unsere fihrende Position in Technologie und Service zu erhalten bzw. auszubauen, forcieren wir
Forschung und Entwicklung in Bezug auf Produkte, Systeme und Prozesse. Mechatronik ist
unverandert ein wesentliches Thema in der Produktentwicklung. Dazu findet die Digitalisierung
zunehmend Eingang in Produktlésungen. Schwerpunktthemen der Digitalisierung sind
Automatisierung, Konnektivitat sowie Daten und Analytics.

Innovation in der Produktion

PALFINGER erhoht nachhaltige Innovationen und Technologien im Produktionsprozess, um die
Effizienz zu verbessern.

Unsere F&E-Aktivitaten fokussieren sich, neben Produktlésungen, auch auf Prozesse und PALFINGERs
Organisation selbst. Diese Aktivitdten erfolgen zielgerichtet und langfristig orientiert. Dazu findet
Industrie 4.0 zunehmend Eingang in Produktionsprozesse. Kooperationen und offene Innovation
unterstitzen dabei neue Herangehensweisen.

Zukunftsfahigkeit des Geschaftsmodells

PALFINGER tragt dafiir Sorge, sein Geschaftsmodell langfristig und zukunftsfahig auszurichten und
Trends aktiv zu verfolgen. Wir leisten damit einen Beitrag fiir die Gesellschaft.

Die drei strategischen Saulen Innovation, Internationalisierung und Flexibilisierung ermdglichten
bereits in den vergangenen Jahren unser weltweite profitables Wachstum. Um die
Herausforderungen und Chancen der digitalen Transformation fokussiert wahrnehmen zu kénnen,
wurde die bewahrte Strategie um eine vierte Sdule erganzt: PALFINGER 21st steht fiir neue
Kernkompetenzen, neue Herangehensweisen, neue Produkte, neue Services und neue
Geschaftsmodelle im digitalen Zeitalter.

PALFINGER’s Vision: Together we are shaping the future of our customers’ lifting solutions.

Industrie 4.0 und Digitalisierung

PALFINGER widmet sich verstarkt der Digitalisierung und Konnektivitdt von Maschinen bis hin zum
Lieferanten. In diesem Zusammenhang gewahrleisten wir den verantwortungsvollen Umgang mit
Informationen.

Die Digitalisierung wird als entscheidender Faktor fir die Zukunftsfahigkeit unseres Geschaftsmodells
und somit als Bestandteil der Unternehmensstrategie gesehen. Mit der neuen strategischen Saule
PALFINGER 21st wurde die digitale Zukunft auch in der Unternehmensstrategie integriert.

Die Digitalisierung wird PALFINGER Produkte und Dienstleistungen verandern. Wichtig dabei ist auch
der sensible Umgang mit Daten. Digitale Losungen werden die Produkte und unsere
Produktionsprozesse selbst verdandern, und auch neue Geschaftsmodelle werden dabei entstehen.
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SDG 10: Weniger Ungleichheiten

Dieses Entwicklungsziel hat folgende Aufgabe: ,,Abbau von Ungleichheiten innerhalb und zwischen
den Landern”

Ungleichheiten kdnnen weltweit aufgrund von vielen Faktoren innerhalb und zwischen den Landern
bestehen — Einkommen, Geschlecht, Alter, Behinderung, sexueller Orientierung, Rasse, Klasse,
ethnische Zugehorigkeit oder Religion. Ungleichheiten bedrohen aber die langfristige soziale und
wirtschaftliche Entwicklung. Damit alle Nationen gedeihen kénnen, muss Chancengleichheit und
Wohlstand fiir alle moglich sein.

Unternehmen haben viele Moéglichkeiten Chancengleichheit zu unterstiitzen und explizit zu férdern:

o Verfligbarkeit von Produkten und Dienstleistungen fiir Entwicklungs- und Schwellenlander
e Gleiche Entlohnung (unabhangig von Geschlecht, Herkunft, etc.)

e Vielfalt- und Chancengleichheit

e Wirtschaftliche Eingliederung

e Verbesserung der Arbeitsbedingungen — auch entlang der gesamten Lieferkette

e Angebot von Weiterbildungsmdglichkeiten

PALFINGER’s Beitrag zu SDG 10

Rechtliche und ethische Standards einzuhalten, sieht PALFINGER als eine gesellschaftliche
Verpflichtung an. Die Erfiillung und teilweise Ubererfiillung regionaler Standards macht uns zu einem
attraktiven Arbeitgeber. Wir handeln ethisch korrekt, indem Gesetze eingehalten werden, Steuern
transparent sowie korrekt bezahlt werden, und der Korruption entgegengesteuert wird. Zu den
Themen zdhlen neben der Férderung von Vielfalt und Chancengleichheit auch faire
Arbeitsbedingungen, zeitgemaRe Arbeitsplatze sowie faire Entlohnung.

Den SDGs begegnen wir mit vier Nachhaltigkeitsbereichen: ,Verantwortungsbewusster Arbeitgeber’,
,Oko-effiziente Produktion’, ,Nachhaltige Produkte’ und ,Faire Wirtschaft’. SDG 10: Weniger
Ungleichheiten werden von dem Bereich ,Faire Wirtschaft’ bedient. PALFINGER kann mit einem
wesentlichen Nachhaltigkeitsthema einen direkten Beitrag leisten:

Compliance mit rechtlichen und ethischen Standards

PALFINGER handelt ethisch korrekt: Rechtliche Vorgaben werden eingehalten und ethische
Grundsatze durch freiwillige Selbstverpflichtungen (z.B. Gruppenrichtlinien, Code of Conduct)
bericksichtigt.

Compliance hat bei PALFINGER auf jeder Konzernebene hohe Prioritdt. Um mogliche RegelverstoRe
bereits im Vorfeld zu verhindern, legt das Compliance-Programm von PALFINGER einen Fokus auf
Pravention. Zusatzlich fordert die Etablierung eines Gruppenrichtliniensystems und die Durchfiihrung
von regelmaligen Awareness-Trainings die Compliance in der gesamten PALFINGER Gruppe. Zur
Aufdeckung von Compliance-VerstofRen wurde die Integrity-Line eingerichtet. Im Jahr 2017 wurden
bei PALFINGER — wie in den Vorjahren — keine wesentlichen Falle von Compliance-VerstéRen
bekannt.

Code of Conduct

Als global agierendes Unternehmen mochte PALFINGER sicherstellen, dass unser Verhalten in allen
Markten und Unternehmensbereichen, sei es intern oder extern, von derselben Ethik geleitet wird.
Deshalb wurden schon vor Jahren Grundséatze zu den Themen Menschenrechte, Arbeitsnormen,
Umweltschutz und Korruptionsbekampfung im Rahmen eines Verhaltenskodex zusammengefasst.
Dieser gilt seit 2010 nicht nur flir PALFINGERs Mitarbeiter, sondern auch fiir unsere
Geschaftspartner, Lieferanten und Handler. Mit dem Code of Conduct sehen wir die Moglichkeit
tatkraftig unsere Integritat zu heben.
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Integrity Line

Die bei PALFINGER gelebte Kultur halt dazu an, etwaige auftretende Compliance-VerstoRRe sofort zu
melden. Dazu wurde die Integrity Line eingerichtet, welche lber die Unternehmenswebsite
erreichbar ist und anonym von Mitarbeitern und externen Personen, wie etwa Kunden oder
Lieferanten, verwendet werden kann. Alle Themen werden auf Relevanz gepriift und —falls relevant
—wird diesen Themen nachgegangen.

SDG 13: MASSNAHMEN ZUM KLIMASCHUTZ

Der vom Menschen verursachte Klimawandel ist eines der brennendsten globalen
Herausforderungen unserer Zeit. Er betrifft jeden Kontinent, jedes Land, jedes Unternehmen und
jeden Menschen und dabei stehen wir gerade erst am Anfang der noch zu befiirchtenden
Entwicklung. Bereits heute sind negative Auswirkungen wie steigende Meeresspiegel, immer
extremer werdende Wetterphdnomene sowie Temperaturschwankungen (siehe Grafik anbei,
Copyright by Antti Lipponen) spiirbar, die wiederum Diirren und Uberschwemmungen verursachen.
Auch flir PALFINGER, ein global agierendes Unternehmen, und seine Mitarbeiter und
Geschaftspartner entstehen damit Risiken, die nicht ignoriert werden dirfen.

PALFINGER’S BEITRAG ZU SDG 13

In der Grafik oben ist ersichtlich welche internen Themen bei PALFINGER einen direkten Einfluss auf
das SDG 13 haben. Drei wesentliche Nachhaltigkeitsthemen aus den Bereichen ,Oko-effiziente
Produktion” und ,, Nachhaltige Produkte” adressieren diese Zielsetzung.

Produktforschung und -entwicklung

Wir investieren verstarkt in die Produktforschung und -entwicklung und bieten neueste Technologien
an. Im Jahr 2017 wurden ca. 47 Mio. Euro in Forschung und Entwicklung investiert. Innovationen
entstehen insbesondere in Bezug auf Energieeffizienz im Produkteinsatz, alternativen Antrieben,
Reduktion von Betriebsmitteln sowie Betrachtungen von Produktlebenszyklusen. Mit PALFINGER 21st
wurde ein zusatzlicher Unternehmensbereich geschaffen, der innovative Geschaftsmodelle,
Technologien und Produkte forciert.

Innovation in der Produktion

PALFINGER forciert im Produktionsprozess nachhaltige Innovationen und Technologien, um die
Effizienz zu erhohen (mehr Output mit weniger Input). Der Anteil von erneuerbarer Energie bei Strom
konnte in den letzten Jahren auf 30% erhdht werden. In Europa werden gerade verschiedene
Modelle zur Implementierung von Photovoltaik-Anlagen gepriift. Ein grofRer Schritt wurde mit der
Umstellung von Kohle auf Erdgas am russischen Standort in Velikiye Luki erzielt. Auch Lackieranlagen
werden laufend mit 6ko-effizienteren Modellen erneuert.

Energieeffizienz und Klimaschutz

PALFINGER strebt an, den Energieverbrauch und innerbetrieblichen Transport laufend zu optimieren,
Kosten und Emissionen zu reduzieren und so aktiv zum Klimaschutz beizutragen. Wir streben eine
hochste Gebaudeeffizienz nach regionalen Markten an. Die Treibhausgas Emissionen konnten im Jahr
2017 erstmals von 78 auf 73 Tausend Tonnen gesenkt werden. Zukiinftig wird ein starkerer Fokus auf
die Emissionen in der vor- und nachgelagerten Wertschépfungskette (Scope 3) gelegt werden. Dies
sind Emissionen, die in der Erzeugung der Rohmaterialen und bei der Anwendung der Produkte beim
Kunden entstehen und den intern verursachten Anteil um ein Vielfaches lbersteigen.

Die Weltgemeinschaft hat dies erkannt und einen Beschluss gefasst, der dies verhindern soll. Ende
2015 haben sich in Paris bei der UN-Klimakonferenz 194 Staaten dazu verpflichtet die Erderwdarmung
unter 2° Celsius zu halten, um die schlimmsten Auswirkungen zu verhindern. Dieses Ziel, das auch im
SDG 13 verankert wurde, bedarf nicht nur der Anstrengung von einzelnen Regierungen, sondern
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auch von privaten Personen und vor allem von Unternehmen. PALFINGER hat sich deshalb dazu
bekannt, Verantwortung fur den Klimaschutz zu (ibernehmen und seine Treibhausgas Emissionen bis
zum Jahr 2030 um 25% zu reduzieren. Weiters hat sich PALFINGER zum Ziel gesetzt jedes Jahr seine
Energieeffizienz um 1,8 Prozentpunkte zu verbessern, was ebenfalls positiv auf den Emissionsausstof
wirkt.
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Pfizer AG Osterreich

Wir wollen ein verantwortungsvolles Unternehmen in samtlichen Bereichen sein.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie leitet sich aus unserer Unternehmensstrategie und den als
wesentlich bestimmten Themen ab und basiert auf den folgenden international giiltigen Richtlinien
und Prinzipien:

¢ den zehn international anerkannten Prinzipien des United Nations Global Compact

¢ den Grundsatzen der ISO 26000, des internationalen Leitfadens flir Corporate Social Responsibility

¢ den weltweiten Zielen fiir nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals, SDGs) der

Vereinten Nationen [GRI 102-12]

T N T R
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Porr AG

Die Baubranche ist ein People Business, das von der Zusammenarbeit verschiedener Ethnien und
einem hohen Energie- und Ressourcenverbrauch gepragt ist. Globales und zukunftsorientiertes
Denken ist deshalb eine Grundvoraussetzung in der Baubranche. Das heil3t, dass wir bei
Entscheidungen, die wir heute in den Bereichen Okonomie, Okologie und Soziales treffen, bereits das
Morgen im Fokus haben missen. Nachhaltiges Handeln ist ein wesentlicher Teil unserer
gesellschaftlichen Verantwortung und gleichzeitig das Fundament unseres Erfolgs. Wertschopfung,
Wertschatzung und Werterhalt — auf diesen drei Sdulen basiert CSR bei uns in der PORR. Als
Unterzeichnerin des UN-Global Compact bekennt sich die PORR zu den SDGs. Die wesentlichen
Nachhaltigkeitsziele bilden den Grundstein fiir die firmeninterne Nachhaltigkeitsstrategie der PORR.

Im ersten Schritt fokussieren wir uns auf folgende Ziele:

- 7 Zugang zu bezahlbarer, verlasslicher, nachhaltiger und moderner Energie fiir alle sichern

- 8 Dauerhaftes, breitenwirksames und nachhaltiges Wirtschaftswachstum, produktive
Vollbeschaftigung und menschenwirdige Arbeit fiir alle fordern

- 9 Eine widerstandsfahige Infrastruktur aufbauen, breitenwirksame und nachhaltige
Industrialisierung férdern und Innovationen unterstitzen

- 10 Ungleichheit in und zwischen Landern verringern

- 11 Stadte und Siedlungen inklusiv, sicher, widerstandsfahig und nachhaltig gestalten

- 12 Nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster sicherstellen

- 13 Umgehend MaRnahmen zur Bekdampfung des Klimawandels und seiner Auswirkungen
ergreifen

SDG 7 und 13

Als nachhaltig agierendes Unternehmen ist die PORR bestrebt, ihre Energieeffizienz stetig zu
verbessern und damit den Energiebedarf zu senken. Auch von ihren Lieferanten verlangt die PORR
nachhaltiges Handeln und setzt sich aktiv fir zukunftsfahige Baustandards ein. Der Fokus wird dabei
auf maximal mogliche Klimaneutralitat, geschlossene Ressourcen-Kreislaufe, den Einsatz
erneuerbarer Energien und digitaler Gebdudemodelle (BIM) sowie die Realisierung von Konzepten
gesetzt, die im Einklang mit der demographischen Entwicklung stehen.

Mit der Verwendung von alternativen Antrieben und Energien, einem nachhaltig, zentral gesteuerten
Gerate- und Fuhrparkmanagement, dem Einsatz von Baumaschinen der neuesten Generation, der
Modernisierung alter Produktionsanlagen und optimierter Baustellenlogistik wird die Energieeffizienz
kontinuierlich gesteigert und THG-Emissionen stetig reduziert. Darliber hinaus setzt die PORR auf die
Weiterentwicklung von Zertifizierungssystemen, die Umsetzung der Energieeffizienzrichtlinie sowie
regelmiRige Energieaudits nach ONORM EN 16247-1 auf Basis des 6sterreichischen
Energieeffizienzgesetzes bzw. des EDL-G in Deutschland.

SDG 8 und 10

Der Code of Conduct der PORR bildet die Grundlage aller Aktivitaten und Entscheidungen innerhalb
des Unternehmens. Er ist die Basis flir moralisch, ethisch und rechtlich einwandfreies Verhalten aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Dariiber hinaus soll der Code of Conduct Fehlleistungen
vorbeugen und die enthaltenen Werte und Grundsatze fordern. Das PORR Unternehmens- und
Mitarbeiterleitbild ist darin ebenso festgeschrieben wie die Einhaltung von Arbeitnehmerrechten. Die
PORR verfligt tGber eine Richtlinie zur Vermeidung illegaler Auslanderbeschaftigung sowie von
Sozialdumping und plant die flachendeckende Einfiihrung von ISHAP — einem Ausweis- und
Nachweisdokumentensystem. In allen geschéaftlichen Aktivitdten bekennt sich die PORR zur
Einhaltung der Menschenrechte.

Gemals dem Grundsatz des lebenslangen Lernens setzt die PORR auf kontinuierliche Aus- und
Weiterbildung. Mit ihrer Schulungsplattform porr academy hat die PORR fiir alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter - sowohl fiir Vollzeit- als auch fiir Teilzeitkrafte - Zugang zu einem umfassenden
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Bildungsangebot geschaffen. Zusatzlich ist mit dem PORR Ausbildungscampus eine
Ausbildungsakademie fiir Lehrlinge und gewerbliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der
Umsetzung. Ein starker Schwerpunkt liegt dabei auf der Férderung von Talenten sowie auf der
fundierten Ausbildung der Fachkrafte von morgen. In der Personalentwicklung der PORR werden
vermehrt neue digitale Medien wie Webinare, e-Learnings etc. eingesetzt. Damit geht die PORR auf
die Anforderungen der Arbeitswelt und die Bediirfnisse sowie Arbeitsweisen ihrer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter ein.

Mit der Vision Zero verfolgt die PORR eine klar definierte Praventionsstrategie zur Reduktion der
Unfallhaufigkeit. Durch die Unterzeichnung der Sicherheitscharta bekennen sich Vorstand und
Betriebsrat zu aktiver Gefahrenvermeidung bzw. Gesundheitsforderung. Fir alle auf Baustellen
tatigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden regelmaRig interne und externe Schulungen zu
verschiedenen Sicherheits- und Gesundheitsthemen angeboten sowie umfassende Regeln festgelegt,
um die Sicherheit auf allen Baustellen zu gewahrleisten. Praktische Arbeitssicherheitstrainings sowie
Gesundheitsschulungen sind bereits fester Bestandteil der Lehrlingsausbildung. Neben der Stabstelle
Arbeitssicherheit ist die Betriebliche Gesundheitsforderung Teil einer gesonderten Stabstelle (CSR)
und zustandig fiir die Planung, Umsetzung und Evaluierung gesundheitsférderlicher, verhaltens- und
verhaltnisorientierter Mallnahmen. Der Standard ISO 45001 beschreibt die Anforderungen an ein
modernes, betriebliches Arbeits- und Gesundheitsschutz-Managementsystem und 16st den
bisherigen Standard BS OHSAS 18001 ab.

Die PORR setzt auf Vielfalt und fordert sie. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die gleichen
Chancen, ihr Potenzial auszuschopfen und sich beruflich zu entfalten — unabhangig von Alter,
Geschlecht, Herkunft, Religion oder sexueller Orientierung. Somit ist Vielfalt fiir die PORR auch ein
Wettbewerbsvorteil.

Um das Potenzial jeder einzelnen Mitarbeiterin und jedes einzelnen Mitarbeiters vollstandig
auszuschopfen und somit einerseits die Leistungsfahigkeit und Gesundheit der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zu férdern und andererseits den bestmoglichen Ertrag fiir das Unternehmen zu erzielen,
ist es wichtig, die Vielfalt zu erkennen und zu nutzen. Nur wenn alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter unabhangig die gleichen Chancen zur Entfaltung haben, kann ein Unternehmen von der
Vielfalt der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter profitieren.

Die Diversity-Initiative We@PORR besteht aus drei Gremien: Projektteams in den diversen PORR
Markten sowie Beirat und Council bestehend aus dem gesamten Vorstand. Sie beschaftigt sich
intensiv mit der Planung, Umsetzung und Evaluierung von MalBnahmen in den Bereichen Vielfalt und
Chancengleichheit. Im Fokus steht vor allem die Schaffung von guten Rahmenbedingungen fiir die
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben. Es gibt zum Beispiel Familien- und
Pflegebetreuungsangebote wie Kinderbetreuung in den Sommerferien oder an schulfreien Tagen
bzw. Eltern-Kind-Biros etc. Ein anderer wichtiger Aspekt ist die Erhéhung des Frauenanteils auf allen
Ebenen. So werden etwa regelmaRig Schulungen in den Bereichen ,Empowerment fir Frauen im
operativen Bauumfeld” sowie ein Mentoringprogramm fiir Frauen angeboten.

Die beiden Netzwerktreffen ,Women@PORR” und ,Tisch der Vielfalt” greifen aktuelle Diversity-
spezifische Kerndimensionen auf, schaffen ein verstarktes Bewusstsein fiir das Thema
Chancengleichheit und férdern den Austausch und die Vernetzung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter untereinander. Auch Fiihrungskrafte werden in entsprechenden Schulungen fiir die
Themen Vielfalt und Chancengleichheit im Unternehmen sensibilisiert. Darliber hinaus wird das
Thema Diversity regelmaRig Gber das Intranet oder das Mitarbeitermagazin sowie in Form von
Vortragen und Workshops aufgegriffen.

SDG 9

Innovationskraft ist eine Voraussetzung fiir wirtschaftlichen Erfolg und eng mit der Digitalisierung
verknipft. Zusatzliche Potenziale entstehen durch die starke Einbindung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in den Innovationsprozess. Die Entwicklung innovativer Losungen ist sowohl bei
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Planungsprozessen als auch in der Bauausfiihrung unverzichtbar. Als Anlaufstelle bietet die Abteilung
PORR Technologiemanagement und Innovation (PTI) umfassende Beratung und Support in allen
Innovationsfragen. Innovationsprojekte anderer Stabsabteilungen und operativer Einheiten sind im
Bereich Wissensmanagement zusammengefasst. In einige Projekte sind auch Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter anderer europdischer Standorte der PORR eingebunden. Zur Nutzung von externen
Forschungsnetzwerken arbeitet die PORR an verschiedenen Forschungsprojekten mit dem
Mitbewerb und grolRen Auftraggeberinnen und Auftraggebern zusammen. An den Branchen- bzw.
Innovationsprojekten sind zahlreiche Universitatsinstitute beteiligt, die in interdisziplinaren
Konsortien die wissenschaftliche Basis bilden. Ein zentrales Thema der Innovationstatigkeit ist die
Digitalisierung von Planungs- und Bauprozessen. Kiinftig werden samtliche Prozesse der PORR
weitgehend digitalisiert und damit grof3teils papierlos abgewickelt. 30 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter beschaftigen sich mit der Weiterentwicklung und Anwendung von Building Information
Modeling (BIM). Nach und nach werden verschiedene Prozesse der Planung und Ausfihrung — wie
zum Beispiel Architektur, Kalkulation und Baufortschrittsverfolgung —in diese Modelle integriert.

SDG 11

Die PORR setzt sich aktiv fiir zukunftsfahige Baustandards ein. Das Ziel der PORR Design &
Engineering (PDE) ist es, den Lebenszyklus der Projekte hinsichtlich Okonomie, Okologie sowie
soziokultureller Eigenschaften zu optimieren. Neben der nutzbaren Nachhaltigkeits-Performance der
Gebdude werden sowohl die Verwertungsfahigkeit als auch die Verwertungswiirdigkeit der Flachen
maximiert. Bei der Entwicklung klimaneutraler Projekte spielen digitale Gebaudemodelle eine
zentrale Rolle. Damit kénnen Umweltauswirkungen von Projekten und Konstruktionen bewertet
werden. Wichtige Faktoren sind die Simulation von thermischer Behaglichkeit, energetischem Bedarf
und Tageslicht. Zusatzlich zu Massen-, Volumens- und Flachenermittlungen erfolgt die Bewertung
von Riickbaukonzepten und der Demontagefreundlichkeit sowie der Trennbarkeit von Baustoffen.
Die PDE bietet Beratung und Begleitung fiir die drei Haupt-Labels der DGNB-Zertifizierungsfamilie
(DGNB, OGNI, SGNI) sowie fiir BREEAM und LEED in den Bereichen Neubau, Modernisierung und
Bestand.

Hinzu kommen weitere nationale Labels wie klima:aktiv, Minergie, TQB der OGNB, SNBS, NNBS, BNB
oder NaWoh. Proaktiv erfolgt auch die Beteiligung an der Weiterentwicklung von
Gebdudezertifizierungssystemen. Im Rahmen der German Green Building Association (GGBA) wurde
die PDE, gemeinsam mit vier weiteren ausgewahlten Unternehmen, mit der Aufgabe betraut, die
Rating System Documents des US-amerikanischen Systems LEED fiir den deutschsprachigen Raum
aufzubereiten. Im Friihjahr 2017 adaptierte die PDE federfiihrend das neue Kernsystem der OGNI fiir
die Gebaudetypen Biro, Hotel, Wohnen, Produktion sowie Logistik fiir den dsterreichischen Markt.

SDG 12

Die PORR hat sich zum Ziel gesetzt, moglichst viele Materialien wiederzuverwerten, den Anteil der
Recyclingbaustoffe laufend zu erhéhen und ressourcenschonende Verfahren weiterzuentwickeln.
Aus diesem Grund hat die PORR das Unternehmen Prajo Bohm Recycling GmbH tibernommen —
dadurch wird der Baustoffrecycling-Bereich deutlich verstarkt — und betreibt mit Himberg und Pirka
eigene Baustoffrecyclingwerke. In diesen werden Recyclingbaustoffe und Sekundarrohstoffe
qualitatsgesichert hergestellt. Um optimale Ergebnisse zu erzielen und Synergien zu realisieren, ist
das gesamte Know-how im Bereich des technischen Umweltschutzes in der PORR Umwelttechnik
(PUT) und im Kompetenzzentrum Ressourcen geblindelt.

Auch im Forschungs- und Entwicklungsbereich forciert die PORR das Thema Recycling. Sie fihrt
Versuche durch, um Materialien, die bisher als Abfalle klassifiziert und dementsprechend teilweise
einer Deponierung zugefiihrt wurden, in eine Vielzahl von verwertbaren Baustoffen umzuwandeln.
Zudem arbeitet die PORR an innovativen Verfahren zur Verbesserung der bautechnischen
Eigenschaften von Recyclingmaterial.
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Auswirkungen auf das Unternehmen, fir Umwelt und Stakeholder

. Nachhaltiger wirtschaftlicher Erfolg

o Verbessertes und noch inklusiveres Arbeitsklima

. Proaktive Bekdmpfung des Fachkrdaftemangels

. Verbesserte Losungsansatze fiir die globalen Herausforderungen durch

Stakeholderengagement

o Verstarkte Resilienz gegentliber bestehenden und zukiinftigen Folgen des Klimawandels

o Leistung eines Beitrags zur Erhaltung der natiirlichen Lebensgrundlage fiir aktuelle und
zukiinftige Generationen

. Verbesserung der 6kologischen Performance entlang der gesamten Wertschopfungskette
Bau

. Ersetzen von ressourcenintensiven und umweltschadigenden Methoden durch die

Entwicklung von nachhaltigen und innovativen Produkten

Projektfortschritte bzw. den aktuellen Status quo inkl. Kennzahlen im CSR-Bereich werden im
regelmaRig erscheinenden Werthaltigkeitsbericht detailliert veroéffentlicht.
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Raiffeisen International Bank

Die fiir die RBI wesentlichen Sustainable Development Goals (SDGs):
e SDG 1: Armut in jeder Form und tberall beenden.

e SDG 4: Inklusive, gerechte und hochwertige Bildung gewahrleisten und
Moglichkeiten des lebenslangen Lernens fir alle fordern.

e SDG 5: Geschlechtergleichstellung erreichen und alle Frauen und Madchen zur
Selbstbestimmung befdhigen.

e SDG 7: Zugang zu bezahlbarer, verlasslicher, nachhaltiger und zeitgemaller Energie
far alle sichern.

* SDG 8: Dauerhaftes, breitenwirksames und nachhaltiges Wirtschaftswachstum,
produktive Vollbeschaftigung und menschenwdirdige Arbeit fir alle fordern.

* SDG 9: Eine widerstandsfahige Infrastruktur aufbauen, breitenwirksame und
nachhaltige Industrialisierung férdern und Innovationen unterstitzen.

e SDG 13: Umgehend MalRnahmen zur Bekampfung des Klimawandels und seiner
Auswirkungen ergreifen.

* SDG 16: Friedliche und inklusive Gesellschaften flr eine nachhaltige Entwicklung

fordern, allen Menschen Zugang zur Justiz ermoglichen und leistungsfahige, rechenschaftspflichtige
und inklusive Institutionen auf allen Ebenen aufbauen.
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Wesentliche Themen

Verantwortungsbereiche ~ Wesentliche Themen GRI Standards Abgrenzung »Top" Sustainable
Wesentliche Themen  der Themen Development Goals
Verantwortungsvoller  Verantwortung for lokale Gemeinschaften Kunden SDG 1
Banker Gesellschaft und Umwelt SDG 4
SDG 5
SDG 8
Organisationsfilhrung Active Ownership Kunden SDG 8
Marketing und SDG @
Kennzeichnung
Produkiportfolio
Okonomische Wirtschafiliche Leistung Eigentumer, Mitarbeiter, SDG 5
Wertschépfung Indirekte wirtschaftliche Netzwerkbanken, SDG 8
Auswirkungen Kunden, Geschafts- sDG @
Produkiportfolio partner, RBl-Investoren  SDG 13
Nachhaltigkeit der Produktportfolio Kunden SDG7
Produkte und Services sDG 8
SDGQ
SDG 13
Regeln und Kontrolle Audit Eigentimer, SDG 16
Compliance - Gesellschaft  Mitarbeiter,
Compliance - Produki- Kunden
verantwortung RBl-Investoren,
Korruptionsbekampfung Aufsichtsbehorden
Schutz der Kundendaten
Marketing und
Kennzeichnung
Wettbewerbswidriges
Yerhalten
Transparenz und Politische Einflunahme Mitarbeiter, SDG 8
Offenlegung Ratingagenturen, SDG 16
RBI-Investoren
Fairer Partner Arbeitsumfeld Arbeitssicherheit und Mitarbeiter SDG 1
Gesundheitsschutz SDG 4
Aus- und Weiterbildung SDG 5
Beschaftigung SDG 8
Gleichbehandlung
Vereinigungsfreiheit und
Recht auf Kolleklivverirags-
verhandlungen
Vielfalt und Chancen-
gleichheit
Betriebsskologie Abwasser und Abfall Mitarbeiter, SDG7
Emissionen, Energie Zivilgesellschaft, SDG 8
Materialien, Wasser NGOs und NPOs SDG 13
Organisationsfihrung Produktportfolio Alle Stakeholder- SDG 8
gruppen SDG Q9
SDG 16
Engcgierter Bijrger Engagement fiir Marketing und Zivilgesellschaft, SDG 1
Gesellschaft und Umwelt  Kennzeichnung NGOs und NPOs, S5DG 4
Produkiportfolio Bildung und SDG7
Wirtschatfiliche Leistung Forschung SDG 8
SDG 9
SDG 13
SDG 16

Konkrete Veranderungen/Umsetzungen

Initiativen zur Verbesserung des Zugangs zu Finanzprodukten fiir benachteiligte
Personengruppen: Beispielsweise kénnen benachteiligte Bevolkerungsgruppen durch gezielte
Produkt- und Informationsangebote in sozio6konomischer Hinsicht aufholen.
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. Das oberste Ziel der RBI aus Nachhaltigkeitssicht im Bereich Mitarbeiter ist das Thema
Sinnstiftung. Im Rahmen der Sustainable Development Goals (SDGs) und dem dort definierten Ziel
Nummer acht (SDG 8), der Transformation hin zu ,,guten Arbeitsplatzen®, versucht die RBI
bestmoglich, auf das Erreichen dieses Ziels hinzuarbeiten. Dies wird als Moglichkeit verstanden,
Mitarbeiterzufriedenheit, Produktivitat, Loyalitat und Identifikation der Mitarbeiter mit dem
Unternehmen zu erhéhen. Die Chance, die sich aus dem SDG 1 ergibt, ware das Ausldsen eines
Qualitatswettbewerbs hinsichtlich ,,guter Arbeitsplatze” — im Falle der RBI woméglich mit positiver
Vorbildwirkung in CEE. Damit einher geht eine faire Entlohnung, welche der RBI, ganz im Sinne einer
win-win-Situation, ein Anliegen ist.

o Direkte Einflussmoglichkeiten der RBI auf die Umwelt bestehen vor allem in den Bereichen
Energieverbrauch (Strom und Warme) und Mobilitat, in einem geringeren Ausmal bei den Themen
Abfallproduktion sowie Ressourcen- und Wasserverbrauch. All diese Bereiche finden sich in den
Sustainable Development Goals wieder, u. a. SDG 6 (Wasser), SDG 7 (Energie und Okostromanteil,
Energieeffizienz), SDG 12 (Konsum und Produktion/Abfall) und SDG 13 (Klimaschutz).

. Mit ihren Initiativen in der Rolle als ,,Engagierter Blrger” im Bereich (Finanz-)Bildung bietet
die RBI die Moglichkeit, einer drangenden sozialen Herausforderung zu begegnen. Sie zahlt damit auf
das SDG 4 ein (Inklusive, gleichberechtigte und hochwertige Bildung gewahrleisten und
Moglichkeiten lebenslangen Lernens fiir alle fordern). Daraus ergibt sich eine mogliche Auswirkung
auf das SDG 8, das die Férderung eines dauerhaften, breitenwirksamen und nachhaltigen
Wirtschaftswachstums, produktiver Vollbeschaftigung und menschenwirdiger Arbeit fir alle
vorsieht. Dadurch soll bis 2020 der Anteil junger Menschen, die ohne Beschaftigung sind und keine
Schul- oder Berufsausbildung durchlaufen, erheblich verringert werden. Gerade bei den Corporate-
Volunteering-Projekten ist man in der RBI Uiberzeugt, stets mehrere Ziele zugleich zu unterstiitzen.

Effekt auf das Unternehmen, fir Umwelt und Stakeholder

. Die gesellschaftlich/soziale Dimension riickt vermehrt in den Fokus, was sich auch in den
SDGs der Vereinten Nationen widerspiegelt. Auch wenn viele Themen in Europa vordergriindig als
selbstverstandlich betrachtet werden, sehen wir dennoch Spielraum fiir Verbesserungen & in der RBI
wird z.B. aktuell an der Erstellung einer Menschenrechts-Policy gearbeitet.

. Die SDGs stellen eine langfristige Leitlinie dar, die auch die Principles of Responsible
Investments (PRI) fiir das internationale Investorennetzwerk, dem die Raiffeisen KAG 2013
beigetreten ist, aufgreifen. Das aktuelle anspruchsvolle Generalziel der PRI fiir die ndchsten zehn
Jahre lautet, verantwortungsbewusste Investoren zu vereinen, um auf nachhaltige Markte
hinzuarbeiten und dadurch letztlich zu einer prosperierenden Welt fir alle beizutragen.

. Z.B. Geschlechtergleichstellung (SDG 5),
. SDG 7 und 13: Erreichung der Umweltziele, Reduktion der CO2-Emissionen
. Generelle Entwicklung hin zu einer nachhaltigen Finanzwirtschaft mit nachhaltigem

Wirtschaftswachstum und menschenwdrdiger Arbeit.

Kommunizieren von Kennzahlen

. Details zu den Umsetzungen der einzelnen SDGs sind im aktuellen
Nachhaltigkeitsbericht enthalten und entsprechend hervorgehoben. B Zu erkennen ist dies im NH-
Bericht an den eingefligten SDG-Symbolen (z.B. Seiten 40-41und 48-49 und 51-52).

Die Kommunikation erfolgt im jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht. Das Motto des Berichts 2017 ,,SDGs
meet RBI veranlasste uns, die globalen Nachhaltigkeitsziele nicht nur als inhaltlichen Schwerpunkt
zu wahlen, sondern diese auch durch die grafische Gestaltung nochmals in den Vordergrund zu
ricken. Daflir wollten wir jene Generation, deren Zukunft mit den ,Sustainable Development Goals
(SDGs)“ gesichert werden soll, einbeziehen. (& siehe Nachhaltigkeitsbericht 2017, S. 12 und 13)
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. Weiters befindet sich eine Unterstitzungserklarung zu den SDGs auf der Homepage. Ebenso
wird dazu im Intranet berichtet. Bei diversen Veranstaltungen (z.B. Stakeholder Council, interne und
externe Vortragen) werden die SDGs berlicksichtigt bzw. in den Fokus gestellt.
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Raiffeisen Informatik GmbH

Wir haben das Programm der Stadt Wien SDG Fit 2018 absolviert und dadurch Erkenntnisse erhalten,
zu welchen SDGs wir als Raiffeisen Informatik einen Beitrag leisten kdnnen. Zudem wurde eine
Wesentlichkeitsmatrix erarbeitet, durch welche wir nun eindeutig Schwerpunkte setzen kénnen.

Ebenso haben wir das Okoprofit Programm absolviert und sich ein Stadt Wien ausgezeichnetes
Okobusiness Unternehmen. Im Zuge des Okoprofit Programms haben wir die Abfallwirtschaft neu
Uberarbeitet, eine Umweltpolitik erarbeitet und die Kennzahlenerhebung erweitert.

Ein Rechenzentrum hat einen hohen Energiebedarf. Daher ist es uns ein Anliegen, das Ziel 4 durch
Energieeffizienten Rechenzentrumsbetrieb bestmdglich zu unterstiitzen. Dazu gibt es eine ganze
Reihe an MalRnahmen, die wir umsetzen.

Wir haben Nachhaltigkeit in der Unternehmensstrategie als ,R-IT WERT” definiert und in diesem Jahr
eine R-IT Umweltpolitik erarbeitet.

MISSION

Raiffeisen Informatik verfolgt eine Politik der Nachhaltigkeit in allen Aspekten der
Unternehmensfiihrung. Wir gehen verantwortungsvoll mit Ressourcen um. Dazu gehort einerseits
der umweltschonende Umgang mit den natiirlichen Ressourcen und andererseits die Minimierung
der Umweltbelastung durch die eigene Wirtschaftstatigkeit. Unser Ziel ist es, trotz erh6htem Bedarf
an IT-Services und rasant steigendem verarbeiteten Datenvolumen, die Energie- und
Ressourcennutzung durch Einsatz neuer Technologien zu minimieren.

R-IT UMWELTSTRATEGIE

Wir tibernehmen aktiv Verantwortung fur unsere Umwelt. Nachhaltigkeit und Umweltschutz ist ein
wesentlicher Teil unserer Unternehmensstrategie und unserer Unternehmenswerte. Als Betreiber
eines der groRten Rechenzentren Osterreichs sind wir uns unseres Einflusses auf die Umwelt bewusst
und beriicksichtigen etwaige 6kologische Auswirkungen und ibernehmen 6kologische
Verantwortung fiir die Erbringung unserer Dienstleistungen. Dabei wahren wir nationale Umwelt-
wie Datenschutzauflagen.

Wir reduzieren, die von dem Betrieb des Rechenzentrums ausgehenden Umweltbelastungen soweit
wie moglich und gehen mit Rohstoffen, Energie und Wasser sparsam um. Gleichzeitig ergreifen wir
frihzeitig MaBnahmen, um den steigenden Energieverbrauch analog zum steigenden Datenvolumen,
zu reduzieren.

Wir investieren in die Nutzung von erneuerbarer Energie und setzen bei neuen Investitionen die
beste verfligbare Technologie ein.

Wir motivieren zu umweltbewussten Verhalten

Wir motivieren unsere Mitarbeiter, Kunden, Lieferanten und Vertragspartner zu umweltbewusstem
Verhalten. Wir informieren und schulen unsere Mitarbeiter zum betrieblichen Umweltschutz.

Unsere Mitarbeiter kdnnen liber das betriebliche Nachhaltigkeitsmanagement oder lber das
Ideenmanagement Verbesserungen zum Umweltschutz einreichen und so aktiv zur Gestaltung des
Umweltmanagements beitragen.

Wir sehen gesetzliche Vorschriften als Mindestanforderung

Wir verstehen die gesetzlichen und sonstigen bindenden Verpflichtungen zum Umweltschutz als
Mindestanforderungen, die wir erflillen und deren Neuerungen wir eigeninitiativ und kontinuierlich
umsetzen.
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Wir leben den Prozess der standigen Verbesserung

Wir dokumentieren und Giberwachen die Auswirkungen unserer Leistungserbringung auf die Umwelt,
um daraus Verbesserungsmoglichkeiten abzuleiten und verpflichten uns zur kontinuierlichen
Minimierung unserer Umweltauswirkungen

. P S ©. - Ladl |\ N
Wesentliche Themen mit i e —
MaRnahmen (Zuordnung s [N
Wertschopfungskette) "~ P ﬁ"“‘“ —

28
Phase Wesentliche NH Themen MaRnahmen (NH-Programm)
Organisation Attraktiver und Forcierung der internen Kommunikationskultur

verantwortungsvoller Arbeitgeber Recruiting Prozess (MaBnahmen wie Messen,, Networking)
Aktualisierung des AuBenauftritts (Website und Stellenbeschreibung)

Employer Branding Initiativen

Vertrieb Nachhaltige Unternehmensfithrung = Forcierung der internen Kommunikationskultur (z.B. GF Frihstick)
und -kultur Definition der Unternehmenswerte (2018)

Unternehmensstrategie
MaBnahmen der Fihrungskultur -Leadership MaBnahmen (2018 ff)
permanente Schulungen (laufend)
Ressourcen und Skillmanagement (laufend)

Entwicklung, Innovation + Ideenmanagement - mit Ziele

Betrieb (Nutzung) » Innovationsfindung durch Zusammenarbeit mit Startups

niwick] "Nachhaltige” Services o :
E, m.'ebu"g « Auslastungen ocptimieren, Skalierungseffekte nutzen ...
Betrieb (Nutzung) Energieverbrauch = Projekt "Cool " (Erneuerung der Kiihlanlagen),

Projekt Optimierung der Kihlleistung
» MaBnahme zur Bewusstseinsbildung (Handout, eLearning -Energie effizienter
Arbeitsplatzes (2019)
Organisation Aus- und Weiterbildung « R-IT Inside sowie jahrliche Schulungsschwerpunkte (laufend)
+ Expert Community (laufend)
» Trainee Programm (2018)

Unsere Umweltleistungen Jahr: 2017
Kesten]
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e Jahr
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Durch unser Engagement und unsere nachweisbare Leistung hinsichtlich
Energieverbrauchsoptimierung in unserem Rechenzentrum und auch an unseren Standorten hat
einen unmittelbaren Effekt auf die Wirtschaftlichkeit in der Erbringung von kostengiinstigen und
zuverlassigen IT-Services flir unsere Kunden und zudem verringern wir trotz steigender
Datenvolumina den Impact auf die Umwelt. Durch unsere (R-IT) gesetzten MalRnahmen, konnten wir
so ein hohes KW-Einsparungsziel erreichen, dass wir fiir den gesamten Raiffeisen Standort 2. Bezirk
(also auch fiir RLB NO-WIen und Raiffeisen Holding) , die gesetzlichen Auflagen aus dem
Energieeffizienzgesetz erflillen. Wir haben in jeden Jahr Einsparungs- und Optimierungsziele, die wir
uns setzen und auch erreichen. Wir agieren in jedem definierten Handlungsfeld verantwortungsvoll,
nachhaltig und ressourcenschonend, fir uns, unsere Kunden und Partner.

Kommunizieren von Kennzahlen

Ich bin als CSR Managerin fiir die Kommunikation unserer Aktivitaten zustandig. Unternehmensintern
haben wir einen eigenen Nachhaltigkeitsblog innerhalb eines Collaborationstools. Dort
kommunizieren wir alle Nachhaltigkeitsaktivitaten, alle Zertifikate, monitoren die MaBnahmen aus
den Handlungsfeldern /z.b. Familie und Beruf Zertifizierung, Energieeffizienzgesetz.
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Unsere Kennzahlen werden im Rahmen des Nachhaltigkeitsberichts der Raiffeisen Holding
veroffentlicht. Wir verfligen (iber zahlreiche Kennzahlen, die wir intern in diversen Kandlen
veroffentlichen. Wir erstellen auch jedes Jahr einen Energiebericht, wodurch wir die
Einsparungspotentiale transparent gestalten (siehe Inhaltsverzeichnis).

Inhaltsverzeichnis
T CARGEMIBIN... v e S T e 3
T DAlOROIODIIIG s s B o s e e e S eSS B i 3
TZ DTS AOF ErSDAIMISE e s o S o e s N 3
2 Differenzdruckregelung Systemraume (UmluftkOhler)...........cccoovviiiiiiniicciiccircceccivieenen. 4
21 EPRAINOIEINIG - iovim e seusemsimmsnnm s ik v svieiis s 64 AR RS S o 0 3 R SR e A 4
2.2 Grafische Darstellung.........c..ooccovuiionsimsonisnnsninssmsuse et a e e aaean 4
2.3 BEINSPAMUNG ..o ettt eh e en e she st et e e e aean 4
3 Abschaltung der SV 3 et S
0 B g = V1 (= VT3 T OO PP PSSP STRPRN )
3 T A O N oo s T T T S R 5
33 Enegeeinsparing s niianannainas i e S
4 -Abschalten der Reserve-TrafolfUNgen.........ciciiviiniiniaiuiiums i st 6
BN RO oo R S G S S SR S S 6
4.2 EnergloeINBParUNG . eeuniisiiimssiesisiaiissmsriiniissiiiisisinmiies smsissnsiisiinie 0
S5 Erhéhung der Sollwerttemperatur in den SySemrEUMEN ..........cvovieiiiiiiiieiiiiieeeeeisiinie e 7
O EVIEUIIOIUING s i iminys it sous s s s SR AR AR SN A AP SRS A 7
52  ENErgieiNSParunQ ... ....oooooiiiiiiiiiiiie ettt ettt e e e e e anee e O
6 Anpassung der Umschaltung von Kaltemaschinenbetrieb auf Freecooling Erlauterung........ 9
B.1  EMBUIBIUNG ... 9
6.2 ENErgiCINSPANUNG ........coociiiemieiriiieeeesiceesrsesrtasssnesses e nessmsssssmesmeessnesaats srmsesasssnsansnassnnan 9
7 Reduktion WasServerbraUCh .............cccccviiemiiieininsaiesesnssncissesseansrassssnsnsssessnssansassssesesin 1
7 I 1= T T e N e P T T e 1
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Reparatur- und Service-Zentrum R.U.S.Z

Das Geschaftsmodell des Reparatur- und Service-Zentrum R.U.S.Z entspricht zur Ganze dem, von der
EU-Kommission Ende 2015 veroffentlichten, Kreislaufwirtschaftskonzept. Es erbringt einen Mehrwert
fir das Gemeinwesen auf sozialer und 6kologischer Ebene in der Weise, dass durch die unbefristete
Beschéftigung von ehemals langzeitarbeitslosen Mechatronikern deren Ausbildung zu Fachexperten
erfolgt und durch die Verlangerung der Nutzungsdauer von Konsumglitern ein wesentlicher Beitrag
zur Ressourcenschonung erbracht wird. Es schafft Wertschopfung im Inland, lebt die Strategie der
Ressourcenschonung seit der Griindung als wesentliche Handlungsmaxime und setzt sich seit 20
Jahren fur nachhaltige Produktion und nachhaltigen Konsum von Elektrogeraten ein. Damit und in
Kombination mit seiner erfolgreichen Offentlichkeitsarbeit und seinem auRerordentlich wirksamen
Lobbying wirkt es lokal, national und auf EU-Ebene.

Seit 2008 ist das R.U.S.Z (die R.U.S.Z GmbH) ein Mechatroniker-Fachbetrieb, der pro Jahr rd. 9.000
Reparaturen an Elektro- und Elektronikgeraten durchfiihrt und damit fir die Verkleinerung des
okologischen FulRabdrucks, der mehrheitlich bei der Produktion und Distribution entsteht, sorgt.
Zusatzlich werden geeignete, von Privathaushalten im GrofRraum Wien gespendete Elektroaltgerate
fur einen weiteren Lebenszyklus gepriift, gegebenenfalls repariert (Vorbereitung zur
Wiederverwendung) und zum Kauf angeboten. Jahrlich werden 400 HaushaltsgrofRgerate,
vorzugsweise Waschmaschinen und knapp 1.000 Gerate der Unterhaltungselektronik vor der
Verschrottung gerettet und einem weiteren Nutzungszyklus zugefihrt.

AulRerdem besteht fir Interessierte einmal wochentlich die Moéglichkeit, im Rahmen des Reparatur-
Cafés "Schraube 14" defekte Elektrokleingerate unter Anleitung von Fachkraften des R.U.S.Z selbst zu
reparieren. Wir ermachtigen damit unsere Reparatur-Café-Kundinnen zur Selbstreparatur und sorgen
damit dafir, dass weniger Neugerate gekauft werden missen und das Gefiihl des Ausgeliefertseins
sinkt. Weiters leisten wir einen Beitrag gegen den Verlust der alten Kulturtechnik Reparatur und
stellen die verloren gegangene Beziehung zwischen Mensch und Produkt wieder her: Ein selbst
reparierter Staubsauger wird bei einem neuerlichen Defekt nicht so schnell weggeworfen.

Mit jahrzehntelanger Erfahrung als Reparatur-Entrepreneur verfiigt das R.U.S.Z Gber breit
aufgestellte Netzwerke in der EU-Sozialwirtschaft und der 6kologischen Nachhaltigkeits-Community
und Uber ein grolRes Kommunikations-Knowhow, insbesondere im Bereich Medienarbeit: Das R.U.S.Z
war Mitbegriinder des ReparaturNetzZWerks Wien, einem Zusammenschluss aller seridsen
Reparaturbetriebe im GroBraum Wien, des Europdischen Dachverbandes fiir sozialwirtschaftliche
Betriebe RREUSE, einem Lobbying-Netzwerk auf EU-Ebene und des Bundesdachverbandes RepaNet
Osterreich, einem Verein von sozialintegrativen ReUse-Betrieben. Als Gemeinwohldkonomie-
Pionierbetrieb wird das R.U.S.Z regelmaRig (zuletzt 2016) von externen Auditoren des Vereins fir
Gemeinwohlokonomie auditiert. Dies stellt einen Anreiz dar, die Gemeinwohlbilanz immer weiter zu
verbessern.

Das Reparatur- und Service-Zentrum R.U.S.Z ist ein Social Business und verfolgt seit 20 Jahren
Okologische und soziale Ziele. Es kann als SDG-Pionierunternehmen bezeichnet werden. Natiirlich
flhlen wir uns durch den Beschluss der Agenda 2013 fiir nachhaltige Entwicklung durch die
Generalversammlung der Vereinten Nationen bestatigt, werden unsere Unternehmensstrategie
weiterverfolgen und insbesondere die SDGs 8, 12 und 13 weiter ausbauen. Die Agenda 2030
beinhaltet 17 Ziele fur nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals, SDGs) und 169
zugehorige Zielvorgaben, die integriert und unteilbar sind. Nie zuvor haben sich die Staatslenker der
Welt zu einem gemeinsamen Handeln und Unterfangen in einer so breit gefacherten und
universellen politischen Agenda verpflichtet.
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Ziel 8 (menschenwiirdige Arbeit fir Alle und nachhaltiges Wirtschaftswachstum):

Das R.U.S.Z wird als Soziale Innovation wahrgenommen. Verschiedene Aspekte unseres
Geschaftsmodells haben das Zentrum fiir Soziale Innovation, ZSI (CASI, 2016) und das Austrian
Institute of Technology, AIT (Brunauer & Schartinger, 2016) zu diesem wissenschaftlichen Schluss
kommen lassen: ,,R.U.S.Z aims to connect social and ecological requirements by bringing back to life
technical goods and re-integrating people at risk into the labour market. It creates jobs for
unemployed people and qualifies them as professional technicians. Moreover, R.U.S.Z contributes to
resource conservation and prevention of (hazardous) waste.”

Durch die kiinftige Verbreitung des R.U.S.Z-Geschaftsmodells durch Social-Franchise-Partner kdnnen
diese Ergebnisse vervielfacht werden. Fiir das R.U.S.Z entstehen durch die Nutzung der Marke und
des Know-how in einer nachhaltigen Geschaftsbeziehung gegen faires Entgelt durch Dritte
zusatzliche Ertrage. Die erste (eigene) Filiale in Graz dient als Reflexionsflache fir die Anwendung
unseres Social-Franchising-Handbuchs und der Optimierung unseres Social Franchising-Konzepts.

Ziel 12 (Sicherstellung nachhaltiger Konsum- und Produktionsmuster):

Das R.U.S.Z hat die seritse Reparaturdienstleistung in Wien neu erfunden und ist heute der
bekannteste, unabhangige Reparaturbetrieb in der EU. Daneben betreibt das R.U.S.Z das grofte Re-
Use-Zentrum fiir HaushaltsgroRgerate Osterreichs (Produkte aus Abfall), organisiert wéchentlich ein
Reparatur-Café und bietet Kundinnen und Kunden im GroRraum Wien auch die Mdéglichkeit,
Waschmaschinen und Waschetrockner im Rahmen des Produktdienstleistungssystems Saubere
Wasche langfristig zu mieten, statt immer ofter zu kaufen.

Neben dem Tagesgeschaft hat das R.U.S.Z mit seinem Netzwerk einen Wandel in der EU-
Wirtschaftspolitik mitinitiiert: So konnten die Elektroaltgerate- und die Abfallrahmenrichtlinie gegen
die Interessen der Industrie fiir nachhaltige Produktion entscheidend beeinflusst und gemeinsam mit
EU-Parlamentarierinnen, Kommissionsbediensteten und wichtigen NGO-Lobbygruppen der
systemische Wandel von der aktuellen linearen zu einer zirkularen Wirtschaftsweise abgesichert
werden. Die aktuelle EU-Normungsarbeit im Auftrag der Kommission (M/543) ,Material Efficiency
Aspects for Ecodesign” schafft die Grundvoraussetzungen fiir eine Novellierung der
Okodesignrichtlinie in Richtung Erhéhung der Materialeffizienz bei (vorerst energierelevanten)
Produkten. Aufbauend auf der, vom R.U.S.Z malRgeblich mitgestalteten, ONR 192102:2014
»,Gutezeichen fir langlebige, reparaturfreundlich konstruierte elektrische und elektronische Gerate”,
hat der Geschéftsfiihrer des R.U.S.Z eine leitende Stellung in diesem aus rund 200 Experten
bestehenden ,Gemeinsamen Technischen Komitee 10“ (CEN-CLC/JTC 10). Mit der Verkntpfung der
daraus resultierenden Ergebnisse mit der Okodesignrichtlinie, wird letztere ihnrem Namen gerecht
und in der Umsetzung dafiir sorgen, dass im EU-Wirtschaftsraum ab etwa 2025 nur mehr
ressourceneffiziente E-Gerate zum Verkauf zugelassen werden.

Somit kann man davon ausgehen, dass die EU-Ordnungspolitik ihre Hausaufgaben gemacht hat,
respektive macht (siehe dazu den Circular Economy Action Plan, Anhang). Jetzt muss der
Schwerpunkt auf nachhaltigen Konsum gelegt werden: Deshalb ist ein weiterer Schwerpunkt der
strategischen Arbeit des R.U.S.Z die Bewusstseinsbildung von Konsumentinnen durch Medienarbeit.
Das R.U.S.Z hat die Themenfiihrerschaft zu ,Geplante Obsoleszenz”. In den letzten Jahren konnten
500 redeaktionelle Beitrdge in auflagenstarken Printmedien (Die Zeit, Profil, Trend, Der Spiegel, alle
wichtigen Osterreichischen Tageszeitungen) und weitreichenstarken elektronischen Medien (ORF,
ARD, WDR, SWR, BR ...) zum Thema lanciert werden.
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Ziel 13 (Dringendes Handeln, um Klimawandel und seine Auswirkungen zu
bekampfen):

Auch in den nachsten Jahren wird das R.U.S.Z am systemischen Wandel von der linearen , Take-
Make- Dispose-Economy” zu einer zirkuldren Wirtschaftsweise proaktiv mitarbeiten. Die Schonung
nichtregenerativer Rohstoffe hat unmittelbare Wirkung auf den Klimaschutz: Werden weniger
Metalle und Mineralien aus unserer allzu diinnen, festen Erdkruste extrahiert und zu Produkten
verarbeitet, werden auch weniger klimaschadliche Emissionen den Treibhauseffekt ,anheizen”.
Umfassende Lebenszyklusanalysen zeigen, dass mehr als 50% der Gesamtumweltbelastung im Leben
von Elektro- und Elektronikgeraten von der Produktion und Distribution verursacht werden!

Die Produktdienstleistung Saubere Wasche, die vom R.U.S.Z seit zwei Jahren in Form von
Mietwaschmaschinen ohne Eigentumsiibergang angeboten wird, dient unter anderem als Beweis
dafiir, dass sie auch in industriellem MaRstab angeboten werden kann. Wenn grol3e, internationale
Hersteller diesem Modell folgen und ihre Profite (iber Mieteinnahmen statt dem Verkauf immer
kurzlebigerer Gerate machen, haben sie ein intrinsisches Interesse langlebige, leicht reparierbare
Waschmaschinen zu produzieren. Bosch-Siemens-Hausgerate (BSH) hat schon Interesse geduliert.
Noch ist die Kooperation zwischen BSH und dem R.U.S.Z informell, aber die Aussage eines wichtigen
BSH-Vertreters ,Wenn wir im Rahmen der Circular Economy bessere Materialien verwenden sollen,
wollen wir diese auch zuriickhaben!” stimmt optimistisch. Es kann auch festgestellt werden, dass die
Industrievertreter in der CEN-CLC/JTC 10 erkannt haben, dass der Weg in die zirkulare
Wirtschaftsweise irreversibel ist: Der BSH-Vertreter: ,,Wir sind froh (iber diese ordnungspolitischen
Vorgaben, weil wir langst erkannt haben, dass der Trend zu immer kurzlebigeren E-Geraten der
falsche Weg ist. — Aber alleine hatten wir nie damit angefangen, auf Langlebigkeit und
reparaturfreundliches Design zu setzen.”

Wir gehen davon aus, dass wir in Zusammenarbeit mit den EU-Institutionen auch in Hinkunft einen
wesentlichen Beitrag dazu leisten, dass ab etwa 2025 nur mehr langlebige, reparaturfreundlich
konstruierte, re-use-taugliche Neuprodukte im EU-Wirtschaftsraum verkauft werden diirfen. Damit
werden der gegenwartige Trend zu Wegwerfprodukten umgekehrt, nichtregenerative Ressourcen
geschont und damit auch klimaschadliche Emissionen bei der Produktion in beachtlichem Ausmalfd
reduziert.
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Sto Ges.m.b.H.

Die , StoClimate“-Nachhaltigkeitsstrategie hilft, alle Aktivitaten an den im Jahr 2015 verabschiedeten
17 Zielen fiir ,Nachhaltige Entwicklung” der Vereinten Nationen (Sustainable Development Goals,
kurz SDGs) auszurichten.

Von den 17 Zielen flir Nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen sieht Sto seinen Beitrag
schwerpunktmaRig bei folgenden Zielen:

SDG 3:

Ein gesundes Leben fiir alle Menschen jeden Alters gewdahrleisten und ihr Wohlergehen fordern.

SDG 8:

Dauerhaftes, breitenwirksames und nachhaltiges Wirtschaftswachstum, produktive
Vollbeschaftigung und menschenwiirdige Arbeit fiir alle fordern.

SDG 9 (Industrie, Innovation und Infrastruktur):

Innovation: ,,Sto Systain“ ist riickbaubar, recyclebar und CO,-optimiert durch Kletten statt Kleben.
Lokale Produktionseinrichtungen: Sto hat seit 2009 eine lokale Produktion in Villach, um
Transportwege zu vermeiden und auf lokale Rohstoffe zuriickgreifen zu kénnen. Lokaler Einkauf: Mit
lokaler Produktion und lokalem Einkauf decken wir mehr als 60 % unseres Produktsortiments ab.

SDG 11 (Nachhaltige Stadte und Gemeinden):

Energieeffizienz durch Warmedammung an Gebauden ist unser Kerngeschaft. Mit den ,,Sto 44
Climate“-Produkten fiir innen und aullen sorgen wir fiir bewusstes, umweltfreundliches Bauen und
fir gesundes Leben.

SDG 12 (Verantwortungsvolle Konsum- und Produktionsmuster):
Nachhaltigkeitsbericht nach GRI G4

SDG13 (MaRRnahmen und Klimaschutz):

Das gesamte Unternehmen ist klimaneutral. Durch Zertifikate und interne MaRnahmen, wie
Energieeinsparung durch Energiemonitoring und Routenoptimierung, hat Sto seit 2016 seinen
Carbon Footprint auf null gesetzt.

SDG17 (Partnerschaften zur Erreichung der Ziele):
respACT, Global Compact
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Valida Vorsorge Management

Verantwortung gegentiber der Gesellschaft, eine langfristige Perspektive und die Wahrung von
nachhaltigem Wachstum sind unsere zentralen Ziele. In unserem Kerngeschaft — der Veranlagung der
Vermogen unserer Kunden — besteht unser oberstes Ziel darin, bestmdgliche Erfolge bei
groRtmoglicher Sicherheit zu erreichen. Darliber hinaus ist es uns ein groRes Anliegen, die
Veranlagung im maximalen Einklang mit 6kologischen und ethischen Grundsatzen durchzufihren.

Wir sind in der Branche Vorreiter in Sachen Nachhaltigkeit und setzen laufend entschiedene
MaRnahmen in unserem Kerngeschaft —namlich der Veranlagung des Vermoégens unserer Kunden.
Im Zuge ihrer Nachhaltigkeitsbemihungen tragt die Valida Vorsorge Management zur Erreichung der
SDG bei. Als Mitglied des UNGC (United Nation Global Compact) hat sich die Valida als erster
Vertreter der Branche bereits in die Teilnehmerliste der SDG-Bewegung eingetragen.

An welchen SDGs gearbeitet wird

Wir sehen vor allem bei den Zielen 7, 13 und 16 einen engen Zusammenhang mit unserem
Kerngeschaft. Unseren Beitrag das Ziel 7 ,Bezahlbare, verlassliche, nachhaltige und moderne Energie
flr alle zu sichern” zu erreichen, schaffen wir mit der Forderung nachhaltiger Energiegewinnung,
indem wir diese zu den Positivkriterien bei der Kapitalanlage in der Vorsorgekasse zahlen.
Gleichzeitig schlieRen wir Investitionen in Atomkraft aus. Den Strom fiir unseren Firmensitz beziehen
wir génzlich von einem Okostromanbieter.

Seit Jahresultimo 2016 messen wir regelmalig den CO2-FuRabdruck des Aktienportfolios der
Vorsorgekasse. Ein Ausschlusskriterium bei der Veranlagung in Staatsanleihen ist ,,Passisve
Klimapolitik”. Durch unsere Mitgliedschaft in der Raiffeisen Nachhaltigkeits-Initiative unterstitzen
wir MaBnahmen und Kampagnen gegen den Klimawandel. Unser Blirostandort ist fiir seine hohen
okologischen Standards mit LEED-Gold zertifiziert. Mit diesen MaBnahmen tragen wir zur Erreichung
des Ziels 13 der SDG bei.

Unsere strengen Compliance-Regelungen, die fir Mitarbeiter und Lieferanten gelten, und die strikten
Ausschlusskriterien fiir die Veranlagung der Vorsorgekasse gehen weit Gber die gesetzlichen
Vorgaben hinausgehen. So tragen wir zur Erreichung des Ziels 16 bei.

Konkrete Verdnderungen/Umsetzungen

In unserem Valida Vorsorgekasse: Nachhaltigkeitskonzept sind die Positiv- und Ausschlusskriterien
fr die nachhaltige Veranlagung klar festgeschrieben. Die Kriterien werden regelmaRig an neue
Anforderungen angepasst und verscharft. Zuletzt wurden sie um den Passus ,Kohle und
unkonventionelles Erd6l und Erdgas” erweitert.

Effekt/Auswirkungen auf das Unternehmen, flir Umwelt und Stakeholder

Unsere Kunden fragen aktiv nach unserem Engagement in Sachen Nachhaltigkeit. Wir lassen unser
Portfolio regelmaRig nach ethischen Kriterien tUberpriifen und wurden bereits sechs Mal in Folge mit
OGUT Gold — dem bestméglichen Nachhaltigkeitszertifikat fiir Vorsorgekassen — ausgezeichnet.

Kommunikation der Ergebnisse

Die Auswirkungen der NachhaltigkeitsmalRnahmen der Valida auf die SDG sind ein wesentliches
Thema im jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht. Ebenso sind messbare Ziele fiir das Unternehmen sowie
die Zielerreichung aus dem Vorjahr transparent dargestellt.

Der Nachhaltigkeitsbericht der gesamten Valida Vorsorge Management Unternehmensgruppe (iber
das Bilanzjahr 2017 ist gemal der internationalen Standards GRI (Global Reporting Initiative)
gestaltet.

Die Valida Vorsorgekasse misst den CO2-FuRabdruck der Assets. Das zweite Priifungsergebnis
beweist bereits das sehr hohe Niveau der Valida: Der relative CO2 FuRabdruck des Aktienteils liegt
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mit "137 Tonnen pro 1 Mio. investierter Euro" deutlich unter jenem des MSCI World mit 198 Tonnen
(rd. 30% geringer). 100 % des verwalteten Vermdgens entspricht jenen hohen ethischen Standards,
die im Nachhaltigkeitskonzept ,Valida Vorsorgekasse: Nachhaltigkeitskonzept”
(www.valida.at/nachhaltigkeitskonzept) genau definiert sind.
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VBV Pensionskasse AG

Die VBV — Vorsorgekasse AG ist mit 33 % Marktanteil die fiihrende Vorsorgekasse Osterreichs. Wir
betreuen rund jeden dritten Arbeitnehmer, Arbeitgeber und Selbstandigen im Bereich der
obligatorischen Betrieblichen Vorsorge, verwalten und veranlagen die Beitragskonten von
mittlerweile mehr als 3 Millionen Anwartschaftsberechtigten und sind fir rund 3,5 Mrd. Euro
Veranlagungsvolumen verantwortlich.

Die VBV — Vorsorgekasse ist aber nicht nur Marktfiihrer im Bereich der Abfertigung NEU, sondern
auch tber die Vorsorgekassenbranche hinaus Pionier und Trendsetter in Sachen Nachhaltigkeit.

Seit Griindung 2002 ist die nachhaltige und transparente Ausrichtung des gesamten Unternehmens
in der Vision, im Mission Statement und im Unternehmensleitbild strategisch verankert. Gemeinsam
mit allen Mitarbeitenden hat das Management beschlossen, neben dem ertragreichen Aufbau von
Vorsorgekapital die Veranlagung mit 6konomischen, sozialen, ethischen und 6kologischen
Grundsatzen ins Zentrum unserer Arbeit zu stellen.

Bereits zur Unternehmensgriindung im Jahr 2002 haben wir gemeinsam mit einem eigens
eingerichteten Ethik-Beirat Nachhaltigkeitskriterien fiir die Veranlagung der Kundengelder festgelegt.
Unter Bericksichtigung von Positiv- und Ausschlusskriterien lenken wir seitdem die Kapitalstréme
genau dorthin, wo nachhaltig, ressourcenschonend und compliant gewirtschaftet wird.

Nach Verabschiedung der Sustainable Development Goals durch die Vereinten Nationen im Jahr
2015 haben wir unsere eigene, strategische Ausrichtung mit den internationalen Zielen verglichen
und konnten feststellen, dass die VBV — Vorsorgekasse seit Unternehmensgriindung einen
beachtlichen Grof3teil der SDGs mit ihren Nachhaltigkeitskriterien trifft.

In einem ersten Schritt haben wir analysiert, in welchen Wirkungsbereichen wir uns mit diesen Zielen
bereits beschaftigen und wo es noch nicht ausgeschopftes Potential fiir die Zukunft gibt.

Ganz allgemein lassen sich die Goals bei uns in die beiden Aktionsfelder , betriebliche Umsetzung”
(intern und extern) sowie ,Veranlagung” einteilen.

Die nachfolgende Tabelle gibt einen ersten Uberblick dariiber, welchen SDGs wir in unserem Tun
aktiv begegnen:

Aktionsfelder
SDG
betriebliche Umsetzung Veranlagung
intern extern
1. Keine Armut
2. Kein Hunger
3. Gesundheit und Wohlergehen
4. Hochwertige Bildung
5. Geschlechtergleichstellung

6. Sauberes Wasser und Sanitarversorgung

7. Bezahlbare und saubere Energie
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8. Menschenwiirdige Arbeit und

Wirtschaftswachstum

9. Industrie, Innovation und Infrastruktur
10. Weniger Ungleichheiten

11. Nachhaltige Stadten und Gemeinden

12. Verantwortungsvolle Konsum- und

Produktionsmuster
13. MaBnahmen zum Klimaschutz

14. Leben unter Wasser (Ozeane und Meere

schitzen)
15. Leben an Land
16. Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen

17. Partnerschaften zur Erreichung der Ziele

Im Rahmen interner Workshops wurden allen SDGs MaBnahmen und Handlungsméglichkeiten
zugeordnet. Mit Fragen wie ,,Welche Ziele erfiillen wir bereits?“, ,, Wodurch erfiillen wir diese Ziele?”,
»Welche Ziele konnen wir durch das Setzen bestimmter Handlungen beeinflussen?, ,,Welche Ziele
konnten kiinftig relevant flr uns sein?“, aber auch ,,Wo sehen wir aktuell keine Chancen?“, haben wir
herausgefiltert, welche Ziele flr uns besonders relevant sind.

Anhand von drei, aus unserer Sicht, besonders relevanten SDGs méchten wir in der Folge beispielhaft
unser Engagement in den jeweiligen Bereichen darstellen und erldutern:

Ziel 3: Gesundheit und Wohlergehen

Betriebliche Umsetzung intern

Im Aktionsfeld der betrieblichen Umsetzung erfiillen wir dieses Ziel sowohl mit Innen- als auch
AulRenwirkung. Intern bieten wir unseren Mitarbeitenden eine umfangreiche medizinische
Versorgung und sind seit Jahren als ,,Great Place to Work” ausgezeichnet. Die ,,Betriebliche
Gesundheitsforderung” ist seit Unternehmensgriindung ein wesentlicher Bestandteil unserer
Unternehmenskultur und genielSt im Personalmanagement héchste Prioritadt. Ein paar Beispiele fir
MalRnahmen, die in diesem Bereich in den letzten Jahren gesetzt wurden sind folgende:

o Der Apfel ist seit Unternehmensgriindung das Symbol der VBV — Vorsorgekasse und steht fiir
Ertrag, Gesundheit und Wachstum. Frei nach dem Motto ,,An apple a day keeps the doctor away”
stellen wir unseren Mitarbeitenden wochentlich Obstkorbe zur freien Entnahme zur Verfliigung.

o Im Haus befindet sich ein betriebliches Ambulatorium, das von allen Mitarbeitenden
kostenlos fiir Arztbesuche, Rezeptausstellung, Uberweisungen, physikalische Medizin, Impfungen etc.
genutzt werden kann.
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. Wir Gbernehmen bei Impfaktionen sowie fiir notwendig gewordene physikalische
Behandlungen die gesamten Kosten.

. Einmal pro Jahr wird eine Gesundenuntersuchung (Blutbefund, EKG, Lungenfunktionstest
etc.) organisiert.

. Wir bieten bei Bedarf ein Rauchentwdhungsseminar mit externem Coach an, dessen Kosten
die Firma Gibernimmt.

. Auf Initiative des Vorstandes wurde es den Mitarbeitenden méglich gemacht, sich fiir das
Bank Austria Fitness- und Wellnesszentrum mit verglinstigten Konditionen anzumelden.

Der Erfolg dieser MaRnahmen zeigt sich in den unter dem 6sterreichischen Durchschnitt liegenden
Krankenstandstagen.

Betriebliche Umsetzung extern

Der gesellschaftspolitische Auftrag einer Vorsorgekasse liegt in der Verwaltung und Veranlagung von
Vorsorgekapital. Das Unternehmen ist somit schon durch den gesetzlichen Auftrag als Obligatorium
der 6sterreichischen Altersvorsorge fiir die Forderung von Gesundheit und Wohlergehen der
Erwerbstatigen mitverantwortlich. Die Abfertigung NEU ist zudem auch ein wichtiges Element in der
Verhinderung von Altersarmut.

Veranlagung

In der Veranlagung haben wir mit den Nachhaltigkeitskriterien seit Unternehmensgriindung ein
Werkzeug geschaffen, das uns hilft, unsere Investments zu steuern. Demnach miissen all unsere
Investments Positivkriterien entsprechen bzw. kommen durch dezidierte Ausschlusskriterien nicht in
Frage. Bezogen auf dieses konkrete SDG investieren wir gemaf den Positivkriterien in nachhaltige
Produkte und Dienstleistungen aus den Bereichen Medizin (Forschung, Innovation, Produktion,
Vertrieb, etc.) und Gesundheitsvorsorge .(.z.B.: Immobilien mit sozialinfrastruktureller Nutzung wie
zum Beispiel Kindergarten, Tagesheime, Schulen, universitdre Einrichtungen, Studentenheime,
Seniorenresidenzen, Pflegeeinrichtungen sowie Krankenbehandlungs- und -
Betreuungseinrichtungen).

Gleichzeitig werden Investitionen in die Herstellung von Tabak und Tabakprodukten durch unsere
Ausschlusskriterien aus dem investierbaren Universum ausgeschlossen.

Ziel 8: Menschenwdrdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

Betriebliche Umsetzung intern

Sicherheit und Stabilitdt zdhlen zu unseren Geschéaftsgrundsatzen. Zu deren Gewahrleistung
veranlagen wir nicht nur das uns anvertraute Vermaogen stabil und ertragreich, sondern sind auch
gleichzeitig ein sicherer Arbeitgeber fiir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Intern hilft uns Great Place to Work dabei, ebendieser Arbeitgeber zu sein und das 8. SDG zu erfiillen.

Jahrlich lassen wir uns auditieren und zertifizieren. Mithilfe einer umfangreichen, anonymen
Mitarbeiterbefragung ist es uns moglich, die Erwartungshaltung der Mitarbeitenden zu verstehen,
die Stimmung im Unternehmen einzufangen und Feedback einzuholen. Ausgehend von den
Ergebnissen dieser Umfrage werden dann MalRnahmen abgeleitet, wie etwa die Einflihrung des
kostenlosen Jobtickets oder des Eltern Sabbaticals.

Betriebliche Umsetzung extern

Extern kénnen wir zur Erflllung dieses Ziels insofern beitragen, indem wir gezielte nachhaltige
Lieferanten- und Partnerselektion betreiben. So miissen bei der Auswahl von Lieferanten,
beispielsweise einer Druckerei, auch arbeitsrechtliche Kriterien erfiillt werden.
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Veranlagung

Im Wirkungsbereich ,Veranlagung” greift auch hier wieder unser Kriterienkatalog, den wir vor rund
eineinhalb Jahrzehnten freiwillig in Zusammenarbeit mit unserem Ethik-Beirat erstellt haben. Dieser
Ethik-Beirat begleitet uns in unseren Veranlagungsentscheidungen bereits seit Griindung 2002. Seine
Mitglieder vertreten die Bereiche Kunden, Soziales, Umwelt, Medizin, Kirche, Wirtschaft und CSR. Er
vereint eine hohe Fachkompetenz, mit der er seine Analysen und Bewertungen vornimmt und
Empfehlungen fir die Anlagepolitik der VBV einbringt. Ausgehend von unserem Katalog investieren
wir liberwiegend in nachhaltige Staaten und Organisationen und fordern gute Beziehungen mit
unseren Stakeholdern sowie nachhaltige Produkte.

Zudem investieren wir nicht in Lander und Unternehmen, die gegen Arbeits- und Menschenrechte
verstolRen bzw. sich nicht an die Richtlinien der internationalen Arbeitsorganisation (ILO) halten.

Ziel 13: MalRnahmen zum Klimaschutz

Veranlagung

In Bezug auf dieses SDG haben wir in den letzten Jahren als mittlerweile von vielen Bereichen
(Lebensministerium, Umweltbundesamt, Osterreichische Gesellschaft fir Umwelt und Technik,
Quality Austria, RespACT, CRIC, UN PRI, WWF, etc.) anerkannter Pionier und Trendsetter vieles
bewegen und verandern kénnen. Denn mit einem Veranlagungsvolumen von mittlerweile rund 3,5
Mrd. Euro haben wir einen grofRen Hebel, den wir unter anderem gezielt fiir den Klimaschutz
einsetzen.

Ein deutliches Zeichen fiir mehr Klimaverantwortung im Bereich der Geldanlage setzten wir, indem
wir 2015 als erster Finanzdienstleister im deutschsprachigen Raum den Montréal Carbon Pledge
unterzeichneten. Mit dem Abkommen haben wir uns nicht nur zur eigenen Klimaneutralitat, sondern
auch zur jahrlichen Messung, Veréffentlichung und Bemihung um eine Reduzierung des CO2 -
FuBabdrucks der Veranlagung (Aktien) verpflichtet. Dieser liegt aktuell bei 99,4 tCO2e/Mio. EUR
(Stand 2017), also unter 100 Tonnen CO2 pro investierter Million Euro, und damit erneut deutlich
unter dem Vergleichswert des MSCI World Portfolios (172,1 tCO2e/Mio. EUR).

Unser Kriterienkatalog wird in Zusammenarbeit mit dem Ethik-Beirat laufend adaptiert und
préazisiert. So wurden 2016 die Ausschlusskriterien etwa um den Punkt ,Kohle” erweitert. Demnach
sind alle Unternehmen, die mehr als fiinf Prozent ihres Umsatzes mit dem Abbau oder dem Handel
von Kohle erwirtschaften, aus dem investierbaren Nachhaltigkeitsuniversum (Aktien und
Unternehmensanleihen) auszuschlieBen. Eine UmsatzgrofRe von 5 % ist ein sehr strenges, engagiertes
Ziel und somit beispielgebend. Andere Investoren, die sich als ,,nachhaltig” bezeichnen, setzen diese
Grenze mit 30 % an, wodurch kaum Investments ausgeschlossen werden. Die identifizierten Titel
wurden Ende 2015 aus den Bestdnden der Veranlagung abgeschichtet. Damit unterstreichen wir
erneut unsere Vorreiterrolle als institutioneller Investor in Osterreich im Kampf gegen den
Klimawandel.

Zusatzlich zu den Veranlagungskriterien berticksichtigen wir die UN Principles for Responsible
Investments (UNPRI) — ein internationales Netzwerk nachhaltiger Investoren. Die VBV —
Vorsorgekasse war der erste institutionelle Investor in Osterreich, der diesem von Kofi Annan ins
Leben gerufenen Netzwerk beigetreten ist.

Betriebliche Umsetzung intern

Neben der intensiven Beschaftigung mit dem CO2-FuRabdruck in der Veranlagung streben wir auch
im Unternehmen selbst eine umweltgerechte Praxis an. Dazu wurden folgende innerbetriebliche
KlimaschutzmaBnahmen und Projekte umgesetzt:
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Energieverbrauch

Der Energieverbrauch der IT wurde als wesentlich eingeschatzt. Durch einen Komponententausch
unserer Serveranlage kann eine weitere Energiereduktion seit dem Jahr 2013 erzielt werden. Anhand
dieser Neuerung wird eine Reduktion der aufgewendeten Energie um 15 % erwartet. An allen
Arbeitsplatzen wurden friihzeitig energiesparende thin clients und Flachbildschirme eingesetzt, die
weniger Energie bendtigen.

Papierverbrauch

Der Anteil von Recyclingmaterial bei Papier (Briefpapier, Kuverts Kopierpapier) betragt 100 %. Auch
fur die rund 2,5 Mio. Kontoinformationen und Briefe an die Kunden wird ausschlieflich
Recyclingpapier eingesetzt. Das hat auch Vorbildwirkung auf das Beschaffungswesen von jenen
Unternehmen, die mit uns zusammenarbeiten. Druckwerke und Briefpapier werden regional in
Osterreichischen Druckereien CO2 kompensiert. Der Geschéafts- und Nachhaltigkeitsbericht wird auf
umweltfreundlichem IMPACT (CO2 neutral, zur Ganze aus recycelten Fasern hergestellt) gedruckt.
Nicht mehr aktuelles Briefpapier wird hausintern zu Notizpapier umfunktioniert.

Zudem bieten wir unseren Anwartschaftsberechtigten die Moglichkeit, ihre Kontoinformation in
einem gesicherten Bereich unserer Website online abzurufen. Dadurch wird der Papiereinsatz weiter
reduziert.

Reisen

2015 nutzten 95 % der Mitarbeiter 6ffentliche Verkehrsmittel fiir die Fahrt zum Arbeitsplatz. Grund
hierflr war das bezahlte Jobticket fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Bei der notwendigen
Reisetatigkeit zu Kunden oder Veranstaltungen werden die Verkehrsmittel auch nach 6kologischen
Kriterien gewahlt (z.B.: Bahn, 6éffentliche Verkehrsmittel in der Stadt, Okotaxi).

Um den Spritverbrauch bei dienstlichen PKW-Fahrten zu Kunden und Veranstaltungen zu reduzieren,
wurde eine Reisepolicy nach dkologischen Kriterien erstellt. Bei Kundenveranstaltungen wird auf die
Erreichbarkeit des Veranstaltungsorts mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln immer Bedacht genommen.

Abfall

Da Abfall auch im privaten Bereich haufig durch Konsumverhalten entsteht, erfolgen laufend
Hinweise und Informationen (iber das Intranet, beispielsweise: Hinweise zu 6kologischer Kleidung
und Kinderspielzeug, Hinweise zur Abfalltrennung, umweltfreundliche Putzmittel etc.

Alle Mitarbeitenden haben die Mdoglichkeit, kaputte/ alte Klein-Elektrogerate in der IT-Abteilung
abzugeben, die im Anschluss fachgerecht entsorgt werden. Auch der Abfall des Biirobetriebs wird
getrennt (Glas, Papier, Tetra-Pak mittels einer Oko-Box).

Umweltprojekte

Hausintern finden jahrlich Informationsmessen statt, bei denen Mitarbeitende iber Themen wie
Umwelt und CSR informieren. Dies dient zur laufenden Sensibilisierung unserer Mitarbeitenden zu
den Themen , Abfallvermeidung”, , Energiesparen” sowie einem verantwortungsvollen Umgang mit
Lebensmitteln und Rohstoffen im Allgemeinen. Diese Themen werden auch laufend aktuell im
Intranet thematisiert.

CO2 - Kompensierung

Dariiber hinaus haben wir die selbst verursachten CO2-Emissionen durch den Erwerb von
Emissionszertifikaten kompensiert. Die VBV hat dabei auf die weltweit strengsten Qualitatskriterien
gesetzt und ausschlieBlich Zertifikate des ,Gold Standards” gekauft. Neuerdings kompensieren wir
unsere verursachten CO2-Emissionen indem wir den Humusaufbau in der steirischen , Okoregion
Kaindorf” fordern. Mit dem Kauf von Zertifikaten aus diesem Projekt tragen wir einerseits zum
Klimaschutz, andererseits zur regionalen Wertschépfung bei. Somit ist die VBV — Vorsorgekasse
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selbst ein klimaneutrales Unternehmen und unterstreicht damit einmal mehr die Vorreiterrolle
innerhalb des Finanzsektors in Osterreich bzw. im européischen Raum.

Betriebliche Umsetzung extern

Zudem legen wir einen grofen Wert darauf, dass alle Stakeholder unsere Leistungen nach moglichst
objektiven Kriterien beurteilen kdnnen. Daher lassen wir uns kontinuierlich von externen Fachleuten
priifen und beurteilen. Im Bereich der nachhaltigen Geldanlage gibt es in Osterreich beispielsweise
ein Gutesiegel, das Aufschluss liber die Qualitdt der nachhaltigen Veranlagung gibt. Bereits zum
achten Mal in Folge haben wir das Nachhaltigkeitszertifikat ,Gold-Standard” der Osterreichischen
Gesellschaft fir Umwelt und Technik (OGUT) verliehen bekommen. Seit der ersten Priifung 2004, wo
wir als einer von insgesamt drei Marktteilnehmern mit gutem Beispiel vorangingen, konnten wir als
einzige Vorsorgekasse immer die Héchstbewertung erzielen. Mittlerweile lassen sich alle
Vorsorgekassen von der OGUT zertifizieren.

Des Weiteren leben wir in der VBV — Vorsorgekasse das Umweltmanagementsystem nach ISO 14001
und sind EMAS-zertifiziert. In Zusammenarbeit mit vielen Partnern setzen wir uns sowohl national als
auch international flir mehr Klimaverantwortung am Finanzmarkt ein. So sind wir Partner der WWF
CLIMATE GROUP sowie der Klima Allianz des Senats der Wirtschaft, sind RespACT-Mitglied und ein
Osterreichischer Leitbetrieb.

Flr unsere Auseinandersetzung mit dem Klimawandel und die daraus abgeleiteten MaRnahmen
erhielten wir 2016 als erste und einzige Vorsorgekasse den seit 2008 verliehenen Klimaschutzpreis in
der Kategorie ,Betriebe”. Die konsequente nachhaltige Veranlagung und das Engagement, mit gut
Uberlegten Handlungen flr eine enkeltaugliche Zukunft zu sorgen, wurden vom ORF, dem Publikum
sowie einer Expertenjury erkannt und gewurdigt.

Enkeltaugliche Zukunft

Die VBV — Vorsorgekasse hat sich erfolgreich als Pionier und Trendsetter im Bereich der nachhaltigen
Kapitalveranlagung positionieren. Durch konsequentes Vorangehen ist es uns gelungen, die gesamte
Vorsorgekassenbranche in die nachhaltige Veranlagung zu fiihren. Seit 2016 sind alle Vorsorgekassen
mittlerweile zumindest OGUT-Gold-Silber oder -Bronze zertifiziert.

Aktuell ist die VBV — Vorsorgekasse bemiiht, auch die Pensionskassen, Banken und Versicherungen
fir die nachhaltige Kapitalveranlagung im Sinne einer enkeltauglichen Zukunft zu begeistern.
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Wiener Stadtwerke

Unternehmens-, Innovations- und Nachhaltigkeitsstrategie sind im Wiener Stadtwerke-Konzern eng
verwoben und sind nicht mehr gesondert zu denken. Die Teilstrategien beeinflussen sich gegenseitig,
unterstitzen sich gegenseitig und stellen sicher, dass sich der Konzern langfristig erfolgreich
positioniert.

https://issuu.com/wstw/docs/rz-nhb/12

An welchen SDGs konkret gearbeitet wird

5,7,8,9,11,12,13

Konkrete Veranderungen/Umsetzungen

Im Zuge der Nachhaltigkeitsberichterstattung 2017 wurden erstmals die SDGs und ihre Relevanz
seitens des Wiener Stadtwerke-Konzerns kommuniziert. Die im Nachhaltigkeitsprogramm genannten
MaRnahmen sind den SDG zugeordnet. Damit ist sichergestellt, dass das Handeln des Wiener
Stadtwerke-Konzerns auch im globalen Kontext gesehen wird.

Auswirkungen auf das Unternehmen, fir Umwelt und Stakeholder

Flr unsere Eigentlimerin — die Stadt Wien — als auch fiir den Wiener Stadtwerke-Konzern bekommen
die SDG immer mehr an Bedeutung. Durch eine konsequente Ausrichtung unseres Tuns anhand
globaler Leitlinien, werden unsere Nachhaltigkeitsbemihungen international vergleichbar. Dadurch
kénnen wir unserer Verantwortung bestmoglich nachkommen und die Interessen und Anliegen
unserer diversen Stakeholdergruppen bestmoglich bedienen.

Kommunizieren auch von Kennzahlen

Die SDG werden im Rahmen der Nachhaltigkeitsberichtserstattung kommuniziert. Das konzernweite
Nachhaltigkeitsmanagement wird mit Kennzahlen gesteuert, jedoch wurden fiir die SDG noch keine
konkreten Kennzahlen entwickelt.
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